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Prólogo
ʵ˜˘ˡ˩˘ˡ˜˗ˢ˦� ˔� ˨ˡ�  momentum  ˠ˨ˬ� ˘˦ˣ˘˖˜˔˟� ˣ˔˥˔�
ˠ̿� ˬ� ˣ˔˥˔� ˠ˨˖˛ˢ˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˬ� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˤ˨˘�
construyeron los cimientos de nuestro ecosistema 
˗˜˚˜˧˔˟�˔˖˧˨˔˟ʟ�˘˦˔˦�˧˨˕˘˥̿˔˦�ˤ˨˘�˦ˢˡ� ˟˔� ˜ˡ˙˥˔˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔�
ˬ� ˘˟� ˦ˢ˙˧˪˔˥˘� ˤ˨˘� ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ� ˟˔� ˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ� ˗˘� ˟˔˦�
˖˔ˣ˔˦� ˧˘˖˧ͅˡ˜˖˔˦� ˤ˨˘� ˛ˢˬ� ˡˢ˦� ˦ˢ˦˧˜˘ˡ˘ˡʟ� ˔� ˟ˢ˦� ˩˜˘˝ˢ˦�
ecommercionistas y a las nuevas generaciones 
también.

Celebrar un cuarto de siglo de existencia como industria 
˔ˠ˘˥˜˧˔� ˥˘ˡ˗˜˥� ˨ˡ� ˧˥˜˕˨˧ˢ� ˔� ˤ˨˜˘ˡ˘˦� ˦˘� ˔˧˥˘˩˜˘˥ˢˡ� ˔�
˦ˢ̓˔˥� ˬ� ˔� ˖ˢˡ˩˘˥˧˜˥� ˦˨˦� ˩˜˦˜ˢˡ˘˦� ˘ˡ� ˥˘˔˟˜˗˔˗ʟ� ˬ� ˘˦� ˤ˨˘ʟ�
˖ˢˠˢ�˟ˢ�ˣˢ˗˥̳ˡ�˟˘˘˥�˘ˡ�˘˦˧˘�˗ˢ˖˨ˠ˘ˡ˧ˢ�vivo�ˤ˨˘�˥˘͌ˡ˘�
˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦ʟ� ˔ˡ̻˖˗ˢ˧˔˦� ˬ� ˗˔˧ˢ˦� ˣ˥˘˖˜˦ˢ˦� ˦ˢ˕˥˘� ˟˔�
˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�˟˔˦�̆ ˠˣ˥˘˦˔˦�ˬ �˦ ˧˔˥˧˨ˣ˦�ɣ ̳˦�̆ ˠ˕˟˘ˠ̳˧˜˖˔˦�
˗˘�̓ ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�l ˢ�˧ ˢ˗ˢ˦�˟ ˢ˦�ʕ ˨˘�x ˨˦˜˘˥ˢˡ�˦ ˨�̊ ˥˔ˡ˜˧ˢ�̠ ˘�
˔˥˘ˡ˔�˘ˡ�˘˦˧ˢ�˘˦˧˔˕˔ˡ�˖ˢˡ˦˖˜˘ˡ˧˘˦�˗˘�˟ˢ�ˤ˨˘�˦˨˖˘˗˘˥̿˔ʟ�
˘ˡ�˟ˢ�ˤ˨˘�˦˘�˖ˢˡ˩˘˥˧˜˥̿˔ˡ�˘˦ˢ˦�˜ˡ˧˘ˡ˧ˢ˦ʟ�˔˟˚˨ˡˢ˦�˙˔˟˟˜˗ˢ˦�ˬ�
otros exitosos.

ˀ˘� ˚˨˦˧˔� ˗˘˖˜˥� ˤ˨˘� el visionario es el loco al que las 
cosas le salen bienʟ�ˣ˘˥ˢ�˖˜˘˥˧˔ˠ˘ˡ˧˘�ˡˢ� ˧ˢ˗ˢ˦�˦˔˕̿˔ˡ�
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ˤ˨˘�˟ˢ�˘˦˧˔˕˔ˡ�˛˔˖˜˘ˡ˗ˢ�˕˜˘ˡʡ�ˇ˘ˡ˘˥�˨ˡ˔�˩˜˦˜ͅˡ�ˬ�˟˟˘˩˔˥�
˟˔�˗˘˟˔ˡ˧˘˥˔ʟ�˜ˡˡˢ˩˔ˡ˗ˢ�˖ˢˡ�˟ˢ�ˤ˨˘�˦˘�ˡ˘˖˘˦˜˧˔�ˣ˘˥ˢ�ˤ˨˘�
˔͌ˡ�ˡˢ�˘˫˜˦˧˘ʟ�ˡˢ˦�˖ˢˡ˩˜˥˧˜ͅ�˘ˡ�˟ˢ˖ˢ˦ʟ�ˡˢ˦�˘ˡ˙˥˘ˡ˧ͅ�˔�˟ˢ˦�
ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦� ˠ̳˦� ˧˘ˡ˦ˢ˦� ˗˘� ˡ˨˘˦˧˥˔� ˛˜˦˧ˢ˥˜˔ʭ� ˔ˣˢ˦˧˔˥˟ˢ�
˧ˢ˗ˢ�̝ �˨ ˡ˔�̃ ˗˘˔ʟ�̟ ˢˣ˜˔˥�˟ ˢ�ʕ ˨˘�̇ ˨ˡ˖˜ˢˡ˔˕˔�̆ ˡ�s ˧˥ˢ˦�x ˔̿˦˘˦ʟ�
˜ˡ˧˘ˡ˧˔˥�˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥�˘˟�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢʟ�˙˨ˡ˗˔˥�ˢ�˩˘˥˟˔�ˣ˔˦˔˥ʡ

Locosʟ�ˣ˘˥ˢ�ˠ̳˦�˖˨˘˥˗ˢ˦�ˤ˨˘�ˡ˨ˡ˖˔ʡ�

En este libro vivo�̨ ˔˥˘ˠˢ˦�˨ ˡ�˩ ˜˔˝˘�̝ �˧ ˥˔˩̻˦�̠ ˘˟��soy digital 
˗˘�˖˔˗˔�˨ˡˢ�˗˘�˟ˢ˦�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦�ˬ�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦ʟ�˘ˡ˧˘ˡ˗˜˘ˡ˗ˢ�
ˤ˨˘� ˠ˨˖˛ˢ˦� ˣ˥ˢˣͅ˦˜˧ˢ˦� ˘˦ˣ˘˥˔˕˔ˡ� ˤ˨˘� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�
˔˩˔ˡ˭˔˥˔�ˢ� ˟˔�˖ˢˡ˘˖˧˜˩˜˗˔˗� ˟˟˘˚˔˥˔�˔� ˧˜˘ˠˣˢʡ�ˉ˘˥˘ˠˢ˦�
˖ͅˠˢ�̆ ˠˣ˘˭˔˥ˢˡ�˦ ˨˦�x ˥ˢˣ˜˔˦�̆ ˠˣ˥˘˦˔˦ʟ�̟ ˨̳˟˘˦�˟ ˢ˚˥˔˥ˢˡ�
˘˟�˥˘˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�ˣˢˣ˨˟˔˥�ˬ�ˤ˨˜̻ˡ˘˦�˟ˢ�˛˜˖˜˘˥ˢˡ�˗˘˦˗˘�˟˔�
invisibilidad.

ˁˢ˧˔˥̳ˡ� ˤ˨˘� ˔˟˚˨ˡˢ˦� ˗˘� ˘˦˧ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˡˢ� ˘˦˧̳ˡ�
˩˜ˡ˖˨˟˔˗ˢ˦�˔˟�˖˜˘ˡ�ˣˢ˥�˖˜˘ˡ˧ˢ�˖ˢˡ�˟˔�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�ˢ�˖ˢˡ�˟˔˦�
˩˘ˡ˧˔˦�˘ˡ�˟̿ˡ˘˔ʡ�ʶˢˠˢ�˦˨˘˟ˢ�˗˘˖˜˥�˘ˡ�˟˔˦�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˦�ˤ˨˘�
˟˘˦�̨ ˜˖˘ʟ�̝ �̝ ˟˚˨ˡˢ˦��les cayó la manzanita  y se activó una 
˕͌˦ˤ˨˘˗˔� ˜ˡ˦ˢ˦ˣ˘˖˛˔˗˔ʟ� ˖˨˔ˡ˗ˢ� ˣ˘ˡ˦˔˕˔ˡ� ˤ˨˘� ˦˨˦�
˩˜˗˔˦�̃ ˕˔ˡ�x ˢ˥�s ˧˥ˢ�˟ ˔˗ˢʡ�̍ ˡˢ˦�̆ ˥˔ˡ�ɣ ̳˦�̆ ˖ˢˡˢˠ˜˦˧˔˦�ʕ ˨˘�
˘˖ˢˠˠ˘˥˖˜ˢˡ˜˦˧˔˦ʟ�ˠ˔˥˞˘˧˜ˡ˘˥ˢ˦�˗˘�˔˚˘ˡ˖˜˔�˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟�
ˤ˨˘�˧˨˩˜˘˥ˢˡ�ˤ˨˘�˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥�˘˟�˔˥˥˜˕ˢ�˗˘�˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧�ˬ�˗˔˥�˨ˡ�
˩ˢ˟˔ˡ˧˔˭ˢ� ˣ˔˥˔� ˦˘˚˨˜˥� ˘ˡ� ˖˔˥˥˘˥˔ʟ� ˗˘ˣˢ˥˧˜˦˧˔˦� ˤ˨˘� ˦˘�
˖˥˨˭˔˥ˢˡ�˖ˢˡ�˨ˡ˔�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗�ˬ�˦˨ˣ˜˘˥ˢˡ�˖ͅˠˢ�˖ˢˡ˦˧˥˨˜˥�
˟˔� ˦ˢ˟˨˖˜ͅˡʟ� ˬ� ˔˦̿ʟ� ˖˜˘ˡ˧ˢ˦� ˗˘� ˛˜˦˧ˢ˥˜˔˦� ˤ˨˘� ˔˥ˠ˔ˡ� ˘˟�
˥ˢˠˣ˘˖˔˕˘˭˔˦�˗˘�˘˦˧ˢ˦�ʥʨ�˔̓ˢ˦�˗˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�
de Iberoamérica.
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ʴˤ˨̿� ˦ˢ˟ˢ� ˟˘˦� ˖ˢˠˣ˔˥˧ˢ� ˨ˡ˔� ˣ˘ˤ˨˘̓˔� ˦˘˟˘˖˖˜ͅˡ� ˗˘�
˟˔˦� ˠ˜˟˘˦� ˗˘� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦� ˤ˨˘� ˧˘ˡ˚ˢ� ˣ˔˥˔� ˖ˢˡ˧˔˥˟˘˦� ˬ�
ˤ˨˘ʟ� ˣˢ˖ˢ� ˔� ˣˢ˖ˢʟ� ˜˥˘ˠˢ˦� ˔˖˧˨˔˟˜˭˔ˡ˗ˢʡ� ʴˡ̿ˠ˘ˡ˦˘� ˔�
˜ˡ˧˘˥˔˖˧˨˔˥�˖ˢˡ�˘˦˧˘�˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢʟ�ˡ˔˩˘˚̳ˡ˗ˢ˟ˢ�˘ˡ� ˧ˢ˗ˢ˦�
˦˨˦� ˙ˢ˥ˠ˔˧ˢ˦ʟ� ˔˨˗˜ˢ˩˜˦˨˔˟ʟ� ˧˘˫˧˨˔˟� ˬ� ˛˔˦˧˔� ˜ˡ˗˔˚˔ˡ˗ˢ�
ˣˢ˥�ɣ ˘˗˜ˢ�̠ ˘�l ˨˘˦˧˥˔�̃ ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�̝ ˥˧˜Ѓ˖˜˔˟�̝ ˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔�ˬ �
˚˘ˡ˘˥˔˧˜˩˔ʡ�ʴˡ̿ˠ˘ˡ˦˘ʟ�˦˜�˘˦�ˤ˨˘�˧˜˘ˡ˘ˡ�˔˟˚ˢ�ˣ˔˥˔�˖ˢˡ˧˔˥ʟ�
˔� ˦˘˥� ˣ˔˥˧˘� ˗˘˟� ˥˘˟˔˧ˢʡ� ˅˘˖˨˘˥˗˘ˡ� ˤ˨˘� ˘˦˧˘� ˘˦� ˨ˡ libro 
vivo ˤ˨˘�˦˘�˔˖˧˨˔˟˜˭˔˥̳�˧ˢ˗ˢ�˘˟�˧˜˘ˠˣˢʡ

ʷ˘�ˡˢ˦ˢ˧˥ˢ˦�˗˘ˣ˘ˡ˗˘�ˤ˨˘�˟˔�˛˜˦˧ˢ˥˜˔�˦˘˔�˗˘˕˜˗˔ˠ˘ˡ˧˘�
˖ˢˡ˧˔˗˔�ˬ�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˗˔ʟ�ˣˢ˥�˟ˢ�ˤ˨˘�˘˦˧˔�˘˦�˟˔�˘˫˖˨˦˔�ˣ˔˥˔�
˗˘˦˖˨˕˥˜˥�˖ͅˠˢ�˘˦�ˤ˨˘�˛˘ˠˢ˦�˟˟˘˚˔˗ˢ�˛˔˦˧˔�˔ˤ˨̿ʟ�˖˨̳˟�
˙˨˘� ˘˟� ˢ˥˜˚˘ˡ� ˬ� ˤ˨̻� ˘˦� ˔ˤ˨˘˟˟ˢ� ˤ˨˘� ˘ˡ˖˜˘ˡ˗˘� ˡ˨˘˦˧˥ˢ�
˦˘˥�˗˜˚˜˧˔˟�ˬ�ˤ˨˘ʟ�˖ˢˡ�˘˟�ˣ˔˦ˢ�˗˘�˟ˢ˦�˔̓ˢ˦ʟ�ˡˢ˦�ˠˢ˧˜˩˔�˔�
˦˘˚˨˜˥�˦ˢ̓˔ˡ˗ˢ�ˬ�˖ˢˡ˖˥˘˧˔ˡ˗ˢ�˘˦˘�ˠ˨ˡ˗ˢ�ˢˡ̿˥˜˖ˢ�ˤ˨˘�
tan bien le ha hecho a todas las industrias y economías 
del mundo.
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Génesis de un futuro digital es un libro vivoʟ� ˘˦� ˨ˡ˔�
colección de diferentes Momentums�ˤ˨˘�˦˘�ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˥̳ˡ�
en formato de libro vivo.�y ˦�˟ ˔�x ˥˜ˠ˘˥˔�x ˨˕˟˜˖˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�̆ ˦˧˘�
˧˜ˣˢ�˘ˡ�˟˔�˛˜˦˧ˢ˥˜˔�˘˗˜˧ˢ˥˜˔˟�ˤ˨˘�˨˧˜˟˜˭˔�˧ˢ˗ˢ˦�˟ˢ˦�˥˘˖˨˥˦ˢ˦�
˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖ˢ˦� ˤ˨˘� ˔˖˧˨˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˗˜˦ˣˢˡ˘ˠˢ˦� ˘ˡ� ˨ˡ� ˦ˢ˟ˢ�
˟˨˚˔˥�ˣ˔˥˔�ˤ˨˘�ˡˢ�˦ͅ˟ˢ�ˣ˨˘˗˔˦�˟˘˘˥˟ˢ�˘ˡ�˙ˢ˥ˠ˔˧ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�
˜ˡ˚˥˘˦˔ˡ˗ˢ�˔� ˟˔�˪˘˕�ˢЃ˖˜˔˟ʟ�˦˜ˡˢ� ˤ˨˘� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˣ˨˘˗˔˦�
˜ˡ˧˘˥˔˖˧˨˔˥�˖ˢˡ�˦˨�˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ�ˬ�ˣ˔˥˧˜˖˜ˣ˔˥�˖ˢˡ�˧˨�ˣ˥ˢˣ˜ˢ�
relato. 

ʶˢˡ˦˖˜˘ˡ˧˘˦�˗˘�ˤ˨˘�˘˦˧˔ˠˢ˦�˖ˢˠˣ˔˥˧˜˘ˡ˗ˢ�ˠ˨˖˛ˢ�ˠ̳˦�
ˤ˨˘�ˣ˔˟˔˕˥˔˦�ˬ�ˠ˨˖˛ˢ�ˠ̳˦�ˤ˨˘�˨ˡ�˥˘˚˜˦˧˥ˢ�˛˜˦˧ͅ˥˜˖ˢʟ�˛˘�
˥˘˨ˡ˜˗ˢ� ˔� ˨ˡ� ˘ˤ˨˜ˣˢ� ˠ˨˟˧˜˗˜˦˖˜ˣ˟˜ˡ˔˥˜ˢ� ˣ˔˥˔� ˗˜˦˘̓˔˥� ˘˟�
formato vivo,�ʕ ˨˘�˧ ˘�x ˘˥ˠ˜˧˘�l ˔˩˘˚˔˥�̆ ˟�x ˔˦˔˗ˢʟ�x ˥˘˦˘ˡ˧˘�
ˬ�̇ ˨˧˨˥ˢ�̠ ˘˟�̆ ˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�̠ ˜˚˜˧˔˟�̆ ˡ�̓˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�x ˨˗˜˘ˡ˗ˢ�
˗˘˦˖˨˕˥˜˥ʟ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˬ� ˖ˢˡ˧˥˜˕˨˜˥� ˖ˢˡ� ˘˟� ˥˘˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�
del mismo mediante los siguientes recursos: 

Acerca de cómo navegar 
este libro vivo

Lectura enriquecida: Gracias a la colaboración de 
ˠ̳˦�˗˘�ʤʨʣ�˘˫ˣ˘˥˧ˢ˦�ˤ˨˘�˙˨˘˥ˢˡ�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˗ˢ˦�ˬ�ˤ˨˘�
˧˔ˡ� ˚˘ˡ˧˜˟ˠ˘ˡ˧˘� ˛˔ˡ� ˖ˢˠˣ˔˥˧˜˗ˢ� ˦˨˦� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦� ˬ�
˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦ʟ�ɣ ̳˦�˨ ˡ�̠ ˘˧˔˟˟˔˗ˢ�˧ ˥˔˕˔˝ˢ�̠ ˢ˖˨ˠ˘ˡ˧˔˟ʟ�
cada uno de los libros vivos� ˤ˨˘� ˙ˢ˥ˠ˔ˡ� ˣ˔˥˧˘� ˗˘�
la colección Génesis de un futuro digital son una 
˩˘ˡ˧˔ˡ˔�ˤ˨˘�˧˘�ˣ˘˥ˠ˜˧˘�˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥�˟ˢ˦�˛˜˧ˢ˦ʟ�˧˘˦˧˜ˠˢˡ˜ˢ˦�

1.

https://genesisfuturo.digital/momentums/
https://genesisfuturo.digital/
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Escucha donde quieras: Cada libro cuenta con una 
versión audiolibro con relatos únicos sobre el origen 
del ecosistema digital en Iberoamérica.

2.

ʶˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ� ˖ˢˠˣ˟˘˧ˢ� ˘ˡ� ˠ͌˟˧˜ˣ˟˘˦� ˙ˢ˥ˠ˔˧ˢ˦ʭ� ˧˘˫˧ˢʟ�
˩˜˗˘ˢʟ�˔˨˗˜ˢʟ�Ѓ˖˛˔˦�˗˘�ˣ˘˥Ѓ˟�ˬ�˚˟ˢ˦˔˥˜ˢʡ

a.

b.

ˬ� ˧˘ˡ˗˘ˡ˖˜˔˦� ˤ˨˘� ˛˔ˡ� ˠˢ˟˗˘˔˗ˢ� ˔˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟ʡ�
˃˨˘˗˘˦�̆ ˠˣ˘˭˔˥�˧ ˨�˥ ˘˖ˢ˥˥˜˗ˢ�x ˢ˥�ɣ ˘˗˜ˢ�̠ ˘˟��libro vivo�ʕ ˨˘�
ˤ˨˜˘˥˔˦�ˬ�˦˜ˡ�˟˔�ˢ˕˟˜˚˔˖˜ͅˡ�˗˘�˦˘˚˨˜˥�˨ˡ˔�˖ˢ˥˥˘˟˔˖˜ͅˡʡ�˃ˢ˥�
ser un formato vivoʟ�˔˟˚˨ˡˢ˦�momentums ˣ˨˘˗˘ˡ�˘˦˧˔˥�
˘ˡ�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢʟ�˘ˡ�˖˨ˬˢ�˖˔˦ˢʟ� ˧˘� ˜ˡ˩˜˧ˢ�˔�˦˨˦˖˥˜˕˜˥˧˘�ˣ˔˥˔�
˥˘˖˜˕˜˥�˨ˡ˔�ˡˢ˧˜Ѓ˖˔˖˜ͅˡ�ˢ�˔ˣˢ˥˧˔˥�˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ�˔˟�ˠ˜˦ˠˢʡ�

ʴ˖˖˘˦ˢ� ˔� ˠ̳˦� ˗˘� ʤʨʣ� ˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˦� ˔� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ�
˥˘˙˘˥˘ˡ˧˘˦�˗˘˟�˗˜˚˜˧˔˟�˖ˢˠˠ˘˥˖˘�˘ˡ� ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�
˗˜˦ˣˢˡ˜˕˟˘˦� ˘ˡ� ˟˔� playlist eLideres x25 del canal 
ˢЃ˖˜˔˟�˗˘˟�eCommerce Institute en YouTube.

ʴ˟�˔˖˖˘˗˘˥�˔�˟ˢ˦�˟˜˕˥ˢ˦�˗˘�˘˦˧˔�˖ˢ˟˘˖˖˜ͅˡ�ˢ˕˧˜˘ˡ˘˦ʭ 

¡Escucha ahora 
el audio libro!

ACCEDE A 
eLíderesx25 

PODCAST

https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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Ya están disponibles los dos primeros audiolibros, 
para que los escuches�˗ˢˡ˗˘�ˤ˨˜˘˥˔˦�ˬ�˧˘�˦˨ˠ˘˥˝˔˦�
en el origen del ecosistema digital en Iberoamérica 
˖ˢˡ˧˔˗ˢ�x ˢ˥�̝ ˟˚˨ˡˢ˦�̠ ˘�˟ˢ˦�x ˥ˢ˧˔˚ˢˡ˜˦˧˔˦�̆ ˡ�x ˥˜ˠ˘˥˔�
ˣ˘˥˦ˢˡ˔ʡ�

a.

Interactividad y actualización constante:  No 
˧˘� ˟˜ˠ˜˧˘˦� ˔� ˟˘˘˥ʮ� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔� ˨ˡ� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˘� ˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ�
ˠ˨˟˧˜ˠ˘˗˜˔� ˤ˨˘� ˜ˡ˖˟˨ˬ˘� ˩˜˗˘ˢ˦ʟ� Ѓ˖˛˔˦� ˗˘� ˣ˘˥Ѓ˟ʟ�
˚˟ˢ˦˔˥˜ˢ�ˬ �ɣ ˨˖˛ˢ�ɣ ̳˦ʡ�y ˦˧˔�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�ɣ ˨˟˧˜ˠ˘˗˜˔˟�ˬ �
ˠ˨˟˧˜˗˜ˠ˘ˡ˦˜ˢˡ˔˟�˧ ˘�s ˙˥˘˖˘�˨ ˡ˔�x ˘˥˦ˣ˘˖˧˜˩˔�̟ ˢˠˣ˟˘˧˔�
ˬ�˘ˡ˥˜ˤ˨˘˖˜˗˔ʡ

3.

ʸ˫ˣ˘˥˜ˠ˘ˡ˧˔�˨ ˡ˔�˟ ˘˖˧˨˥˔�̠ ˜ˡ̳ˠ˜˖˔�̊ ˥˔˖˜˔˦�̝ ˟�˦ ˢˣˢ˥˧˘�
˗˘�˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟�˔˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔ʟ�ˤ˨˘�˔˗˔ˣ˧˔�˟˔�
˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�˔�˧˨˦�ˣ˥˘˙˘˥˘ˡ˖˜˔˦�ˬ�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗˘˦ʡ

Por su formato de libro vivo, los contenidos se 
˔˖˧˨˔˟˜˭˔ˡ�˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔ˠ˘ˡ˧˘�ˣ˔˥˔�˥˘Є˘˝˔˥�˟ˢ˦�˖˔ˠ˕˜ˢ˦�
ˬ�˔˩˔ˡ˖˘˦�˘ˡ�˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟ʟ�ˠ˔ˡ˧˘ˡ˜̻ˡ˗ˢ˧˘�
˦˜˘ˠˣ˥˘�˜ˡ˙ˢ˥ˠ˔˗ˢʡ

a.

b.

Participación activa: ̌ ͌�˧ ˔ˠ˕˜̻ˡ�x ˨˘˗˘˦�̇ ˢ˥ˠ˔˥�x ˔˥˧˘�
de esta narrativa. 

4.

ʶˢˡ˧˥˜˕˨ˬ˘� ˖ˢˡ� ˧˨� ˧˘˦˧˜ˠˢˡ˜ˢʟ� ˖˔˦ˢ˦ʟ� ˔ˡ̻˖˗ˢ˧˔˦ʟ�
˘˦˧˨˗˜ˢ˦� ˢ� ˜ˡ˩˘˦˧˜˚˔˖˜ˢˡ˘˦ʟ� ˘ˡ˥˜ˤ˨˘˖˜˘ˡ˗ˢ� ˔˦̿� ˘˟�
˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˖ˢˠˣ˔˥˧˜˗ˢ� ˦ˢ˕˥˘� ˟˔ Génesis del 
ecosistema digitalʡ� ˃˔˥˔� ˛˔˖˘˥˟ˢʟ� ˖ˢˠˣ˟˘˧˔� ˘˟��
˙ˢ˥ˠ˨˟˔˥˜ˢ�ˤ˨˘�˘ˡ˖ˢˡ˧˥˔˥̳˦�˘ˡ�˚˘ˡ˘˦˜˦˙˨˧˨˥ˢʡ˗˜˚˜˧˔˟ʡ

a.

https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
https://ecapacitacion.co/ecommercex25
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˃ˢ˧˘ˡ˖˜˔� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˖ˢˡ� ʼˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔� ʴ˥˧˜Ѓ˖˜˔˟�
Aumentada y Generativa: 

̑ˇ˜˘ˡ˘˦� ˣ˥˘˚˨ˡ˧˔˦� ˢ� ˤ˨˜˘˥˘˦� ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˜˭˔˥� ˘ˡ� ˔˟˚͌ˡ�
˧˘ˠ˔�˘˦ˣ˘˖̿Ѓ˖ˢʲ�

Interactúa con Delphyʟ�ˡ˨˘˦˧˥ˢ�˔˚˘ˡ˧˘�˗˘�˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�
˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟� ˗˜˦ˣˢˡ˜˕˟˘� ˣ˔˥˔� ˔˖ˢˠˣ˔̓˔˥˧˘� ˔� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥�
los contenidos de esta colección de libros vivosʟ�ˣˢ˥�
ˠ˘˗˜ˢ� ˗˘� ˨ˡ˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘� ˟˘˖˧˨˥˔� ˚˘ˡ˘˥˔˧˜˩˔� ˬ�
aumentada. Dialoga con ella desde nuestra web  
ˣ˔˥˔� ˔˖˖˘˗˘˥� ˔� ˟˔� ˜ˡ˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ� ˠ̳˦� ˗˘˧˔˟˟˔˗˔� ˗˘�
˖˔˗˔� ˟˜˕˥ˢʟ� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢʟ� ˧˘ˠ˔˦ʟ� ˗˘Ѓˡ˜˖˜ˢˡ˘˦ʟ� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦�
ˬ� ˔˖ˢˡ˧˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦� ˥˘˟˘˩˔ˡ˧˘˦� ˦ˢ˕˥˘� ˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˤ˨˜˘˥˔˦�
ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˜˭˔˥ʡ�

5.

https://genesisfuturo.digital/
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Colaborativo y documentado: ˀ̳˦�˗˘�ʤʨʣ�˘˫ˣ˘˥˧ˢ˦�
˖ˢ˟˔˕ˢ˥˔˥ˢˡ�ˣ˔˥˔�ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡ˔˥�˨ˡ˔�˩˜˦˜ͅˡ�˖ˢˠˣ˟˘˧˔�
del ecosistema digital en Iberoamérica.

Innovador y tecnológico: ˈ˧˜˟˜˭˔� ˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�
˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟� ˚˘ˡ˘˥˔˧˜˩˔� ˬ� ˔˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔� ˣ˔˥˔� ˢ˙˥˘˖˘˥�
˨ˡ˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘� ˟˘˖˧˨˥˔� ˔˩˔ˡ˭˔˗˔� ˬ� ˗˜ˡ̳ˠ˜˖˔ʟ�
˔˗˔ˣ˧˔˗˔�˔�˟˔˦�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗˘˦�˗˘˟�˟˘˖˧ˢ˥�ˠˢ˗˘˥ˡˢʡ

Características destacadas del 
Libro vivo: Génesis de un futuro 
digital

Multimedial y multidimensional: Integra diferentes 
˙ˢ˥ˠ˔˧ˢ˦� ˗˘� ˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ� ˖ˢˠˢ� ˧˘˫˧ˢʟ� ˩˜˗˘ˢʟ� ˔˨˗˜ˢʟ�
Ѓ˖˛˔˦� ˗˘� ˣ˘˥Ѓ˟� ˬ� ˚˟ˢ˦˔˥˜ˢʟ� ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡ˔ˡ˗ˢ� ˨ˡ˔�
˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�˗˘�˟˘˖˧˨˥˔�˘ˡ˥˜ˤ˨˘˖˜˗˔ʡ

Actualizable y dinámico: Por ser un libro vivoʟ� ˟ˢ˦�
˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ˦� ˦˘� ˔˖˧˨˔˟˜˭˔ˡ� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘ˠ˘ˡ˧˘� ˣ˔˥˔�
˥˘Є˘˝˔˥� ˟ˢ˦� ˖˔ˠ˕˜ˢ˦� ˬ� ˔˩˔ˡ˖˘˦� ˘ˡ� ˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�
digital.
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Escanea el código QR� ˬ� ˘˟˜˚˘� ˣˢ˥� ˗ͅˡ˗˘�
˘ˠˣ˘˭˔˥� ˔� ˡ˔˩˘˚˔˥� ˘˦˧˔� ˛˜˦˧ˢ˥˜˔� ˤ˨˘� ˖ˢˡ˧˔˥̳�
con 25 momentums del ecosistema digital de 
Iberoamérica. 

ˆ˨˦˖˥̿˕˘˧˘� ˣ˔˥˔� ˘ˡ˧˘˥˔˥˧˘� ˔ˡ˧˘˦� ˤ˨˘� ˡ˔˗˜˘� ˖˔˗˔�
˩˘˭� ˤ˨˘� ˦˘� ˣ˨˕˟˜ˤ˨˘� ˢ� ˔˖˧˨˔˟˜˖˘� ˔˟˚˨ˡ˔˦� ˗˘� ˟ˢ˦�
momentums. 

Lee, escucha, participa e interactúa. Esta historia 
˘˦˧̳�˘ˡ�˖ˢˡ˦˧˥˨˖˖˜ͅˡ�ˬ� ˧ˢ˗ˢ˦ʟ�˗˘�˔˟˚˨ˡ˔�ˠ˔ˡ˘˥˔ʟ�
ˬ˔�˦ˢˠˢ˦�ˣ˔˥˧˘ʡ

ACCEDE A 
SUBSTRACK

https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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MOMENTUM
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Pioneros y visionarios

En el momentum El despegue digital de esta colección 
Génesis de un futuro digital,�˘˫ˣ˟ˢ˥˔ˠˢ˦� ˟ˢ˦� ˜ˡ˜˖˜ˢ˦�˗˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˘ˡ� ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ� ˗˘˦˗˘� ˟˔� ˩˘ˡ˧˔�
ˣˢ˥� ˖˔˧̳˟ˢ˚ˢ� ˛˔˦˧˔� ˟ˢ˦� ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦� ˣ˔˦ˢ˦� ˗˘� ˟˔� web 1.0, 
ˣ˔˦˔ˡ˗ˢ� ˣˢ˥� ˟˔� ˜ˡЄ˨˘ˡ˖˜˔� ˗˘� ˚˥˔ˡ˗˘˦� ˔˟ˠ˔˖˘ˡ˘˦�
ˬ� ˘˩˘ˡ˧ˢ˦� ˚˟ˢ˕˔˟˘˦ʡ� ʸ˦˧˔� ˕˔˦˘� ˛˜˦˧ͅ˥˜˖˔� ˡˢ˦� ˣ˘˥ˠ˜˧˘�
entender cómo evolucionó el comercio electrónico en 
˟˔� ˥˘˚˜ͅˡ� ˬ� ˡˢ˦� ˣ˥˘ˣ˔˥˔� ˣ˔˥˔� ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˜˭˔˥� ˘ˡ� ˘˟� ˣ˔ˣ˘˟�
˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟�ˤ˨˘�˝˨˚˔˥ˢˡ�˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�ˬ�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦�˗˘�˟˔�
˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�ˤ˨˘ʟ�˖ˢˡ�˘˟�˖ˢ˥˥˘˥�˗˘�˟ˢ˦�˔̓ˢ˦ʟ�˦˘�˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠͅ�˘ˡ�
un ecosistema.

ʷ˘˦˗˘�˟ˢ˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�˜ˡ˧˘ˡ˧ˢ˦�˗˘�˗˜˚˜˧˔˟˜˭˔˥�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘ˡ�
˟ˢ˦�˔̓ˢ˦�ʬʣʟ�ˣ˔˦˔ˡ˗ˢ�ˣˢ˥�˘˟�˘˦˧˔˟˟˜˗ˢ�˗˘�˟˔�˕˨˥˕˨˝˔�˗˘�˟˔˦�
punto-comʟ� ˛˔˦˧˔� ˟˔� ˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗˔˖˜ͅˡ� ˗˘� ˨ˡ� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�
˗˜˚˜˧˔˟� ˥ˢ˕˨˦˧ˢʟ� ˖˔˗˔� ˘˧˔ˣ˔� ˛˔� ˘˦˧˔˗ˢ� ˠ˔˥˖˔˗˔� ˣˢ˥�
desafíos y triunfos. La llegada de tecnologías como 
˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧�˗˘�˕˔ˡ˗˔�˔ˡ˖˛˔ʟ� ˟ˢ˦�˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ˦�ˠͅ˩˜˟˘˦�ˬ� ˟˔˦�
˥˘˗˘˦�˦ ˢ˖˜˔˟˘˦ʟ�̝ ˦̿�̟ ˢˠˢ�̆ ˩˘ˡ˧ˢ˦�ɣ ˔˦˜˩ˢ˦�̟ ˢˠˢ�̆ ˟�Cyber 
Monday y el Black Fridayʟ�˛˔ˡ�˦˜˗ˢ�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦�˖˟˔˩˘�ˤ˨˘�
˛˔ˡ�˜ˠˣ˨˟˦˔˗ˢ�˘˟�˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
en la región.

del ecommerce de Iberoamérica

https://genesisfuturo.digital/el-despegue-digital-los-inicios-del-comercio-electronico-en-iberoamerica/
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ˆ˜ˡ� ˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ� ̑˖ͅˠˢ� ˣˢ˗˥̿˔� ˛˔˕˘˥� ˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔˗ˢ� ˘˟�
comercio electrónico sin el encuentro del hombre con 
˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˬ� ˦˜ˡ� ˘˟� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˗˘� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦� ˬ�
˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦ʲ�˃ˢ˥�˘˦˔� ˥˔˭ͅˡʟ�˖˨˔ˡ˗ˢ�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧̻�˔� ˟ˢ˦�
˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˬ� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˗˘� ˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ� ˟˘˦� ˣ˥˘˚˨ˡ˧̻� ˣˢ˥�
sus dos versiones: su yo digital,� ˥˘ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˗ˢ� ˣˢ˥� ˘˟�
˘ˡ˖˨˘ˡ˧˥ˢ� ˖ˢˡ� ˟˔� ˣ˥˜ˠ˘˥˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˢ� ˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ� ˤ˨˘�
˗˘˦ˣ˜˘˥˧˔� ˦˨� ˜ˡ˧˘˥̻˦ʮ� ˬ� ˦˨� yo pionero,� ˔ˤ˨˘˟� ˤ˨˘� ˨ˡ˔�
˩˘˭� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔ˡ˗ˢ� ˟˔˦� ˛˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔˦ʟ� ˜ˡ˜˖˜˔� ˦˨� ˧˥˔ˬ˘˖˧ˢ� ˘ˡ�
˔˟˚˨ˡ˔�˗˘�˟˔˦�˘˦˖˨˗˘˥̿˔˦�ˤ˨˘�ˠˢ˧˜˩˔˥ˢˡ�˘˟�˖ˢˠ˜˘ˡ˭ˢ�˗˘�
˘˦˧˔�˖˔˥˥˘˥˔�ˤ˨˘ʟ�˔̓ˢ˦�˗˘˦ˣ˨̻˦ʟ�˦˜ˠ˨˟˔�˟˔�ˢ˥ˤ˨˘˦˧˔˖˜ͅˡ�
de la Fórmula 1.

˂˕˦˘˥˩˘ˡ�̆ ˡ�̆ ˦˧˔�˟ ̿ˡ˘˔�̠ ˘�˧ ˜˘ˠˣˢ�̟ ͅˠˢ�̆ ˦˧ˢ˦�˩ ˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦�
˘ˠ˘˥˚˜˘˥ˢˡ�˘ˡ�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�ˠ˜ˡˢ˥˜˦˧˔�˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟ʟ�˛˔˦˧˔�
˦˘ˠ˕˥˔˥� ˦˨˦� ˜ˡˤ˨˜˘˧˨˗˘˦� ˘ˡ� ˟˔� ˖ˢˡ˦˧˥˨˖˖˜ͅˡ� ˗˘� ˟ˢ� ˤ˨˘�
˧˜˘ˠˣˢ�̠ ˘˦ˣ˨̻˦�̇ ˨˘�˟ ˔�̃ ˡ˗˨˦˧˥˜˔�̠ ˘˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̆ ˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʭ
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GauchoNet: Fundada en 1996 por Gonzalo Azuaga, quien también creó Killerstaruos.com. GauchoNet fue vendida a Terra en 1999

Guillermo Varela desarrolló el primer sitio que pretendía ser un ecommerce, pero funcionaba como un catálogo
A

C
EL

ER
A

D
O

R
ES

Amazon: Fundada en 1994 por Jeff Bezos

El Sitio: Fundada en 1997 por Roberto Vivo Chaneton, Roberto Cibrian Campo, el grupo Liberman y Ricardo Verdaguer

Patagon: Fundada en 1997 por Wenceslao Casares y Constancio Larquia. En 2000, el Banco Santander de España pagó 538 millones de dólares por el 75% 
de Patagon, y en 2005 es rebautizada como Openbank

Decidir.com:  Se funda en 1998 por Esteban Brenman y Gustavo Frencheli. Decidir.com fue adquirida en 2008 por Equilax (EFX)

Officenet: Fundada en 1997 por Santiago Bilinkis y Andrés Freire, inspirados en Staples, que terminó comprando Officenet en el 2004

BuscaPé: Fundada en 1998 por Romero Rodrigues Filho, Rodrigo Borges, Ronaldo Takahashi y Mário Letelier

Guillermo Varela señala cómo las redes inalámbricas permitieron a su empresa desarrollar software para dispositivos móviles, mucho antes de la aparición 
de los smartphones comerciales

Juan Pahlo Brizzo se suma a la escudería DeRemate

Mercado Libre: Fundada en 1999 por Marcos Galperín

VTEX: Fundada en 2000 por Mariano Gomide de Faria y Geraldo Thomaz

americanas.com.br: Inicia su actividad en Brasil en 1999 transformada en tienda online por Germán Quiroga

DeRemate.com: Fundada en 1999 por Alec Oxenford y Sergio Grinbaum, inspirado en eBay. En 2005 lo compra MercadoLibre.

Bumeran: Fundada en 1999 por Diego Pando Soldati, Diego Favarolo, Diego Kancepolski, Pablo Larguia y Santiago Pinto Escalier
Despegar.com: Fundada en 1999 por Roberto Souviron

Globant: Fundada en 2003 por Martin Migoya, Guibert Englebienne, Martin Umaran y Néstor Nocetti

Covedisa: Fundada en 2003 por Sergio Grinbaum, fue la compañía de venta directa y marketing directo más grande de Argentina, respondiendo 
a negocios como StarPhone, Club La Nación, Club BonVivir, Agrupate.com y CovedisaServicios. Vendida a La Nación en Julio 2011

Dos Monos: Fundada en 2003 por Esteban Brenman con el fin de desarrollar y mantener plataformas para empresas de marketing online 
en Estados Unidos

Dinero Mail: Fundada en 2003 por Sergio Grinbaum, quien vendió su participación en 2006 a Napers: PayU

Dinero Mail: Fundada en 2004 por Alejandro Estrada, Alec Oxendord y Fabrice Grinda, inspirados en PayPal

Guía Oleo: Fundada por Esteban Brenman en 2004 y vendida en 2014

OLX: Fundada en 2006 por Alec Oxenford y Fabrice Grinda

PedidosYa:  Fundada en 2007 por Ariel Burschtin y Álvaro García (la idea fue su trabajo final para una materia sobre emprendedurismo). 
En 2014, PedidosYa se suma a la cartera del grupo alemán Delivery Hero

Rappi: Fundada en 2015 por Simón Borrero, Sebastián Mejía y Felipe Villamarín

Kavak: Fundada en 2016 por Carlos García Ottati, Roger Laughlin y Loreanne García

Ualá: Fundada por Pierpaolo Barbieri

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014

del ecosistema 
Digital Commerce

Línea de tiempo: 
Pioneros y visionarios del ecommerce 
de Iberoamérica

ACCEDE A LA 
DIMENSIÓN 

MULTIMEDIA
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ˁˢ˧˔˥̳ˡ� ˤ˨˘� ˘˦˧˔� ˟̿ˡ˘˔� ˗˘� ˧˜˘ˠˣˢ� ˘˦˧̳� ˠ˔˥˖˔˗˔� ˣˢ˥�
˖˨˔˧˥ˢ� ˚˥˨ˣˢ˦� ˗˘� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ� ˗˘� ˟ˢ˦� ˖˨˔˟˘˦�
ˤ˨˜˘˥ˢ� ˗˘˦˧˔˖˔˥ʟ� ˣ˔˥˧˜˖˨˟˔˥ˠ˘ˡ˧˘ʟ� ˔� ˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˡˢ�
˧˜˘ˡ˘ˡ� ˧˔ˡ˧˔�˩˜˦˜˕˜˟˜˗˔˗�˘ˡ� ˟˔�˔˖˧˨˔˟˜˗˔˗ʟ�ˣ˘˥ˢ�ˤ˨˘�˛˔ˡ�
˛˘˖˛ˢ�˨ˡ�˘ˡˢ˥ˠ˘�˔ˣˢ˥˧˘�˔�˘˦˧˘�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˖ˢˡ�˧˔ˡ�˦ˢ˟ˢ�
ˣ˟˔ˡ˧˘˔˥˦˘�˨ˡ˔�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗�ˬ�˔ˣˢ˦˧˔˥�ˣˢ˥�˘˟˟˔ʡ

ˆ˜�˦˘�ˠ˘�ˣ˘˥ˠ˜˧˘�˚˘ˡ˘˥˔˟˜˭˔˥ʟ�˔˟�˦ˢ˟ˢ�˘˙˘˖˧ˢ�˗˘�˘ˡ˖ˢˡ˧˥˔˥�
˨ˡ˔�˗˘Ѓˡ˜˖˜ͅˡ�˔˖˘˥˧˔˗˔ʟ�ˤ˨˜˘ˡ˘˦�˜ˡ˧˘˚˥˔ˡ�˘˦˧ˢ˦�˚˥˨ˣˢ˦�
˖ˢˠˣ˔˥˧˘ˡ�˔˦ˣ˘˖˧ˢ˦ʟ�˨ˡˢ˦�˖ˢˡ�ˢ˧˥ˢ˦ʟ�ˤ˨˘�ˡˢ˦�ˣ˘˥ˠ˜˧˘ˡ�
˖ˢˠˣ˥˘ˡ˗˘˥�ˤ˨̻�˜ˡ˧˘˥˘˦˘˦�˖ˢˠ˨ˡ˘˦�˔ˬ˨˗˔˥ˢˡ�˔�ˤ˨˘�˦˘�
ˣˢ˧˘ˡ˖˜˘ˡ� ˘ˡ˧˥˘� ˦̿ʟ� ˔˨ˡ� ˦˜ˡ� ˤ˨˘� ˙˨˘˥˔� ˜ˡ˧˘ˡ˖˜ˢˡ˔˟� ˣ˔˥˔�
ellos. 

ʴ� ˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔˖˜ͅˡ� ˟˘˦� ˖ˢˠˣ˔˥˧ˢ� ˟ˢ˦� ˖˨˔˧˥ˢ� ˚˥˨ˣˢ˦� ˗˘�
ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�ˬ�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ�˟˔˦�˖˔˥˔˖˧˘˥̿˦˧˜˖˔˦�˘ˡ�˖ˢˠ͌ˡ�ˤ˨˘�
˖ˢˠˣ˔˥˧˘ˡ�ˬ�˟ˢ˦�ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ˦�ˤ˨˘�˟˟˘˩˔˥ˢˡ�˔˗˘˟˔ˡ˧˘ʭ

Precursores o no tan visibles

Potenciadores

Fundacionales

Los aceleradores del ecosistema
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Potenciadores

Fundacionales
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ʿˢ˦�x ˥˘˖˨˥˦ˢ˥˘˦�̠ ˘˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̆ ˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�̆ ˡ�̓˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔�
˦ˢˡ�˟ˢ˦�x ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�̆ ˡ�˩ ˜˦˨˔˟˜˭˔˥�̆ ˟�x ˢ˧˘ˡ˖˜˔˟�̠ ˘�̃ˡ˧˘˥ˡ˘˧�x ˔˥˔�
˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˥�˟˔˦�̃ˡ˗˨˦˧˥˜˔˦�˧ ˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟˘˦ʡ�y ˟˟ˢ˦�̃ˡ˧˥ˢ˗˨˝˘˥ˢˡ�
˜ˡˡˢ˩˔˖˜ˢˡ˘˦�˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟˘˦�˘ˡ�˨ˡ˔�̻ˣˢ˖˔�˘ˡ�˟˔�˖˨˔˟�˟˔�
˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�˗˜˚˜˧˔˟�˔͌ˡ�˘˦˧˔˕˔�˘ˡ�˦˨˦�ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦�˘˧˔ˣ˔˦�˗˘�
˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢʡ� ˆ˨˦� ˜ˡ˜˖˜˔˧˜˩˔˦� ˣ˜ˢˡ˘˥˔˦� ˦˘ˡ˧˔˥ˢˡ� ˟˔˦� ˕˔˦˘˦�
ˣ˔˥˔�˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟ʟ�˗˘ˠˢ˦˧˥˔ˡ˗ˢ�ˤ˨˘�˘˥˔�ˣˢ˦˜˕˟˘�
˗˜˚˜˧˔˟˜˭˔˥� ˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦� ˤ˨˘� ˛˔˦˧˔� ˘ˡ˧ˢˡ˖˘˦� ˛˔˕̿˔ˡ� ˦˜˗ˢ�
exclusivamente físicos. 

ʸ˦˧˘� ˚˥˨ˣˢ� ˦˘� ˗˘˦˧˔˖ͅ� ˣˢ˥� ˦˨� ˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗� ˗˘� ˔˦˨ˠ˜˥�
˥˜˘˦˚ˢ˦� ˘ˡ� ˧˜˘ˠˣˢ˦� ˗˘� ˜ˡ˖˘˥˧˜˗˨ˠ˕˥˘ʟ� ˠ˔˥˖˔ˡ˗ˢ� ˘˟�
˜ˡ˜˖˜ˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˘ˡ� ˟˔� ˥˘˚˜ͅˡʡ�ʸˡ˧˥˘�˘˟˟ˢ˦ʟ�
nos encontramos con Wenceslao Casares,�ˤ˨˜˘ˡ�˙˨˘�˘˟�
ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ�˘ˡ�ˣ˥ˢ˩˘˘˥�˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧�˔�˛ˢ˚˔˥˘˦�˘ˡ�ʤʬʬʧʟ�˖˨˔ˡ˗ˢ�
˦ͅ˟ˢ�˘˥˔�ˣ˔˥˔�˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʮ�ˬ�Constancio Larguía, ambos 
fundadores de Patagon,�˨ ˡ˔�̠ ˘�˟˔˦�x ˥˜ˠ˘˥˔˦�x ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�
˗˘�˕˔ˡ˖˔�ˢˡ˟˜ˡ˘�ˤ˨˘�˥˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡͅ�˘˟�˦˘˖˧ˢ˥�Ѓˡ˔ˡ˖˜˘˥ˢ�˘ˡ�
ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʡ�ˇ˔ˠ˕˜̻ˡ�ˡˢ˦�˘ˡ˖ˢˡ˧˥˔ˠˢ˦�ˣˢ˥�˘ˡ˧ˢˡ˖˘˦�
con Roberto Vivo Chaneton y Roberto Cibrian Campoyʟ�
fundadores de El Sitio,�˨ˡˢ�˗˘� ˟ˢ˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�ˣˢ˥˧˔˟˘˦�˗˘�

Precursores o no tan 
visibles
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˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧�˘ˡ�˟˔�˥˘˚˜ͅˡ�ˤ˨˘�˝˨˚ͅ�˨ˡ�ˣ˔ˣ˘˟�˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟�˘ˡ�
˟˔�ˣˢˣ˨˟˔˥˜˭˔˖˜ͅˡ�˗˘�˟˔�˪˘˕ʡ

ʸ˦� ˜ˡ˧˘˥˘˦˔ˡ˧˘� ˢ˕˦˘˥˩˔˥� ˖ͅˠˢ� ˔˟˚˨ˡ˔˦� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�
ˡ˔˖˜˘˥ˢˡ� ˣ˔˥˔� ˥˘˦ˣˢˡ˗˘˥� ˔� ˨ˡ˔� ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗ʡ� ˈˡ� ˕˨˘ˡ�
˘˝˘ˠˣ˟ˢ�˗˘�˘˦˧ˢ�ˤ˨˘� ˟˘˦�˖˨˘ˡ˧ˢ�˘˦�˘˟�˗˘�BuscaPé,�ˤ˨˘�
surgió cuando Rodrigo Borges buscaba en Internet un 
ˠˢ˗˘˟ˢ� ˗˘� ˜ˠˣ˥˘˦ˢ˥˔� ˬ� ˡˢ� ˘ˡ˖ˢˡ˧˥˔˕˔� ˡ˜ˡ˚͌ˡ� ˧˜ˣˢ� ˗˘�
˜ˡ˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡʟ�ˡ˜�ˣ˥˘˖˜ˢ�ˢ�˘˦ˣ˘˖˜Ѓ˖˔˖˜ˢˡ˘˦�˗˘˟�ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢʡ�
 
ʸ˦˧ˢ� ˠˢ˧˜˩ͅ� ˔� ˤ˨˘� ̻˟ʟ� ˝˨ˡ˧ˢ� ˔ Romero Rodrigues Filho 
Ronaldo, Takahashi y Mário Letelier, crearan una 
˦ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˣ˔˥˔� ˘˦˧˔� ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗ʡ� ʶˢˡ� ˜ˡ˩˘˥˦˜ˢˡ˘˦� ˗˘�
˅ʗʤʣʣ� ˠ˘ˡ˦˨˔˟˘˦� ˣ˔˥˔� ˣ˔˚˔˥� ˔˟ˢ˝˔ˠ˜˘ˡ˧ˢʟ� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�
˗˘˟� ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˬ� ˗˜˦˘̓ˢʟ� ˟ˢ˦� ˖˨˔˧˥ˢ� ˙˨ˡ˗˔˥ˢˡ� BuscaPé en 
ʤʬʬʫʟ� ˔˟� ˘˦˧˜˟ˢ� Ϣ˘ˠˣ˥˘˦˔� ˗˘� ˚˔˥˔˝˘ϣʡ� Romero asumió el 
˟˜˗˘˥˔˭˚ˢ�̠ ˘˟�x ˥ˢˬ˘˖˧ˢ�̠ ˘˦˗˘�̆ ˟�x ˥˜ˡ˖˜ˣ˜ˢʟ�̝ ˖˧˨˔ˡ˗ˢ�̟ ˢˠˢ�
ˣ˥˘˦˜˗˘ˡ˧˘�ˬ �̠ ˜˥˜˚˜˘ˡ˗ˢ��̆ ˟�x ˥ˢ˖˘˦ˢ�̠ ˘�̃ˡ˧˘˥ˡ˔˖˜ˢˡ˔˟˜˭˔˖˜ͅˡ�
ˬ� ˘˫ˣ˔ˡ˦˜ͅˡ� ˗˘� ˟˔� ˖ˢˠˣ˔̓̿˔ʟ� ˔˗˘ˠ̳˦� ˗˘� ˦˨� ˩˘ˡ˧˔� ˔�
Naspers�˘ˡ�ʥʣʣʬʡ�

ʿˢ˦�ˣ˥˘˖˨˥˦ˢ˥˘˦�˗˘�˔ˤ˨˘˟˟˔�̻ˣˢ˖˔�ˬ�˗˘�˘˦˧˘�˖˔˟˜˕˥˘�˘˥˔ˡ�
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˖˔ˣ˔˖˘˦�̠ ˘�˩ ˘˥�ɣ ̳˦�̝ ˟˟̳�̠ ˘˟�l ˘˚ˢ˖˜ˢ�ˬ �̠ ˘�˟˔˦�x ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�
˘ˡ�˦̿�ˠ˜˦ˠ˔˦ʟ�˔˟˚ˢ�ˤ˨˘�ˣˢ˥�˘ˡ˧ˢˡ˖˘˦�ˣˢ˗̿˔�˥˘˦˨˟˧˔˥�˨ˡ˔�
˟˜ˠ˜˧˔ˡ˧˘�˔� ˟˔�˛ˢ˥˔�˗˘�ˣ˥ˢˬ˘˖˧˔˥�˔˩˔ˡ˖˘˦� ˜ˡˡˢ˩˔˗ˢ˥˘˦�
˖ˢˡ� ˨ˡ˔� ˖ˢˡ˘˖˧˜˩˜˗˔˗� ˥˘˗˨˖˜˗˔ʟ� ˬ� ˨ˡ� ˨˦˨˔˥˜ˢ� ˡˢ� ˧˔ˡ�
motivado al consumo online.

ʸ˦� ˜ˡ˖˥˘̿˕˟˘� ˖ͅˠˢʟ� ˔˟� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥� ˘˦˧˘� ˣ˘˥̿ˢ˗ˢʟ� ˣˢ˗˘ˠˢ˦�
˗˘˦˖˨˕˥˜˥�˧ ˔ˡ˧˔˦�̨ ˜˦˧ˢ˥˜˔˦�̟ ˢˠˢ�̆ ˦˧˔˦�ˬ �˧ ˔ˡ˧ˢ˦�x ˥ˢˬ˘˖˧ˢ˦�
ˤ˨˘� ˦˘� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˥ˢˡ� ˘ˡ� ˚˥˔ˡ˗˘˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʟ� ˔˟˚˨ˡ˔˦�
˖˔ˠ˕˜˔˥ˢˡ�˗˘�ˡˢˠ˕˥˘�ˬ�˗˘�˗˨˘̓ˢ˦ʟ�ˣ˘˥ˢ�ˢ˥˜˚˜ˡ˔˟ˠ˘ˡ˧˘�
ˡ˔˖˜˘˥ˢˡ� ˖ˢˡ� ˨ˡ˔� ˩˜˦˜ͅˡʡ� ˃ˢ˦˜˕˟˘ˠ˘ˡ˧˘ʟ� ˡˢ� ˧ˢ˗ˢ˦�
˥˘˖˨˘˥˗˘ˡ�˔�˘˦˧ˢ˦�ˣ˥˘˖˨˥˦ˢ˥˘˦�ˬ�ˣˢ˥�˘˦ˢ�ˠ˘�˘ˡ˧˨˦˜˔˦ˠ˔�
˧˔ˡ˧ˢ� ˤ˨˘� ˘˦˧˘� ˟˜˕˥ˢ� ˦˘� ˖ˢˠˣ˟˘˧˘� ˖ˢˡ� ˟ˢ˦� ˔ˣˢ˥˧˘˦� ˗˘�
ˤ˨˜˘ˡ˘˦�˔˛ˢ˥˔�ˠ˜˦ˠˢ�˘˦˧̳ˡ� ˟˘ˬ˘ˡ˗ˢ�ˬ�˗˜˖˜̻ˡ˗ˢ˦˘�˔�˦̿�
ˠ˜˦ˠˢ˦ʭ� Ϣˇ˘ˡ˚ˢ� ˔˟˚ˢ� ˣ˔˥˔� ˖ˢˡ˧˔˥ϣʡ� ʴ� ˨˦˧˘˗˘˦� ˟˘˦� ˣ˜˗ˢ�
ˤ˨˘�˟ˢ�˛˔˚˔ˡʮ�˘˦˧˘� ˟˜˕˥ˢ�˘˦˧̳�vivo en tanto tomen esta 
iniciativa y la hagan de ustedes.
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˃ˢ˥� ˦˨� ˣ˔˥˧˘ʟ� ˟ˢ˦� ˙˨ˡ˗˔˖˜ˢˡ˔˟˘˦� ˦ˢˡ� ˟ˢ˦� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˤ˨˘�
˖ˢˡ˦˧˥˨ˬ˘˥ˢˡ� ˟˔˦� ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦� ˚˥˔ˡ˗˘˦� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦� ˗˘�
comercio electrónico en Iberoamérica. Ellos no sólo 
˜˗˘ˡ˧˜Ѓ˖˔˥ˢˡ� ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦� ˗˘� ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ� ˘ˡ� ˘˟� ˘ˡ˧ˢ˥ˡˢ�
˗˜˚˜˧˔˟ʟ�˦˜ˡˢ�ˤ˨˘�˧˔ˠ˕˜̻ˡ�˟ˢ˚˥˔˥ˢˡ�˘˦˖˔˟˔˥�˦˨˦�˜ˡ˜˖˜˔˧˜˩˔˦�
ˣ˔˥˔� ˔˟˖˔ˡ˭˔˥� ˔� ˠ˜˟˟ˢˡ˘˦� ˗˘� ˨˦˨˔˥˜ˢ˦ʡ� ˈ˧˜˟˜˭˔˥ˢˡ� ˦˨�
ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˔�˖ˢˠˣ˥˘ˡ˦˜ͅˡ�˗˘˟�ˠ˘˥˖˔˗ˢ�ˬ� ˟˔˦�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗˘˦�
˗˘˟� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥� ˣ˔˥˔� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟˔˥� ˦ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦� ˤ˨˘�
facilitaban las transacciones en línea de manera segura 
ˬ�˘Ѓ˖˜˘ˡ˧˘ʡ�

ʸ˦˧˘� ˚˥˨ˣˢ� ˦˘� ˗˜˦˧˜ˡ˚˨˘� ˣˢ˥� ˦˨� ˛˔˕˜˟˜˗˔˗� ˣ˔˥˔� ˜ˡˡˢ˩˔˥�
˘ˡ� ˠˢ˗˘˟ˢ˦� ˗˘� ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ� ˬ� ˦˨� ˖ˢˠˣ˥ˢˠ˜˦ˢ� ˖ˢˡ� ˟˔�
˖˥˘˔˖˜ͅˡ�˗˘� ˜ˡ˙˥˔˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔˦� ˥ˢ˕˨˦˧˔˦�ˤ˨˘�˦ˢ˦˧˜˘ˡ˘ˡ�˘˟�
˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ� ʴˤ˨̿� ˣˢ˗˘ˠˢ˦�
˜˗˘ˡ˧˜Ѓ˖˔˥�˔�Marcos Galperín, cofundador de Mercado 
Libre, ˟˔� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔� ˗˘� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˠ̳˦�
˚˥˔ˡ˗˘�̠ ˘�ɹ ˠ̻˥˜˖˔�ʿ ˔˧˜ˡ˔ʮ�Alec Oxenford, fundador de la 
emblemática Deremate.com y cofundador de OLX, una 
˗˘� ˟˔˦�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�˗˘�˖˟˔˦˜Ѓ˖˔˗ˢ˦�ˠ̳˦� ˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘˦�˔�
nivel global; Roberto Souviron, cofundador de Despegar.
˖ˢˠʟ� ˟̿˗˘˥� ˘ˡ� ˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔� ˗˘� ˩˜˔˝˘˦� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔ʮ� ˬ Diego 
Pando Soldati, Diego Favarolo, Diego Kancepolski, 
Pablo Larguia y Santiago Pinto Escalier, cofundadores 

 Fundacionales
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de Bumeran,� ˨ˡ˔� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔� ˗˘� ˘ˠˣ˟˘ˢ˦� ˤ˨˘� ˧˘ˡ̿˔�
˘˟� ˢ˕˝˘˧˜˩ˢ� ˗˘� ˠˢ˗˘˥ˡ˜˭˔˥� ˬ� ˦˜ˠˣ˟˜Ѓ˖˔˥� ˘˟� ˣ˥ˢ˖˘˦ˢ� ˗˘�
˕͌˦ˤ˨˘˗˔�ˬ�˖ˢˡ˧˥˔˧˔˖˜ͅˡʡ

ʸˡ�˘˟�˔̓ˢ�ʥʣʣʦʟ�Nicolás Tejerina�˔˗ˤ˨˜˘˥˘�Bumeran�ˣˢ˥�
1 euro y lo suma a Naventʟ�˟˔�ˡ˔˩˘�˗˜˚˜˧˔˟�˖ˢˡ�ˣ˥˘˦˘ˡ˖˜˔�
˘ˡ�ʬ�ˣ˔̿˦˘˦ʟ�ˤ˨˘�˔˗˘ˠ̳˦�˧˘ˡ̿˔�˘ˡ�˦˨�ˣ˔˥˔˚˨˔˦�˔�˦˜˧˜ˢ˦�
como Konzerta, Multitrabajos, Universobit, Zonajobs, 
Laborum, Adondevivir, Plusvalía, Compreoalquile, 
Imovelweb, Conlallave, Imovelweb Curitiba, Imovelpro, 
Inmuebles24, CRM inmobiliario y Zonaprop. Con esta 
˔˖˖˜ͅˡʟ Tejerina� ˡˢ� ˦ͅ˟ˢ� ˦˘� ˗˘˦˧˔˖˔� ˣˢ˥� ˦˨� ˩˜˦˜ͅˡʟ� ˖ˢˡ�
˟˔� ˖˨˔˟� ˔˖˖˘˗˘� ˔� ˨ˡ˔� ˚˥˔ˡ� ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗� ˗˘� ˡ˘˚ˢ˖˜ˢʟ�
˦˜ˡˢ� ˤ˨˘� ˔˗˘ˠ̳˦� ˘˫ˣˢˡ˘� ˟˔� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˖˜˔� ˬ� ˣ˘˥˦˜˦˧˘ˡ˖˜˔�
ˤ˨˘�˟˘�ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘˥ˢˡ�˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔˥�˖ˢˡ�˟˔�˘ˠˣ˥˘˦˔ʟ�ˬ˔�˕˔˝ˢ�˘˟�
ˣ˔˥˔˚˨˔˦�˗˘�Navent, y haciéndolo crecer hasta liderar 
la vertical a nivel regional. 

Germán Quiroga, fundador de Americanas.com y actual 
board member de numerosos retailers como Centauro, 
Cobasi y Falabella, ̇ ˨˘�˨ ˡˢ�̠ ˘�˟ ˢ˦�x ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�̆ ˡ�˥ ˘˖ˢˡˢ˖˘˥�
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˘˟�ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˟�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˘ˡ�ʵ˥˔˦˜˟ʡ��

ʴ�ˠ˘˗˜˔˗ˢ˦�˗˘�˟ˢ˦�˔̓ˢ˦�ʬʣʟ�˖˨˔ˡ˗ˢ�ʼˡ˧˘˥ˡ˘˧�˔͌ˡ�˘˦˧˔˕˔�
˘ˡ�˦˨˦�˜ˡ˜˖˜ˢ˦ʟ�Quiroga ˬ˔�˘˦˧˔˕˔�˖˥˘˔ˡ˗ˢ�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�
de comercio electrónico. Esta actitud en él era una 
˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘�˗˘˦˗˘�˘˟�˖ˢˠ˜˘ˡ˭ˢ�˗˘�˦˨�˖˔˥˥˘˥˔ʟ�˖˨˔ˡ˗ˢ�˔˟�
˧˘˥ˠ˜ˡ˔˥�˦˨˦�˘˦˧˨˗˜ˢ˦�ˬ�˘ˡ�˟˨˚˔˥�˗˘�˜ˡ˖ˢ˥ˣˢ˥˔˥˦˘�˔�˨ˡ˔�
˘˦˖˨˗˘˥̿˔ʟ� ˗˘˖˜˗˜ͅ� ˠˢˡ˧˔˥� ˦˨� ˣ˥ˢˣ˜˔� ˘ˠˣ˥˘˦˔� ˣ˔˥˔�
Ϣ˝˨˚˔˥ϣ�ˬ�ˣˢˡ˘˥�˔�ˣ˥˨˘˕˔�˟ˢ˦��˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦�˔˗ˤ˨˜˥˜˗ˢ˦ʡ�

ʴ˟�˥˘˦ˣ˘˖˧ˢʟ�˖ˢˡ˧ͅ�˔˟�ˠ˘˗˜ˢ�Exame:�Ϣ˃˘ˡ˦̻�ˤ˨˘�˘˥˔�ˠ̳˦�
˗˜˩˘˥˧˜˗ˢʟ�˔˨ˡˤ˨˘�˔˥˥˜˘˦˚˔˗ˢʟ�˧ˢˠ˔˥�˨ˡ˔�ϟ˖ˢ˦˜˧˔Ϡ�ˣ˥ˢˣ˜˔�ˬ�
˘ˠˣ˘˭˔˥�˔�˝˨˚˔˥ϣʡ

ʿ˨˘˚ˢ�˗˘�˘˦˔�˔˩˘ˡ˧˨˥˔ʟ� ˙˨˘� ˥˘˦ˣˢˡ˦˔˕˟˘�˗˘�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟˔˥�
˨ˡˢ�˗˘�˟ˢ˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�˦˜˧˜ˢ˦�˪˘˕�˗˘�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
ˣ˔˥˔� ˚˥˔ˡ˗˘˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʟ� ˖ˢˠˢ� Pão de Açúcar y 
Volkswagen ˘ˡ� ʤʬʬʧʡ� ʹ˨˘� ˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟� ˘ˡ� ˟˔� ˖˥˘˔˖˜ͅˡ�
y desarrollo de Americanas.com, transformándola de 
una tienda minorista tradicional a un líder del comercio 
electrónico. 

1

https://exame.com/negocios/quem-e-german-quiroga-o-executivo-que-construiu-o-e-commerce-brasileiro/.
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ʿˢ˦� ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˗ˢ˥˘˦� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˦ˢˡ�
˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˧ˢˠ˔˥ˢˡ� ˟˔˦� ˕˔˦˘˦� ˘˦˧˔˕˟˘˖˜˗˔˦� ˣˢ˥�
los fundacionales y las llevaron a un nuevo nivel de 
˦ˢЃ˦˧˜˖˔˖˜ͅˡ� ˬ� ˔˖˖˘˦˜˕˜˟˜˗˔˗ʡ� ʸ˦˧˘� ˚˥˨ˣˢ� ˦˘� ˖˔˥˔˖˧˘˥˜˭˔�
ˣˢ˥�˦ ˨�̆ ˡ˙ˢˤ˨˘�̆ ˡ�˟ ˔�̟ ˥˘˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�̝ ˣ˟˜˖˔˖˜ˢˡ˘˦�ˬ �˦ ˘˥˩˜˖˜ˢ˦�
ˤ˨˘� ˡˢ� ˦ͅ˟ˢ� ˙˔˖˜˟˜˧˔ˡ� ˦˜ˡˢ� ˤ˨˘� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˘ˡ˥˜ˤ˨˘˖˘ˡ� ˟˔�
˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘˟� ˨˦˨˔˥˜ˢʡ� ʸ˟˟ˢ˦� ˜ˡ˧˥ˢ˗˨˝˘˥ˢˡ� ˦ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦�
˖ˢˠˢ�˟˔˦�˦˨ˣ˘˥˔ˣˣ˦�ˬ�˟ˢ˦�˕˔ˡ˖ˢ˦�˗˜˚˜˧˔˟˘˦ʟ�ˤ˨˘�˜ˡ˧˘˚˥˔ˡ�
ˠ͌˟˧˜ˣ˟˘˦� ˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦� ˘ˡ� ˨ˡ˔� ˦ˢ˟˔� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔ʟ� ˢ˙˥˘˖˜˘ˡ˗ˢ�
˨ˡ˔� ˖ˢˡ˩˘ˡ˜˘ˡ˖˜˔� ˦˜ˡ� ˣ˥˘˖˘˗˘ˡ˧˘˦ʡ� ʴ˗˘ˠ̳˦ʟ� ˘˦˧ˢ˦�
ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�˛˔ˡ�˦˜˗ˢ�˖˔ˣ˔˖˘˦�˗˘�˔˗˔ˣ˧˔˥˦˘�˥̳ˣ˜˗˔ˠ˘ˡ˧˘�
˔� ˟˔˦� ˡ˨˘˩˔˦� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦� ˬ� ˧˘ˡ˗˘ˡ˖˜˔˦� ˗˘˟� ˠ˘˥˖˔˗ˢʟ�
˜ˠˣ˨˟˦˔ˡ˗ˢ�˟˔�˔˗ˢˣ˖˜ͅˡ�ˠ˔˦˜˩˔�˗˘�˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦�˗˜˚˜˧˔˟˘˦ʡ

ʴˤ˨̿� ˡˢ˦� ˘ˡ˖ˢˡ˧˥˔ˠˢ˦� ˖ˢˡ� Simón Borrero, Sebastián 
Mejía y Felipe Villamarín (Rappi), creadores de una 
˗˘� ˟˔˦� ˦˨ˣ˘˥˔ˣˣ˦� � ˠ̳˦� ˜ˡЄ˨ˬ˘ˡ˧˘˦� ˘ˡ� ˘˟� ˠ˘˥˖˔˗ˢ�
de la última milla; Ariel Burschtin, Álvaro García y 
Rubén Sosenke (PedidosYa)ʟ� ˔˨˧ˢ˥˘˦� ˗˘� ˨ˡ˔� ˗˘� ˟˔˦�
ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦� ˗˘� ˘ˡ˧˥˘˚˔� ˗˘� ˖ˢˠ˜˗˔� ˠ̳˦� ˘˫˜˧ˢ˦˔˦� ˘ˡ�
la región; David Vélez, Cristina Junqueira y Edward 
Wible (Nubank),�˙˨ˡ˗˔˗ˢ˥˘˦�˗˘˟�˕˔ˡ˖ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�ˤ˨˘�˘˦˧̳�
˥˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔ˡ˗ˢ�˘˟�˦˘˖˧ˢ˥�Ѓˡ˔ˡ˖˜˘˥ˢ�˘ˡ�ʴˠ̻˥˜˖˔�ʿ˔˧˜ˡ˔ʮ�ˬ�
Carlos García Ottati, Roger Laughlin y Loreanne García 
(Kavak), innovadores en el mercado de autos usados 
˖ˢˡ�˨ˡ�ˠˢ˗˘˟ˢ�˗˘�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ�˔˗˔ˣ˧˔˗ˢ�˔�˟˔˦�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗˘˦�
latinoamericanas.

 

Potenciadores
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ʿˢ˦�˔˖˘˟˘˥˔˗ˢ˥˘˦�˗˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˦ˢˡ�˟ˢ˦�˟̿˗˘˥˘˦�ˤ˨˘�˛˔ˡ�
˖ˢˡ˧˥˜˕˨˜˗ˢ�̝ �˟ ˔�̟ ˥˘˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�˨ ˡ�̆ ˡ˧ˢ˥ˡˢ�̇ ˔˩ˢ˥˔˕˟˘�x ˔˥˔�̆ ˟�
crecimiento y la innovación en el comercio electrónico. 
ʸ˦˧˘� ˚˥˨ˣˢ� ˜ˡ˖˟˨ˬ˘� ˔� ˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˛˔ˡ� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟˔˗ˢ�
ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦� ˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔˦� ˔˩˔ˡ˭˔˗˔˦� ˬ� ˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦� ˗˘�
˔ˣˢˬˢ� ˤ˨˘� ˣ˘˥ˠ˜˧˘ˡ� ˔� ˢ˧˥˔˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˣ˥ˢ˦ˣ˘˥˔˥� ˘ˡ�
˘˟� ˘ˡ˧ˢ˥ˡˢ� ˗˜˚˜˧˔˟ʡ� ˆ˨� ˘ˡ˙ˢˤ˨˘� ˘ˡ� ˟˔� ˘˦˖˔˟˔˕˜˟˜˗˔˗ʟ� ˟˔�
˘Ѓ˖˜˘ˡ˖˜˔�ˬ�˟˔�˜ˡ˧˘˚˥˔˖˜ͅˡ�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔�˛˔�ˣ˘˥ˠ˜˧˜˗ˢ�ˤ˨˘�
ˡ˨ˠ˘˥ˢ˦˔˦�˦˧˔˥˧˨ˣ˦�ˬ�˘ˠˣ˥˘˦˔˦�˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗˔˗˔˦�ˣ˨˘˗˔ˡ�
˖ˢˠˣ˘˧˜˥�̝ �l ˜˩˘˟�̊ ˟ˢ˕˔˟ʡ�ɹ ˗˘ˠ̳˦ʟ�̆ ˦˧ˢ˦�̝ ˖˘˟˘˥˔˗ˢ˥˘˦�̨ ˔ˡ�
˝˨˚˔˗ˢ�˨ˡ�ˣ˔ˣ˘˟�˖˥˨˖˜˔˟�˘ˡ�˟˔�˘˗˨˖˔˖˜ͅˡ�ˬ�˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ�˗˘�
ˡ˨˘˩ˢ˦�˧˔˟˘ˡ˧ˢ˦ʟ�˔˦̿�˖ˢˠˢ�˘ˡ�˟˔�ˣ˥ˢˠˢ˖˜ͅˡ�˗˘�ˣˢ˟̿˧˜˖˔˦�
ˬ� ˠ˔˥˖ˢ˦� ˥˘˚˨˟˔˧ˢ˥˜ˢ˦� ˤ˨˘� ˙˔˩ˢ˥˘˖˘ˡ� ˘˟� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˗˘˟�
comercio electrónico.

˃ˢ˥�˨ ˡ�˟ ˔˗ˢʟ�Mariano Gomide de Faría, Geraldo Thomaz, 
Alexander Soncini, Rafael Forte, Gustavo Ríos, Marcelo 
ʶˢ˨˧ˢʟ� ʹ˔˕˜ˢ� ˆ˖˛˜ˠ˜˗˧ʟ� ˅˔Ѓˡ˛˔� ʶ˔ˠˣˢ˦� ˬ� ˤ˨˜˘ˡ� ˟˘˦�
˘˦˖˥˜˕˘ʟ  Marcos Pueyrredon (VTEX)ʟ�˟ ̿˗˘˥˘˦�̆ ˡ�˦ ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦�
de comercio digital y transformación de retailers. Por 
ˢ˧˥ˢ� ˟˔˗ˢʟ�Martín Migoya, Guibert Englebienne, Martín 
Umaran y Néstor Nocetti (Globant)ʟ� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˘ˡ� ˟˔�

Los aceleradores del 
ecosistema
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˖˥˘˔˖˜ͅˡ�˗˘�˦ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔˦�ˤ˨˘�˛˔ˡ�˟˟˘˩˔˗ˢ�˔�
Latinoamérica a la vanguardia global.

˃˘˥ˢ� ˣ˔˥˔� ˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥� ˟˔� ˜ˡ˝˘˥˘ˡ˖˜˔� ˗˘� ˘˦˧ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦ʟ� ˘˦�
ˡ˘˖˘˦˔˥˜ˢ� ˤ˨˘� ˘ˠˣ˘˖˘ˠˢ˦� ˣˢ˥� ˥˘˖ˢˡˢ˖˘˥� ˘˟� ˖ˢˡ˧˘˫˧ˢ�
tecnológico de entonces y luego adentrarnos en 
˘˟� ˨ˡ˜˩˘˥˦ˢ� ˗˘� ˟ˢ˦� ˥˘˖˨˥˦ˢ˦� ˤ˨˘� ˛˜˖˜˘˥ˢˡ� ˤ˨˘� ˘˦˧ˢ˦�
˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˦˘� ˖ˢˡ˩˜˥˧˜˘˥˔ˡ� ˘ˡ� ˦˔ˡ˖˛ˢˣ˔ˡ˭˔˦� ˣ˔˥˔�
˘ˡ˙˥˘ˡ˧˔˥� ˟ˢ˦� � ˠˢ˟˜ˡˢ˦� ˗˘� ˩˜˘ˡ˧ˢ� ˬ� ˙ˢ˥ˠ˔˥� ˣ˔˥˧˘� ˗˘� ˟˔˦�
ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦�˘˦˖˨˗˘˥̿˔˦�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ
 

Fuente: Génesis de un futuro Digital (2024)
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Mi yo digital� ˖ˢˠ˜˘ˡ˭˔� ˖ˢˡ� ˘˟� ˗˘˦˖˨˕˥˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘� ˟˔�
Spectrum 32K,� ˨ˡ˔� ˗˘� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦� ˗ˢˠ̻˦˧˜˖˔˦�
ˠ̳˦�x ˢˣ˨˟˔˥˘˦�̆ ˡ�y ˨˥ˢˣ˔�̆ ˡ�˟ ˔�̠ ̻˖˔˗˔�̠ ˘˟�ʫʣʟ�̇ ˔˕˥˜˖˔˗˔�
ˣˢ˥� Sinclair Research.� ˆ˜ˡ� ˣ˔ˡ˧˔˟˟˔ʟ� ˡ˜� ˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ�
˗˘� ˔˟ˠ˔˖˘ˡ˔ˠ˜˘ˡ˧ˢʟ� ˠ˜� ˆˣ˘˖˧˥˨ˠ� ˦˘� ˩˔˟̿˔� ˗˘˟�
˔˟ˠ˔˖˘ˡ˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˘ˡ�˖˔˦˘˧˘� ˜ˡ˖ˢ˥ˣˢ˥˔˗ˢʡ�ˆ̻�ˤ˨˘�˖ˢˠˢ�
ˬˢʟ� ˠ˨˖˛ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˗˘� ˡ˨˘˦˧˥ˢ� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˜˚˜˧˔˟�
˔˖˧˨˔˟�˛˔ˡ�˘˫ˣ˟ˢ˥˔˗ˢ�˟˔˦�Ϣˠ˔ˤ˨˜ˡ˜˧˔˦ϣ�˦˜ˡ�˦˔˕˘˥� ˟ˢ�ˤ˨˘�
˛˔˥̿˔ˡ�˖ˢˡ�˘˟˟˔˦�ˠ̳˦�˔˗˘˟˔ˡ˧˘ʟ�ˣ˘˥ˢ�˦̿�˖ˢˡ�˨ˡ˔�˦˘˗�˗˘�
conocimiento similar a la mía. 

ʴ˟˚˨ˡˢ˦�˝˨˚˔ˡ˗ˢʟ�˖ˢˠˢ�˘ˡ�˦˨�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ�˟ˢ�˛˜˭ˢ�Germán 
Quirogaʟ�ˬ�ˢ˧˥ˢ˦�˧˥˔˧˔ˡ˗ˢ�˗˘�˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥�˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˘�˟ˢ˦�
˖ͅ˗˜˚ˢ˦� ˗˘˧˥̳˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ˣ̿˫˘˟˘˦ʟ� ˦˜ˡ� ˜ˠˣˢ˥˧˔˥� ˟˔� ˘˗˔˗ʟ� ˟˔�
̻ˣˢ˖˔�s �̆ ˟�˧ ˜ˣˢ�̠ ˘�̟ ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔�ʕ ˨˘�˧ ˨˩˜̻˥˔ˠˢ˦�̠ ˘˟˔ˡ˧˘ʟ�
˔�˧ˢ˗ˢ˦�ˡˢ˦�˦˨˖˘˗˜ͅ�˔˟˚ˢ�˦˜ˠ˜˟˔˥ʭ�˖˨˔˟ˤ˨˜˘˥�˧˜˘ˠˣˢ�˟˜˕˥˘�
˘˥˔� ˦˨Ѓ˖˜˘ˡ˧˘� ˣ˔˥˔� ˘ˡ˖˘ˡ˗˘˥˟˔� ˬ� ˝˨˚˔˥ʡ� ˁˢ� ˛˔ˬ� ˠ˘˝ˢ˥�
˘ˡ˧˥˘ˡ˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ�ˤ˨˘�˔ˤ˨˘˟�ˤ˨˘�˟˟˘˚˔�˖ˢˡ�˘˟�˗˘˦ˣ˘˥˧˔˥�˗˘˟�
˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˖˔ˣ˧˔ˡ˗ˢ�ˡ˨˘˦˧˥ˢ�˜ˡ˧˘˥̻˦ʟ�˖ˢˠˢ�˟˘�ˣ˔˦ͅ�˔�
Joaquín Sosa, co-founder & CEO at Data4Sales:
 

La evolución de las 
computadoras y los 
procesadores, y su 
impacto en el desarrollo 
del comercio electrónico

2

https://www.youtube.com/watch?v=X8-kExRUzEo
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̑ˆ˔˕̿˔� ˦˨� ˣ˔˗˥˘� ˤ˨˘� ˔ˤ˨˘˟� ˥˘˚˔˟ˢ� ˦˘˥̿˔� ˖˟˔˩˘� ˣ˔˥˔� ˘˟�
˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�x ˥ˢ˙˘˦˜ˢˡ˔˟�̠ ˘�˦ ˨�̨ ˜˝ˢʲ�̑ ʴˣˢ˦˧˔˕˔�x ˢ˥�x ˢˡ˘˥�̆ ˡ�
˦˨˦�ˠ˔ˡˢ˦�˟˔�˛˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔�ˤ˨˘�˟ˢ�˔ˬ˨˗˔˥̿˔�˔�˖ˢˡ˩˘˥˧˜˥˦˘�
˘ˡ�˨ ˡ�˩ ˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ�̠ ˘�˨ ˡ˔�̃ ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʲ�ʁ ˢˠˢ�˧ ˢ˗ˢ�x ˥ˢ˖˘˦ˢʟ�̆ ˟�
˗˘˟�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘�ˬ�˟˔�˔˗ˢˣ˖˜ͅˡ�˗˘�ˡ˨˘˩ˢ˦�˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦�
˟˟˘˩ͅ� ˦˨� ˧˜˘ˠˣˢ� ˘ˡ� Joaquín Sosa y en unos cuantos 
más como Francisco de la Roza,�˖˨ˬˢ�ˣ˥˜ˠ˘˥�˖ˢˡ˧˔˖˧ˢ�
˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ� ˖ˢˡ� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˙˨˘� ˔� ˧˥˔˩̻˦� ˗˘� ˨ˡ˔�
Commodore 64ʟ�˨ˡ�˥˘˚˔˟ˢ�˗˘�˦˨�ˣ˔˗˥˘�ˤ˨˘�˘ˤ˨˜˩˔˟̿˔�˔˟�
˖ˢ˦˧ˢ� ˗˘� ˨ˡ� ˔˨˧ˢˠͅ˩˜˟� ˘ˡ� ˘˦˘� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʡ� ʸ˦˧˔� ˣ˥˜ˠ˘˥˔�
˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔�˘ˡ˖˘ˡ˗˜ͅ�˦˨�ˣ˔˦˜ͅˡ�ˣˢ˥�˟˔�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�ˬ�˟ˢ�
˜ˡ˧˥ˢ˗˨˝ˢ�˔˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˘�˟ˢ˦�BBS�ʛʵ˨˟˟˘˧˜ˡ�ʵˢ˔˥˗�ˆˬ˦˧˘ˠ˦ʜ�
durante su adolescencia.

ʿˢ� ˖˜˘˥˧ˢ� ˘˦� ˤ˨˘� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦� ˬ�
ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦ʟ� ˗˘˦˗˘� ˟˔� Sinclair ZX Spectrum hasta el 
Intel Pentium II ˘ˡ�ʤʬʬʪʟ�ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡͅ�˟˔�˕˔˦˘�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔�

Joaquín
Sosa

“Mi introducción al mundo digital fue gracias a mi padre, 
quien trajo a casa una computadora 486 en los años 
90. Esta máquina despertó mi pasión por la tecnología. 
Comencé programando en HTML y creando páginas 
web para un club de tenis en Uruguay. Esta experiencia 
inicial me llevó a explorar el mundo de los sistemas 
como servicio (SaaS) y, eventualmente, a cofundar 
˘ˠˣ˥˘˦˔˦�˧ ˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔˦�ʕ ˨˘�̝ ˣ˟˜˖˔ˡ�̃ ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�̝ ˥˧˜Ѓ˖˜˔˟�
al comercio digital  ” .

ʶˢˠˠˢ˗ˢ˥˘�ʩʧʟ

ˆ˜ˡ˖˟˔˜˥�ˍˋ�ˆˣ˘˖˧˥˨ˠ

https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#joaquin-sosa
https://www.youtube.com/watch?v=X8-kExRUzEo
https://open.spotify.com/episode/76Ky2oH7UhSbodrFgHkJaP?si=18bb086ac25443ff
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ˡ˘˖˘˦˔˥˜˔�ˣ˔˥˔�˘˟�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�ˬ�˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
electrónico.

ʿ˔˦� ˠ˘˝ˢ˥˔˦� ˘ˡ� ˟˔� ˜ˡ˧˘˥˙˔˭� ˗˘� ˨˦˨˔˥˜ˢʟ� ˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗� ˗˘�
ˣ˥ˢ˖˘˦˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ�ˬ�˖ˢˡ˘˖˧˜˩˜˗˔˗�ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘˥ˢˡ�ˤ˨˘�ʼˡ˧˘˥ˡ˘˧�
˦˘�̟ ˢˡ˩˜˥˧˜˘˥˔�̆ ˡ�˨ ˡ˔�x ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔�˩ ˜˔˕˟˘�x ˔˥˔�̆ ˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢʟ�
˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔ˡ˗ˢ� ˟˔� ˠ˔ˡ˘˥˔� ˘ˡ� ˤ˨˘� ˟ˢ˦� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦� ˬ�
˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˜ˡ˧˘˥˔˖˧͌˔ˡ� ˬ� ˥˘˔˟˜˭˔ˡ� ˧˥˔ˡ˦˔˖˖˜ˢˡ˘˦ʡ� ˃˔˥˔�
˘˝˘ˠˣ˟˜Ѓ˖˔˥�˔͌ˡ�ˠ˘˝ˢ˥�˘˦˧ˢ˦�˗˜˖˛ˢ˦ʟ�˩ˢˬ�˔�ˠ˔˥˖˔˥� ˧˥˘˦�
˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘˦� ˣ˘˥̿ˢ˗ˢ˦ʭ� ˣ˥˘˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ� ˔˨˚˘� ˗˘� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧� ˬ�
desarrollo de las infraestructuras; luego vamos a ver 
ˤ˨̻� ˛˔ˡ� ˛˘˖˛ˢ� ˖ˢˡ� ˘˦˧ˢ� ˟ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˗˘˟�
comercio electrónico de Iberoamérica.
 

ʶˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔�ʧʫʩʶˢˠˠˢ˗ˢ˥˘�ʩʧʟ

Intel Pentium IIˆ˜ˡ˖˟˔˜˥�ˍˋ�ˆˣ˘˖˧˥˨ˠ
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ʴˡ˧˘˦�̠ ˘�˟ ˔�x ˢˣ˨˟˔˥˜˭˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�̓ ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ�˟ ˔˦�̟ ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦�
ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟˘˦� ˬ˔� ˛˔˕̿˔ˡ� ˖ˢˠ˘ˡ˭˔˗ˢ� ˔� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˥�
˟˔� ˠ˔ˡ˘˥˔� ˘ˡ� ˤ˨˘� ˟˔˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˬ� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦�
˜ˡ˧˘˥˔˖˧˨˔˕˔ˡʡ� ʿ˔� ˜ˡ˧˥ˢ˗˨˖˖˜ͅˡ� ˗˘� ˦˜˦˧˘ˠ˔˦� ˢˣ˘˥˔˧˜˩ˢ˦�
˚˥̳Ѓ˖ˢ˦� ˖ˢˠˢ� ˘˟� Apple Macintosh y Windows 3.0 ˛˜˭ˢ�
ˤ˨˘� ˟˔˦�˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦�˙˨˘˥˔ˡ�ˠ̳˦�˔˖˖˘˦˜˕˟˘˦�ˬ�˙̳˖˜˟˘˦�
˗˘� ˨˦˔˥� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˣ͌˕˟˜˖ˢ� ˘ˡ� ˚˘ˡ˘˥˔˟ʡ� ʸ˦˧˔� ˔˖˖˘˦˜˕˜˟˜˗˔˗�
˦˘ˡ˧ͅ� ˟˔˦� ˕˔˦˘˦� ˣ˔˥˔� ˟˔� ˙˨˧˨˥˔� ˔˗ˢˣ˖˜ͅˡ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
electrónico.

ʸˡ�̆ ˦˧˘�x ˘˥̿ˢ˗ˢ�˦ ˨˖˘˗̿˔ʟ�x ˢ˥�̆ ˝˘ˠˣ˟ˢʟ�ʕ ˨˘�Sergio Candelo, 
fundador de Snoop Consulting y miembro de la Cámara 
de Empresas de Software y Servicios Informáticos de 
Argentina (CESSI)ʟ�˘ˡ�˦˨˦�˜ˡ˜˖˜ˢ˦�ʠ˔̓ˢ�ʤʬʬʪʠ�˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ�˔�
˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�˖ˢˡЃ˚˨˥˔ˡ˗ˢ�˘˟� ˙˔˫�ˬ�˘˟� ˧˘˟̻˙ˢˡˢ�
˗˘ˡ˧˥ˢ�˗˘�˦˨�˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔�ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟ʡ�ʿ˘˝ˢ˦�˗˘�˟˔�ˡ˨˕˘�ˬ�
˧ˢ˗ˢ�˟ ˢ�ʕ ˨˘�˩ ˜ˡˢ�̟ ˢˡ�̃ ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ�Candeloʟ�̋ ˨ˡ˧ˢ�̟ ˢˡ�˦ ˨�˦ ˢ˖˜ˢ�
Gustavo Guaragna,� ˙˨ˡ˗ͅ�˨ˡ˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�˗˘�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�
˘ˡ�˘˟�˔̓ˢ�ʥʣʣʣʡ�ʿ˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�˦˘�˗˘˗˜˖˔˕˔�˔˟�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�˗˘�
˦ˢ˙˧˪˔˥˘�ˬ �˟ ˔�̃ ˠˣ˟˘ˠ˘ˡ˧˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�x ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦�˧ ˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖ˢ˦�
˗˘�˜ˡ˙˥˔˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔ʟ�˖ˢˠˢ�˕˔˦˘˦�˗˘�˗˔˧ˢ˦�ˬ�˦˘˥˩˜˗ˢ˥˘˦�˗˘�
˔ˣ˟˜˖˔˖˜ˢˡ˘˦�ʡ

La era preinternet y el 
comercio electrónico 
temprano

ʦ

https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
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Esto me recuerda cuando fui director de Latinviaʟ� ˔�
Ѓˡ˔˟˘˦�̠ ˘�˟ ˢ˦�ʬʣʡ�y ˥˔�˨ ˡ˔�̆ ˠˣ˥˘˦˔�̠ ˘˗˜˖˔˗˔�̝ ˟�̠ ˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢʟ�
˜ˡ˧˘˚˥˔˖˜ͅˡ�ˬ�ˢˣ˘˥˔˖˜ͅˡ�˗˘�˦ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦�˗˘�˘˕˨˦˜ˡ˘˦˦ʟ�˖ˢˡ�
ˠ̳˦�˗˘�ʦʡʣʣʣ�˖˟˜˘ˡ˧˘˦�ˬ�ʦʣʡʣʣʣ�˨˦˨˔˥˜ˢ˦�˗˘�˦˨˦�˗˜˦˧˜ˡ˧˔˦�
soluciones. 

ʸˠˣ˘˭˔ˠˢ˦� ˖ˢˡ� ˟˔� ˜˗˘˔� ˗˘� ˟˟˘˩˔˥� ˟˔� ˜ˡ˙˥˔˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔�
˗˜˚˜˧˔˟� ˔� ˗˜˙˘˥˘ˡ˧˘˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˘ˡ� ˟˔� ˥˘˚˜ͅˡʡ� ˈˡˢ� ˗˘�
ˡ˨˘˦˧˥ˢ˦�ˠ˔ˬˢ˥˘˦�˟ˢ˚˥ˢ˦�˙˨˘�˟˔�˖˥˘˔˖˜ͅˡ�˗˘�˨ˡ�ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ�
˘ˠˣ˔ˤ˨˘˧˔˗ˢʟ�˘˟� ϟ˪ˢ˥˞˕ˢ˫Ϡʟ�ˤ˨˘�˖ˢˡ˧˘ˡ̿˔�˨ˡ�ʶʷ�˖ˢˡ�˘˟�
˦ˢ˙˧˪˔˥˘�ˡ˘˖˘˦˔˥˜ˢ�ˣ˔˥˔�ˠˢˡ˧˔˥�˨ˡ˔�˧˜˘ˡ˗˔�ˢˡ˟˜ˡ˘ʡ�

ʬ

Sergio
Candelo

“Comercializamos ciertos productos de infraestructura 
tecnológica, como una base de datos y una aplicación 
˦˘˥˩˘˥ʡ�˅˘˖˨˘˥˗ˢ�ˤ˨˘�˟˔�˩˘ˡ˧˔�˧˘ˡ̿˔�˖ˢˠˢ�Ѓˡ�˟˔�˘ˡ˧˥˘˚˔�
de un producto físico, que eran los CDs para instalar 
estos productos. Entonces, uno llevaba al cliente y vendía 
software, que es un intangible, pero entregábamos algo 
físico”.

4

https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#sergio-candelo
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://open.spotify.com/episode/7sod3FjuhQDKLor3XH6UJ2?si=ec6171be34f64585
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ˆˢ˟˨˖˜ͅˡ�ˊˢ˥˞ʵˢ˫�ˆʴʿʸ�˪˘˕ʟ�˩˘˥˦˜ͅˡ�ʣʤʡ�ʸ˗˜˖˜ͅˡ�˗˘˟�˔̓ˢ�ʥʣʣʤʡ

https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
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ʴ˨ˡˤ˨˘� ˛ˢˬ� ˡˢ� ˟ˢ� ˖˥˘˔ˡʟ� ˣ˔˥˔� ˘˦˔� ̻ˣˢ˖˔ʟ� ˘˦˧ˢ� ˘˥˔�
˥˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔˥˜ˢʟ�ˬ˔�ˤ˨˘�˔ˤ˨˘˟˟ˢ�˗˘�˘ˡ˧˥˘˚˔˥�˔˟˚ˢ�˧˔ˡ˚˜˕˟˘�
˔�˟ˢ˦�˖˟˜˘ˡ˧˘˦ʟ�ˬ�˘ˡ�˘˦˧ˢ�˖ˢ˜ˡ˖˜˗˜ˠˢ˦�˖ˢˡ�Sergio Candelo 
˗˨˥˔ˡ˧˘� ˟˔� ˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔ʟ� ˘˥˔� ˨ˡ� ˙˔˖˜˟˜˧˔˗ˢ˥� ˗˘� ˟˔� ˩˘ˡ˧˔�
ˤ˨˘� ˜ˡ˖˟˨˦˜˩˘� ˣ˘˥ˠ˔ˡ˘˖˜ͅ� ˖ˢˠˢ� ˧˔˟� ˖ˢˡ� ˟˔� ˟˟˘˚˔˗˔� ˗˘�
˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʡ�ˀ˨˖˛˔˦�˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˟ˢ˖˔˟˘˦�ˣ˨˗˜˘˥ˢˡʟ�˚˥˔˖˜˔˦�˔�
˘˦˧˘�˦ ˜˦˧˘ˠ˔ʟ�̠ ˔˥�˦ ˨˦�x ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�x ˔˦ˢ˦�̆ ˡ�̆ ˟�ɣ ˨ˡ˗ˢ�̠ ˜˚˜˧˔˟ʟ�
ˬ� ˦˘ˡ˧ͅ� ˟˔˦� ˕˔˦˘˦� ˣ˔˥˔� ˟ˢ� ˤ˨˘� ˛ˢˬ� ˘˦� ˨ˡ� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�
robusto de ecommerce en la región.
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El auge de internet y 
crecimiento del comercio 
electrónico
Jack Welch, el renombrado ejecutivo estadounidense 
conocido por su rol como CEO de General Electric (GE), 
˔Ѓ˥ˠͅ�ʕ ˨˘�̓ˡ˧˘˥ˡ˘˧�̇ ˨˘�̆ ˟�̝ ˖ˢˡ˧˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�ɣ ̳˦�̃ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘�
˗˘˦˗˘� ˟˔� ˅˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ʼˡ˗˨˦˧˥˜˔˟ʟ� ˬ� ˘˦� ˤ˨˘� ˘ˡ� ˦ͅ˟ˢ� ˖˜ˡ˖ˢ�
˔̓ˢ˦ʟ�˘˟�̿ˡ˗˜˖˘�˕˨˥˦̳˧˜˟�Nasdaq ˘˦˖˔˟ͅ�˗˘�ˠ˘ˡˢ˦�˗˘�ʤʟʣʣʣ�
ˣ˨ˡ˧ˢ˦�˔�ˠ̳˦�˗˘�ʨʟʣʣʣʡ�ʷ˘�˛˘˖˛ˢʟ�ʧ�˗˘�˖˔˗˔�ʤʣ�˗ͅ˟˔˥˘˦�
˗˘�˖˔ˣ˜˧˔˟�˗˘�˥˜˘˦˚ˢ�˦˘�˜ˡ˩˜˥˧˜˘˥ˢˡ�˘ˡ�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ˦�˗˜˚˜˧˔˟˘˦ʡ
 
ˀ˜˘ˡ˧˥˔˦� ˤ˨˘� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧� ˦˘� ˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗˔˕˔� ˖ˢˠˢ� Ϣ˔˟˚ˢ�
˘ˡ� ˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡϣʟ� Geraldo Thomaz y Mariano Gomide, 
˩˜˦˨˔˟˜˭˔ˡ˗ˢ�˘˟�˙˨˧˨˥ˢʟ�˥˘ˣ˘˧̿˔ˡ�˖ˢˠˢ�ˠ˔ˡ˧˥˔ʭ�Ϣˆ˜�ˤ˨˜˘˥˘˦�
˦˘˥�˔˟˚˨˜˘ˡʟ�ˡ˘˖˘˦˜˧˔˦�˦˘˥�ˣ˔˥˧˘�˗˘�˟˔�˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ�˗˘�˔˟˚ˢϣʡ�
ʴ� ˘˦˘� ˔˥˥˜˕ˢ� ˦˘� ˟˘� ˦˨ˠͅ� ˟˔� ˟˟˘˚˔˗˔� ˗˘� Windows 95 
ˬ� ˘˟� ˣ˥˜ˠ˘˥� ˡ˔˩˘˚˔˗ˢ˥� ˪˘˕� ˔ˠˣ˟˜˔ˠ˘ˡ˧˘� ˣˢˣ˨˟˔˥ʟ�
Netscape Navigatorʡ� ʸˡ� ʤʬʬʧʟ� ʼˡ˧˘˥ˡ˘˧� ˦˘� ˖ˢˡ˩˜˥˧˜ͅ� ˘ˡ�
˨ˡ˔� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔� ˩˜˔˕˟˘� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢʡ� ʿ˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ�
˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦ʟ� ˖ˢˠˢ� ˘˟� Intel Pentium,� ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ�
˔� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦� ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟˘˦� ˠ˔ˡ˘˝˔˥� ˠ˘˝ˢ˥� ˟˔˦�
ˠ˨˟˧˜˧˔˥˘˔˦�ˬ�˘˟�ˣ˥ˢ˖˘˦˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˗˘�˗˔˧ˢ˦ʟ�˔˦ˣ˘˖˧ˢ˦�ˠ̳˦�
ˤ˨˘� ˩˔˟˜ˢ˦ˢ˦� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˙˨ˡ˖˜ˢˡ˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘� ˦˜˧˜ˢ˦� ˪˘˕� ˗˘�
comercio electrónico.

ʷ˘˕ˢ�˗˘˖˜˥�ˤ˨˘�˗˨˥˔ˡ˧˘�˟ˢ˦�˔̓ˢ˦�ʬʣʟ�˟˔�˖ˢˡ˘˖˧˜˩˜˗˔˗�˘˥˔�
˨ˡˢ� ˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˥˜ˡ˖˜ˣ˔˟˘˦� ˢ˕˦˧̳˖˨˟ˢ˦� ˣ˔˥˔� ˟˔˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦�
ˤ˨˘�˗˘˦˘˔˕˔ˡ�ˢˣ˘˥˔˥�˗˘�ˠ˔ˡ˘˥˔�˜ˡ˧˘˥ˡ˔˖˜ˢˡ˔˟ʡ Marcelo 

https://open.spotify.com/episode/4nUwS1dENzWQixOVvweiGL?si=a3d8d5f9a95043e1
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Galperín, co-founder & CEO en VirtualSeller.com & co-
founder de MercadoLibre.com,�˥˘˖˨˘˥˗˔�˦˨�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�
˖ˢˠˢ� ˚˘˥˘ˡ˧˘� ˗˘� ˦˜˦˧˘ˠ˔˦� ˘ˡ� ˨ˡ˔� ˠ˨˟˧˜ˡ˔˖˜ˢˡ˔˟ʭ� Ϣˀ˜�
˗˘˦˔˙̿ˢ�̆ ˥˔�̟ ˢˡ˘˖˧˔˥�˟˔˦�s Ѓ˖˜ˡ˔˦�̠ ˘�ɹ ˦˜˔ʟ�y ˨˥ˢˣ˔�ˬ �y ˦˧˔˗ˢ˦�
ˈˡ˜˗ˢ˦� ˗˘� ˠ˔ˡ˘˥˔� ˖˘ˡ˧˥˔˟˜˭˔˗˔ʡ� ʸˡ� ˘˦˘� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ� ˟˔˦�
˖ˢˡ˘˫˜ˢˡ˘˦�˦ ˔˧˘˟˜˧˔˟˘˦�̆ ˥˔ˡ�ɣ ˨ˬ�̟ ˔˥˔˦�ˬ �x ˢ˖ˢ�̟ ˢˡЃ˔˕˟˘˦ʟ�
˔˦̿� ˤ˨˘� ˖ˢˠ˘ˡ˖̻� ˔� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥� ˘˟� ˨˦ˢ� ˗˘� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ� ˤ˨˘�
˥˘˖˜̻ˡ�˖ˢˠ˘ˡ˭˔˕˔ϣʡ� ʿˢ�ˤ˨˘� Marcelo� ˖ˢˠˣ˔˥˧˘�˘ˡ�˘˦˧˔�
˜ˠˣ˘˥˗˜˕˟˘�̆ ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�̆ ˦�̟ ˟˔˩˘�x ˔˥˔�̆ ˟�̠ ˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�x ˢ˦˧˘˥˜ˢ˥�
de una infraestructura digital robusta .

ʸ˟� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˗˘� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦� ˠ̳˦� ˣˢ˧˘ˡ˧˘˦� ˬ�
˘Ѓ˖˜˘ˡ˧˘˦ʟ� ˖ˢˠˢ� ˘˟� Pentium Pro y la serie Pentium IIʟ�
ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ� ˟˔� ˖˥˘˔˖˜ͅˡ� ˗˘� ˦˘˥˩˜˗ˢ˥˘˦� ˠ̳˦� ˥ˢ˕˨˦˧ˢ˦� ˬ�
˘Ѓ˖˜˘ˡ˧˘˦ʡ� ʸ˦˧ˢ˦� ˦˘˥˩˜˗ˢ˥˘˦� ˙˨˘˥ˢˡ� ˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟˘˦� ˣ˔˥˔�
ˠ˔ˡ˘˝˔˥� ˘˟� ˖˥˘˖˜˘ˡ˧˘� ˧˥̳Ѓ˖ˢ� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔� ˬ� ˟˔˦� ˗˘ˠ˔ˡ˗˔˦�
˗˘� ˣ˥ˢ˖˘˦˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘� ˧˥˔ˡ˦˔˖˖˜ˢˡ˘˦� ˗˘� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ�˖ˢˡ˧˥˜˕˨ˬ˘ˡ˗ˢ�˔˟�˔˨˚˘�˗˘�˘ˠˣ˥˘˦˔˦�˖ˢˠˢ�
Amazon o eBay�˘ˡ�˟˔�˗̻˖˔˗˔�˗˘�ʤʬʬʣʡ

ˉ˜˦˧ˢ� ˗˘� ˘˦˧˔� ˙ˢ˥ˠ˔ʟ� ˟ˢ˦� ˔˩˔ˡ˖˘˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦�
˛˔ˡ�˦˜˗ˢ�˗˘˧˘˥ˠ˜ˡ˔ˡ˧˘˦�ˣ˔˥˔�˘˟�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
electrónico. Desde la llegada del Intel Pentium IIʟ�˛˔˦˧˔�
˟ˢ˦� ˔˖˧˨˔˟˘˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦� ˗˘� ˠ͌˟˧˜ˣ˟˘˦� ˡ͌˖˟˘ˢ˦� ˬ�
˔˟˧˔� ˘Ѓ˖˜˘ˡ˖˜˔ʟ� ˟˔� ˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗� ˗˘� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦�
ˣ˔˥˔� ˠ˔ˡ˘˝˔˥� ˚˥˔ˡ˗˘˦� ˩ˢ˟͌ˠ˘ˡ˘˦�˗˘� ˗˔˧ˢ˦� ˬ� ˘˝˘˖˨˧˔˥�

Impacto en el desarrollo 
de infraestructura

5

https://open.spotify.com/episode/4nUwS1dENzWQixOVvweiGL?si=a3d8d5f9a95043e1
https://open.spotify.com/episode/4nUwS1dENzWQixOVvweiGL?si=a3d8d5f9a95043e1
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˔ˣ˟˜˖˔˖˜ˢˡ˘˦�̟ ˢˠˣ˟˘˝˔˦�̨ ˔�ɣ ˘˝ˢ˥˔˗ˢ�̆ ˫ˣˢˡ˘ˡ˖˜˔˟ˠ˘ˡ˧˘ʟ�
ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘ˡ˗ˢ�ʕ ˨˘�˟˔˦�x ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�̠ ˘�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̆ ˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
ˣ˥ˢ˖˘˦˘ˡ� ˧˥˔ˡ˦˔˖˖˜ˢˡ˘˦� ˠ̳˦� ˥̳ˣ˜˗ˢʟ� ˬ� ˠ˘˝ˢ˥˔ˡ˗ˢ�
˔˦̿� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘˟� ˨˦˨˔˥˜ˢ� ˖ˢˡ� ˨ˡ˔� ˖˔˗˔� ˩˘˭� ˠ̳˦�
˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩˔�˥˘˗˨˖˖˜ͅˡ�˗˘�˟ˢ˦�˧˜˘ˠˣˢ˦�˗˘�˘˦ˣ˘˥˔ʡ

ʴ˦̿� ˠ˜˦ˠˢʟ� ˘˦˧˘� ˣ˥ˢ˚˥˘˦ˢ� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˛˔� ˟˟˘˩˔˗ˢ� ˔� ˨ˡ˔�
ˠ˔ˬˢ˥� ˖ˢˡ˘˖˧˜˩˜˗˔˗� ˬ� ˔˖˖˘˦˜˕˜˟˜˗˔˗ʡ� ʿˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦�
ˠˢ˗˘˥ˡˢ˦ʟ�̟ ˢˠˢ�˟ ˢ˦�̠ ˘�˟ ˔˦�˦ ˘˥˜˘˦�Intel Core y AMD Ryzenʟ�
˛˔ˡ� ˣ˘˥ˠ˜˧˜˗ˢ� ˘˟� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˗˘� ˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ˦� ˠͅ˩˜˟˘˦�
ˬ� ˣˢ˥˧̳˧˜˟˘˦� ˠ̳˦� ˣˢ˧˘ˡ˧˘˦� ˬ� ˘Ѓ˖˜˘ˡ˧˘˦ʟ� ˙˔˖˜˟˜˧˔ˡ˗ˢ� ˘˟�
˔˖˖˘˦ˢ�̝ �˟ ˔˦�x ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�̠ ˘�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̆ ˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�̠ ˘˦˗˘�
˖˨˔˟ˤ˨˜˘˥�˟˨˚˔˥�ˬ�˘ˡ�˖˨˔˟ˤ˨˜˘˥�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ�˖ˢˡ˧˥˜˕˨ˬ˘ˡ˗ˢ�
˔˟� ˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˠͅ˩˜˟� ʛˠʠ˖ˢˠˠ˘˥˖˘ʜ� ˬ�
ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘ˡ˗ˢ� ˔� ˟ˢ˦� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦� ˥˘˔˟˜˭˔˥� ˖ˢˠˣ˥˔˦� ˗˘�
manera más conveniente. 

ʸ˦� ˜ˡ˧˘˥˘˦˔ˡ˧˘� ˘˦˖˨˖˛˔˥� ˟ˢ� ˤ˨˘� ˖ˢˠˣ˔˥˧˘� Guillermo 
Varela, CEO de Mr Gen & y actual vicepresidente de la 
Cámara de Economía Digital del Uruguay, con relación 
˔�˟ ˔�̃ ˡ˧˥ˢ˗˨˖˖˜ͅˡ�̠ ˘�˟ ˢ˦�̠ ˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ˦�ɣ ͅ˩˜˟˘˦�̝ ˟�̆ ˦˖˘ˡ˔˥˜ˢ�
˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ�ˤ˨˘ʟ�˘ˡ�˦˨�˖˔˦ˢʟ�˩˔˥˜ˢ˦�˔̓ˢ˦�
˗˘˦ˣ˨̻˦� ˗˘� ˜ˡ˖˨˥˦˜ˢˡ˔˥� ˘ˡ� ˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ� ˥˘˖ˢˡˢ˖˘� ˔˟�
iPhone ˖ˢˠˢ�˨ˡ�˖˔˧˔˟˜˭˔˗ˢ˥�˗˘�˟˔�ˠ˜˦ˠ˔ʡ

ʩ

https://open.spotify.com/episode/75MdZWQ1N0CZtAJ4FtAyXu?si=0600ff5943ca4278&nd=1&dlsi=6182c2745b5a4461
https://open.spotify.com/episode/75MdZWQ1N0CZtAJ4FtAyXu?si=0600ff5943ca4278&nd=1&dlsi=6182c2745b5a4461
https://open.spotify.com/episode/75MdZWQ1N0CZtAJ4FtAyXu?si=0600ff5943ca4278&nd=1&dlsi=6182c2745b5a4461
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“Inicié mi camino en el comercio electrónico en 1994, con 
el desarrollo del primer sitio de ecommerce en Uruguay. 
La llegada del iPhone en 2007 revolucionó la industria 
y abrió nuevas oportunidades. Mi experiencia incluye 
trabajar con tecnologías emergentes y eventos masivos, 
que han sido catalizadores clave para el crecimiento del 
comercio electrónico en la región  ”

Guillermo 
Varela

ˁˢ� ˛˔ˬ� ˤ˨˘� ˗˘˝˔˥� ˗˘� ˟˔˗ˢ� ˤ˨˘� ˖ˢˡ� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘�
˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦ʟ� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˛˔� ˛˔˕˜˗ˢ� ˔˩˔ˡ˖˘˦� ˘ˡ� ˟˔�
˦˘˚˨˥˜˗˔˗�ˬ�ˣ˥ˢ˧˘˖˖˜ͅˡ�˗˘�˗˔˧ˢ˦ʡ�

ʿˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦� ˠˢ˗˘˥ˡˢ˦� ˜ˡ˖˟˨ˬ˘ˡ� ˖˔˥˔˖˧˘˥̿˦˧˜˖˔˦�
˔˩˔ˡ˭˔˗˔˦�̠ ˘�˦ ˘˚˨˥˜˗˔˗�ʕ ˨˘�x ˥ˢ˧˘˚˘ˡ�˟ ˔˦�˧ ˥˔ˡ˦˔˖˖˜ˢˡ˘˦�
˘ˡ�˟ ̿ˡ˘˔�̟ ˢˡ˧˥˔�̇ ˥˔˨˗˘˦�ˬ �̟ ˜˕˘˥˔˧˔ˤ˨˘˦ʟ�˟ˢ�ʕ ˨˘�̇ ˨˘�̆ ˦˘ˡ˖˜˔˟�
ˣ˔˥˔�̊ ˔ˡ˔˥�˟ ˔�̟ ˢˡЃ˔ˡ˭˔�̠ ˘�˟ ˢ˦�̟ ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦�ˬ �̇ ˢˠ˘ˡ˧˔˥�
el crecimiento del comercio electrónico.

ʸ˦˧˔˦� ˠ˘˝ˢ˥˔˦� ˗˘� ˥˘ˡ˗˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘˥ˢˡ� ˘˟�
˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˗˘� ˜ˡ˧˘˥˙˔˖˘˦� ˗˘� ˨˦˨˔˥˜ˢ� ˠ̳˦� ˦ˢЃ˦˧˜˖˔˗˔˦�
ˬ�˔˧˥˔˖˧˜˩˔˦ʟ�ˤ˨˘�ˣˢ˦˜˕˜˟˜˧˔˥ˢˡ�˘˟�˔˥˥˜˕ˢ�˗˘�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�
˖˔ˣ˔˖˘˦�˗˘�ˢ˙˥˘˖˘˥�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�˗˘�˨˦˨˔˥˜ˢ�ˠ̳˦�Є˨˜˗˔˦�
ˬ�ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟˜˭˔˗˔˦ʟ�˖ˢˡ�˚˥̳Ѓ˖ˢ˦�˗˘�˔˟˧˔�˖˔˟˜˗˔˗�ˬ�˧˜˘ˠˣˢ˦�
˗˘�˖˔˥˚˔�˥̳ˣ˜˗ˢ˦ʟ�ˠ˘˝ˢ˥˔ˡ˗ˢ�˟˔�˦˔˧˜˦˙˔˖˖˜ͅˡ�˗˘˟�˖˟˜˘ˡ˧˘�
y aumentando las tasas de conversión y la lealtad del 
consumidor.

https://www.youtube.com/watch?v=nxxOvTifvHI
https://open.spotify.com/episode/75MdZWQ1N0CZtAJ4FtAyXu?si=0600ff5943ca4278
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#guillermo-varela
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ʶ˔˥˔˖˧˘˥̿˦˧˜˖˔˦� ˖ˢˠˢ� ˟˔� ˥˘˔˟˜˗˔˗� ˔˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔� ʛʴ˅ʜʟ� ˟˔�
˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔� ˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟� ʛʴʼʜ� ˬ� ˘˟� ˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘� ˔˨˧ˢˠ̳˧˜˖ˢ�
(ML) se han vuelto más accesibles y efectivas gracias 
˔� ˟˔� ˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗� ˗˘� ˣ˥ˢ˖˘˦˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˠ˘˝ˢ˥˔˗˔ʡ� ʸ˦˧˔˦�
˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦� ˛˔ˡ� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˗ˢ� ˟˔� ˙ˢ˥ˠ˔� ˘ˡ� ˤ˨˘� ˟ˢ˦�
˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦� ˜ˡ˧˘˥˔˖˧͌˔ˡ� ˖ˢˡ� ˟˔˦� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦� ˗˘�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ� ˢ˙˥˘˖˜˘ˡ˗ˢ� ˥˘˖ˢˠ˘ˡ˗˔˖˜ˢˡ˘˦�
ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟˜˭˔˗˔˦ʟ�˖˛˔˧˕ˢ˧˦� ˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˧˘˦�ˬ�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�˗˘�
˖ˢˠˣ˥˔�˜ˡˠ˘˥˦˜˩˔˦ʡ

ˈˡ� ˣ˨ˡ˧ˢ� ˗˘� ˜ˡЄ˘˫˜ͅˡ� ˘ˡ� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔� ˗˘�
Ѓˡ˔˟˘˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ʬʣ� ˙˨˘� ˟˔� ˜ˡ˩˘ˡ˖˜ͅˡ� ˗˘� ˟˔˦� VPN (Redes 
˃˥˜˩˔˗˔˦�̄ ˜˥˧˨˔˟˘˦ʜʟ�˟˔˦�̟ ˨˔˟˘˦�x ˘˥ˠ˜˧˜˘˥ˢˡ�̝ �˟˔˦�̆ ˠˣ˥˘˦˔˦�
ˠ˔ˡ˘˝˔˥�˔ˣ˟˜˖˔˖˜ˢˡ˘˦�˖ˢ˥ˣˢ˥˔˧˜˩˔˦�˔�˧˥˔˩̻˦�˗˘�˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧�
de manera segura. Galperín describe este avance como 
˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟�ˣ˔˥˔�˘˟�̻˫˜˧ˢ�˗˘˟�˚˜˚˔ˡ˧˘�˗˘�ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʭ�
Ϣ˃˔˥˔�ˠ̿ʟ�˟˔�˜ˡ˩˘ˡ˖˜ͅˡ�˗˘�˟˔˦�VPN�˙˨˘�˨ˡ�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ�˖˥̿˧˜˖ˢʟ�
ˣˢ˥ˤ˨˘� ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ� ˤ˨˘� ˟˔˦� ˔ˣ˟˜˖˔˖˜ˢˡ˘˦� ˖ˢ˥ˣˢ˥˔˧˜˩˔˦�
˦˘� ˘˝˘˖˨˧˔˥˔ˡ� ˗˘� ˙ˢ˥ˠ˔� ˦˘˚˨˥˔� ˘ˡ� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʡ� ʸ˦˧ˢ� ˙˨˘�
˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟�ˣ˔˥˔�˟˔�˜ˡ˙˥˔˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔�˗˘�Mercado Libre” .

ʸˡ� ˖ˢˡ˖˥˘˧ˢʟ� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦� ˬ�
˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦� ˗˘˦˗˘� ʤʬʬʪ� � ˛˔˦˧˔� ʥʣʥʧ� ˛˔� ˦˜˗ˢ�
˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˬ� ˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˔� ˡ˜˩˘˟� ˠ˨ˡ˗˜˔˟ʡ� ʿ˔˦� ˠ˘˝ˢ˥˔˦�
˘ˡ� ˘˟� ˥˘ˡ˗˜ˠ˜˘ˡ˧ˢʟ� ˟˔� ˖ˢˡ˘˖˧˜˩˜˗˔˗ʟ� ˟˔� ˦˘˚˨˥˜˗˔˗� ˬ� ˟˔�
˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�˗˘˟�˨˦˨˔˥˜ˢ�˛˔ˡ�˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˗ˢ�˟˔�ˠ˔ˡ˘˥˔�˘ˡ�
ˤ˨˘� ˟ˢ˦� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦� ˖ˢˠˣ˥˔ˡ� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔ʟ� ˜ˠˣ˨˟˦˔ˡ˗ˢ�
el comercio electrónico a nuevas alturas y abriendo 
ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦�ˣ˔˥˔�˜ˡˡˢ˩˔˖˜ˢˡ˘˦�˙˨˧˨˥˔˦ʡ
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ʷ˘˦˗˘�˟ˢ˦�˔̓ˢ˦�ʪʣʟ� ˟ˢ˦�˔˩˔ˡ˖˘˦�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖ˢ˦�ˠ˔˥˖˔˥ˢˡ�
˛˜˧ˢ˦� ˖˟˔˩˘� ˘ˡ� ˟˔� ˜ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡʟ� ˠˢ˟˗˘˔ˡ˗ˢ� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦�
˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟˘˦ʡ� ʸ˦˧˘� ˥˘˖ˢ˥˥˜˗ˢ� ˛˜˦˧ͅ˥˜˖ˢʟ� ˕˔˦˔˗ˢ� ˘ˡ� ˘˟�
˚˥̳Ѓ˖ˢ�̠ ˘�Menlo Venturesʟ�ɣ ˨˘˦˧˥˔�̟ ͅˠˢ�̆ ˦˧ˢ˦�̝ ˩˔ˡ˖˘˦�
transformaron nuestra interacción con la tecnología.

ʸˡ�ʤʬʪʬʟ�Xerox ˥˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡͅ�˟˔�˜ˡ˙ˢ˥ˠ̳˧˜˖˔�˖ˢˡ�˟˔�˜ˡ˧˘˥˙˔˭�
˚˥̳Ѓ˖˔�˗˘�˨˦˨˔˥˜ˢ�ʛʺˈʼʜʟ� ˜ˡ˜˖˜˔ˡ˗ˢ�˨ˡ˔�˘˥˔�˗˘�˦ˢ˙˧˪˔˥˘�
˔˖˖˘˦˜˕˟˘ʡ� ʸˡ� ˟ˢ˦� ʫʣʟ� ˘˟� Macintosh de Apple ʛʤʬʫʧʜ� ˬ�
Microsoft Windows�ʛʤʬʫʨʜ�˘˫ˣ˔ˡ˗˜˘˥ˢˡ�˟˔˦�ˣˢ˦˜˕˜˟˜˗˔˗˘˦�
˗˘˟�˨˦ˢ�ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟�ˬ�ˣ˥ˢ˙˘˦˜ˢˡ˔˟ʡ

ʿˢ˦� ʬʣ� ˩˜˘˥ˢˡ� ˘˟� ˔˨˚˘� ˗˘˟� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ� ˣ˔˦˔ˡ˗ˢ� ˗˘� ˨ˡ�
˘˫ˣ˘˥˜ˠ˘ˡ˧ˢ�̝ �˨ ˡ˔�̨ ˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔�ɣ ˔˦˜˩˔ʡ�y ˠˣ˥˘˦˔˦�̟ ˢˠˢ�
Salesforce� ʛʤʬʬʬʜ� ˦˘ˡ˧˔˥ˢˡ� ˟˔˦� ˕˔˦˘˦� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˠˢ˗˘˟ˢ�
˗˘� ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ� ˘ˡ� ˟˔� ˡ˨˕˘ʟ� ˥˘˙ˢ˥˭˔˗ˢ� ˣˢ˥� AWS� ˘ˡ� ʥʣʣʩʟ�
˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗˔ˡ˗ˢ�˦˨�ˠ˔˗˨˥˘˭�˘ˡ�˟˔�˗̻˖˔˗˔�˦˜˚˨˜˘ˡ˧˘ʡ

ˀ̳˦� ˥˘˖˜˘ˡ˧˘ˠ˘ˡ˧˘ʟ� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦� ˖ˢˠˢ� ˟ˢ˦�
˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˗ˢ˥˘˦� ˗˘� ˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘� ˔˨˧ˢˠ̳˧˜˖ˢ� ʛˀʿʜ� ˬ�
˟˔� ˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔� ˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟� ˚˘ˡ˘˥˔˧˜˩˔ʟ� ˥˘ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˗˔� ˣˢ˥�
ChatGPT� ˘ˡ� ʥʣʥʥʟ� ˛˔ˡ� ˧˘ˡ˜˗ˢ� ˨ˡ� ˜ˠˣ˔˖˧ˢ� ˜ˡˠ˘˗˜˔˧ˢʡ�
ʶˢˡ� ˦ˢ˟ˢ� ˗ˢ˦� ˠ˘˦˘˦� ˣ˔˥˔� ˔˟˖˔ˡ˭˔˥� ʤʣʣ� ˠ˜˟˟ˢˡ˘˦� ˗˘�
˨˦˨˔˥˜ˢ˦ʟ� ChatGPT� ˗˘ˠ˨˘˦˧˥˔� ˟˔� ˥˔ˣ˜˗˘˭� ˖ˢˡ� ˟˔� ˤ˨˘�
˘˦˧˔˦�˜ˡˡˢ˩˔˖˜ˢˡ˘˦�˘˦˧̳ˡ�˦˜˘ˡ˗ˢ�˔˗ˢˣ˧˔˗˔˦ʟ�ˠ˔˥˖˔ˡ˗ˢ�
un nuevo estándar en la evolución tecnológica.

La evolución de las 
plataformas 
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Alberto Calvo, “Beto”� ˣ˔˥˔� ˟ˢ˦� ˔ˠ˜˚ˢ˦� ˗˘� ˘˦˧˘�
˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔ʟ�ˠ˘�˔˖˘˥˖ͅ�˘˦˧˔� ˙ˢ˧ˢ�ˬ�˖ˢˡ�˘˟˟˔�˦˨˥˚˜ͅ�˨ˡ˔�
ˣ˥˘˚˨ˡ˧˔�ˤ˨˘�˘ˠ˨˟˔�˘˟�˗˜˟˘ˠ˔�˗˘�˟ˢ˦�ˢ˥̿˚˘ˡ˘˦�ʠ̑ˤ˨̻�˙˨˘�
ˣ˥˜ˠ˘˥ˢʟ�˘˟�˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥�ˢ�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢʲ

La historia de los pioneros 
y visionarios

Fuente: Génesis de un futuro Digital (2024) ʬ

https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/09/130916_online_compras_pionera_1984_finde
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ʴ�˟ˢ˦�ʪʥ�˔̓ˢ˦ʟ�Jane Snowball�˥˘˔˟˜˭ͅ�˟˔�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�˖ˢˠˣ˥˔�
˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔� ˘ˡ� ʤʬʫʧʡ� ʴ˗ˤ˨˜˥˜ͅ� ˠ˔˥˚˔˥˜ˡ˔ʟ� ˛˨˘˩ˢ˦� ˬ� Corn 
Flakes�˗˘�˨ˡ�˦˨ˣ˘˥ˠ˘˥˖˔˗ˢ�Tesco usando el Videotex, 
˨ˡ� ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˘� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˤ˨˘� ˚˘ˡ˘˥˔˕˔� ˨ˡ�
listado básico de artículos a través del televisor.

ʴ˨ˡˤ˨˘�˘˟�Videotex ˬ˔�˘˥˔�˘ˠˣ˟˘˔˗ˢ�ˣˢ˥�˟˔˦�˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʟ�
˘˦ˣ˘˖˜˔˟ˠ˘ˡ˧˘�˘ˡ�˘˟�˦˘˖˧ˢ˥�˧˨˥̿˦˧˜˖ˢʟ�˙˨˘�˨ˡ˔�˜ˡ˜˖˜˔˧˜˩˔�˗˘�
˟˔˦�˔˨˧ˢ˥˜˗˔˗˘˦�˗˘�˟˔�˖ˢˠ˨ˡ˜˗˔˗�˗˘�ʺ˔˧˘˦˛˘˔˗�˟˔�ˤ˨˘�
˜ˠˣ˨˟˦ͅ�˦˨�˨˦ˢ�˖ˢˠˢ�˘˟�ˣ˥˜ˠ˘˥�˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˘�˖ˢˠˣ˥˔˦�˘ˡ�
línea entre negocios y consumidores.

Ϣʿˢ� ˤ˨˘� ˥˘˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˛˜˖˜ˠˢ˦� ˙˨˘� ˧ˢˠ˔˥� ˨ˡ˔� ˧˘˟˘˩˜˦˜ͅˡ�
˗ˢˠ̻˦˧˜˖˔�ˬ �̟ ˢˡ˩˘˥˧˜˥˟˔�̆ ˡ�˨ ˡ˔�˧ ˘˥ˠ˜ˡ˔˟�̠ ˘�̟ ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔ϣʟ�
˘˫ˣ˟˜˖ͅ�Michael Aldrich�˘ˡ�˨ˡ˔�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˥˘˔˟˜˭˔˗˔�ˣˢ˥�
la BBCʡ� ʴ˟˗˥˜˖˛� ˘˥˔� ˡ˔˗˔� ˠ˘ˡˢ˦� ˤ˨˘� ˘˟� ˖˥˘˔˗ˢ˥� ˗˘� ˟˔�
tecnología.

ʴˤ˨̿� ˦˨˥˚˘�˘˟� ˜ˡ˧˘˥˥ˢ˚˔ˡ˧˘�ˤ˨˘ʟ�ˠ˨˖˛ˢ˦�˔̓ˢ˦�˗˘˦ˣ˨̻˦ʟ�
˧˥˔˦˟˔˗ͅ� ˧ˢ˗˔˦� ˟˔˦� ˜ˡˤ˨˜˘˧˨˗˘˦� ˗˘� ˤ˨˜˘ˡ˘˦� ˣ˨˦˜˘˥ˢˡ� ˦˨�



65

˚˥˔ˡ˜˧ˢ�˗˘�˔˥˘ˡ˔�ˣ˔˥˔�˔˥ˠ˔˥�˘˦˧˘�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟ʡ�

ˆ˜ʟ�˧˔˟�ˬ�˖ˢˠˢ�˟ˢ�˗˜˖˘ʟ�˘˟�˦˜˦˧˘ˠ˔�ˬ˔�˘˥˔�˨˧˜˟˜˭˔˗ˢ�˘ˡ�ˢ˧˥˔�
˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ� ̑˔˖˔˦ˢ� ˙˨˘� ˘˟� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥� ˤ˨˜˘ˡ� ˥˘˗˘Ѓˡ˘� ˦˨�
˨˧˜˟˜˗˔˗ʲ

ʶˢˠˢ� ˟ˢ� ˩˜ˠˢ˦� ˔ˡ˧˘˥˜ˢ˥ˠ˘ˡ˧˘ʟ� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘�
˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦ʟ� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦� ˬ� ˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ˦� ˠͅ˩˜˟˘˦�
˙˨˘ʟ� ˦˜ˡ� ˟˨˚˔˥� ˔� ˗˨˗˔˦ʟ� ˨ˡ� ˖˔˧˔˟˜˭˔˗ˢ˥� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘� ˗˘�
˟˔˦�˖ˢˠˣ˥˔˦�˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔ʟ�ˣ˘˥ˢ�ˡˢ� ˙˨˘�˦˜ˡˢ�˛˔˦˧˔�˚˔ˡ˔˥� ˟˔�
˔˧˘ˡ˖˜ͅˡ� ˗˘˟� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥� ˤ˨˘� ˟˔� ˜ˡˡˢ˩˔˗ˢ˥˔� ˜˗˘˔� ˦˘�
convirtió en un negocio.

Profundicé sobre este asunto en mi columna de LinkedIn 
“Los de antes y los de ahora”ʮ�˩ ˔˟˘�˟ ˔�x ˘ˡ˔�ʕ ˨˘�˟ ˔�˟ ˘˔ˡʡ�ʿ ˔�
˩˜˦˜ͅˡʟ�̃ ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡ�ˬ �̠ ˘˧˘˥ˠ˜ˡ˔˖˜ͅˡ�̠ ˘�ʕ ˨˜˘ˡ˘˦�̠ ˜˘˥ˢˡ�˟ ˢ˦�
ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�ˣ˔˦ˢ˦ʟ�˖˨˔ˡ˗ˢ�˧ˢ˗˔˩̿˔�ˡˢ�˘˫˜˦˧̿˔�˨ˡ˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�
˦˜ˤ˨˜˘˥˔ʟ� ˦˘ˡ˧˔˥ˢˡ� ˟˔˦� ˕˔˦˘˦� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ� ˗˘� ˟˔˦�
ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦� ˗˘� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ� ˟˔� ˔˗ˢˣ˖˜ͅˡ� ˗˘�
nuevas tecnologías y la creación de marcos regulatorios 
ˬ�˘˗˨˖˔˧˜˩ˢ˦�ˤ˨˘�˙˔˖˜˟˜˧˔˥ˢˡ�˟˔�˘˫ˣ˔ˡ˦˜ͅˡ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
digital. 

El encuentro entre el desarrollo de la industria y el 
˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥�˦˘�˙˨˘�˗˔ˡ˗ˢʟ�ˣˢ˖ˢ�˔�ˣˢ˖ˢ�ˬ�˔�ˠ˘˗˜˗˔�ˤ˨˘�
˨ˡˢ˦�ˬ�ˢ˧˥ˢ˦�˥˘˦˨˟˧˔˕˔ˡ�˕˘ˡ˘Ѓ˖˜˔˗ˢ˦ʟ�ˣ˘˥ˢ�˛˔˦˧˔�˟ˢ˚˥˔˥�
˘˦˘� ˠ˔˧˖˛ʟ� ˔˟� ˠ˘ˡˢ˦� ˘ˡ� ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ� ˙˨˘� ˡ˘˖˘˦˔˥˜ˢ�
˔˧˥˔˩˘˦˔˥�˨ˡ�ˢ˖̻˔ˡˢ�˗˘�˛˜˦˧ˢ˥˜˔˦�ˤ˨˘�˛ˢˬ�˦˘�˘ˡ˖˜˘ˡ˗˘ˡ�
en este libro vivo�ˣ˔˥˔�˗˔˥�˟˨˭�˔�˘˦˧˔�ˣ˔˥˧˘�˗˘�˟˔�˛˜˦˧ˢ˥˜˔ʟ�
˟˔�˗˘�˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�ˬ�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʡ

ʴ˟�̆ ˫ˣ˟ˢ˥˔˥�˟˔˦�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�̠ ˘�̝ ˟˚˨ˡˢ˦�̠ ˘�̆ ˟˟ˢ˦ʟ�x ˢ˗˥˘ˠˢ˦�

10

https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
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˖ˢˠˣ˥˘ˡ˗˘˥�̟ ͅˠˢ�̨ ˔ˡ�̃ ˡ˖ˢ˥ˣˢ˥˔˗ˢ�̟ ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦�̆ ˡ�˟ ˔�
ˣ˥̳˖˧˜˖˔�ˬ�˦˘�˛˔ˡ�˖ˢˡ˩˘˥˧˜˗ˢ�˘ˡ�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦�ˣˢ˥�˘˟�˛˘˖˛ˢ�
˗˘�˩˜˦˨˔˟˜˭˔˥�˘˟�ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˟�˗˘� ˟ˢ�ˤ˨˘� ˧˘ˡ̿˔ˡ�ˣˢ˥�˗˘˟˔ˡ˧˘ʡ�
ˁˢ˧˔˥̳ˡ�ˤ˨˘�˘˦˧˔�˘˧˔ˣ˔�˗˘�˘˫ˣ˟ˢ˥˔˖˜ͅˡ�˘˦�ˠ˨ˬ�˟͌˗˜˖˔ʟ�ˬ�
˘˦˧ˢ�˘˦�ˣˢ˥ˤ˨˘�˧˨˩˜˘˥ˢˡ�ˤ˨˘�˗˘˗˜˖˔˥˟˘�˧˜˘ˠˣˢ�˔˟� ˝˨˘˚ˢʟ�
˔˟� ˘ˡ˦˔ˬˢ� ˬ� ˘˥˥ˢ˥ʟ� ˢ� ˦˜� ˦˘� ˤ˨˜˘˥˘ʟ� ˔˟� ˔˨˧ˢ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘ʟ�
ˣ˔˥˔�˦˔˕˘˥�ˤ˨̻�˘˥˔�˧ˢ˗ˢ�˟ˢ�ˤ˨˘�˦˘�ˣˢ˗̿˔�˛˔˖˘˥�˖ˢˡ�˟˔˦�
Ϣˠ˔ˤ˨˜ˡ˜˧˔˦ϣ�ˤ˨˘�˟˟˘˚˔˕˔ˡ�˔�ˡ˨˘˦˧˥˔˦�ˠ˔ˡˢ˦ʡ

ʴ˦̿� ˖ˢˠˢ� ˟˔� Spectrum 32k� ˙˨˘� ˤ˨˜˘ˡ� ˗˘˦ˣ˘˥˧ͅ� ˠ˜�
˖˨˥˜ˢ˦˜˗˔˗ʟ�ˢ˧˥ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�˖ˢˠˢ�Alberto Ibarra, Director 
IT de C&A México, se iniciaron con servidores físicos y 
almacenamiento en cintas alrededor del año 2000. Sin 
˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ�˘ˡ� ˟˔�˚˥˔ˡ�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�ˤ˨˘�ˠ˘�˖ˢˡ˖˘˗˜ͅ�ˣ˔˥˔�
˘˦˧˘�˥˘˚˜˦˧˥ˢʟ�˔˖˟˔˥ͅʭ

“La evolución tecnológica fue rápida. En 2007, la creación 
del iPhone ˠ˔˥˖ͅ�˨ˡ�ˣ˨ˡ˧ˢ�˗˘� ˜ˡЄ˘˫˜ͅˡʟ�ˣ˘˥ˢ�˔ˡ˧˘˦�˗˘�
esto, pasar de servidores físicos a la nube transformó 
completamente la infraestructura tecnológica, 
ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘ˡ˗ˢ� ˨ˡ˔� ˠ˔ˬˢ˥� Є˘˫˜˕˜˟˜˗˔˗� ˬ� ˘Ѓ˖˜˘ˡ˖˜˔ʡ�
Este cambio, junto con la adopción de estrategias 
omnicanales, ha sido fundamental para el desarrollo 
del comercio electrónico  ”.

Alberto
Ibarra

11

https://open.spotify.com/episode/2nLC3dxa2TiVFg3p9aVwp9
https://open.spotify.com/episode/2nLC3dxa2TiVFg3p9aVwp9
https://www.youtube.com/watch?v=H0AHVV1BwY8&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy&index=12
https://open.spotify.com/episode/2nLC3dxa2TiVFg3p9aVwp9
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#alberto-ibarra
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ʶˢˡ˙ˢ˥ˠ˘� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔˕˔� ˣˢ˥� ˘ˡ˧ˢˡ˖˘˦ʟ�
˘˦˧ˢ˦�x ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�̆ ˡ˖ˢˡ˧˥˔˕˔ˡ�̟ ˔˗˔�˩ ˘˭�ɣ ̳˦�̨ ˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔˦�
ˣ˔˥˔� ˣˢˡ˘˥� ˔� ˣ˥˨˘˕˔� ˦˨˦� ˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗˘˦ʟ� ˣ˘˥ˢ� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ�
ˣ˔˥˔� ˜ˡ˖ˢ˥ˣˢ˥˔˥˟˔˦� ˬ˔� ˗˘ˡ˧˥ˢ� ˗˘� ˟˔˦� ˘˦˖˨˗˘˥̿˔˦� ˗˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ�ˤ˨˘�˗̿˔�˔�˗̿˔�˧ˢˠ˔˕˔�ˠ̳˦�˙ˢ˥ˠ˔�
˖ˢˠˢ�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�˗˘ˡ˧˥ˢ�˗˘�˨ˡ�ˣ˘˥̿ˢ˗ˢ�˗˘�˔˨˚˘ʟ�ˤ˨˘�ˣˢ˖ˢ�
˧˜˘ˠˣˢ�˗˘˦ˣ˨̻˦�˦˘�˘ˠˣ˔̓˔�˖ˢˡ�˟˔�˥˨ˣ˧˨˥˔�˗˘�˟˔�˕˨˥˕˨˝˔�
ˬ�˘˟�˜ˡ˜˖˜ˢ�˗˘�˟˔�̻ˣˢ˖˔�˗˘˟�ˢ˦˖˨˥˔ˡ˧˜˦ˠˢʡ

ʽ˨˦˧ˢ�˘ˡ�˘˦˔� ˙˥˔˖˖˜ͅˡ�˗˘� ˧˜˘ˠˣˢʟ�˔ˡ˧˘˦�˗˘˟�˔̓ˢ� ʤʬʬʬ�ˬ�
˗˨˥˔ˡ˧˘�˘˟�˖˜˘˥˥˘�˗˘�˘˦˘�ˣ˘˥˜ˢ˗ˢʟ�˔˟˚˨ˡˢ˦�˗˘�˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�
ˤ˨˘� ˬ˔� ˙ˢ˥ˠ˔˕˔ˡ� ˣ˔˥˧˘� ˗˘� ˟˔� ʼˡ˗˨˦˧˥˜˔� ˖ˢˠ˘ˡ˭˔˥ˢˡ� ˔�
˖ˢˡ˙ˢ˥ˠ˔˥� ˟˔˦� ˘˦˖˨˗˘˥̿˔˦� ˗˘� ˟ˢ� ˤ˨˘ʟ� ˧˜˘ˠˣˢ� ˗˘˦ˣ˨̻˦ʟ�
fue la Fórmula 1 ˗˘�˘˦˧˘�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟ʡ�ʴ�˟˔�ˠ˔ˬˢ˥̿˔�
ˬ˔� ˟ˢ˦� ˠ˘ˡ˖˜ˢˡ̻� ˔˟� ˖ˢˠ˜˘ˡ˭ˢ� ˖˨˔ˡ˗ˢ� ˛˔˕˟̻� ˗˘˟� ˚˥˨ˣˢ�
˗˘� ˣ˥˘˖˨˥˦ˢ˥˘˦ʟ� ˙˨ˡ˗˔˖˜ˢˡ˔˟˘˦ʟ� ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˗ˢ˥˘˦� ˬ�
˔˖˘˟˘˥˔˗ˢ˥˘˦�˗˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟ʮ�˦˜ˡ�˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ�˧˥˔˘˥̻�
˔˟˚˨ˡˢ˦� ˘˝˘ˠˣ˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˦˘� ˣ˥ˢˡ˨ˡ˖˜˔˥ˢˡ� ˗˨˥˔ˡ˧˘� ˟˔˦�
˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˦�ˤ˨˘�˥˘˔˟˜˖̻ʡ

Roby Cibrián, Chairman & Founder and SVP Sales & 
Marketing @ BrainDW, ˗˜˝ˢ�˔˟�˧ˢ˖˔˥�˘˦˧˘�˧˘ˠ˔ʭ

“Participé en la fundación de una de las primeras 
empresas de comercio electrónico en Latinoamérica 
en cotizar en Nasdaq en 1999. Aunque enfrentamos el 
estallido de la burbuja de internet, nuestra perseverancia 
estableció bases importantes para futuras iniciativas 
digitales  ”.

Robby 
Cibrián

12

https://open.spotify.com/episode/4KNT1gtfRr0yBYMoRRqWCw?si=jh6ZJZLAScS1salheTY0zQ
https://open.spotify.com/episode/4KNT1gtfRr0yBYMoRRqWCw?si=jh6ZJZLAScS1salheTY0zQ
https://www.youtube.com/watch?v=SluigEdiOE4
https://open.spotify.com/episode/4KNT1gtfRr0yBYMoRRqWCw?si=jh6ZJZLAScS1salheTY0zQ
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#robby-cibrian
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ʸ˦˘� ˠ˜˦ˠˢ� ˔̓ˢ� ˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ� ˘˟� ˥˘˖ˢ˥˥˜˗ˢ� ˗˘� ˢ˧˥ˢ� ˗˘� ˟ˢ˦�
˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ�˧˔ˠ˕˜̻ˡ�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ�ˬ�ˣ˜˟ˢ˧ˢ�˗˘�˟˔�Fórmula 1 de 
˘˦˧˔�̃ ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ�Eric Pérez Grovasʟ�co-founder and general 
partner at Wollef,� � ˤ˨˜˘ˡ� ˦˘� ˦˨ˠ˔� ˔� Mercado Libre en 
México. 

“Los primeros años fueron difíciles, una época de 
oscurantismo para la economía digital en México. No 
teníamos infraestructura adecuada, y muchas veces 
teníamos que improvisar soluciones, como instalar 
antenas satelitales para tener acceso a internet. A 
pesar de estos desafíos, la creación de eventos como 
el Hot Sale en México marcó un antes y un después, 
˜ˠˣ˨˟˦˔ˡ˗ˢ�˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩˔ˠ˘ˡ˧˘�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
en el país  ”.

Eric
Pérez Grovas

ʶˢˡ˦˜˗˘˥˔ˡ˗ˢ� ˟˔� ˔ˣ˔˥˜˖˜ͅˡ� ˗˘� Mercado Libre en el 
˘˦˖˘ˡ˔˥˜ˢʟ� ˤ˨˜˘˥ˢ� ˠ˘ˡ˖˜ˢˡ˔˥� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘� Hernán 
Kazah, cofundador� ˗˘˟� ˠ˔˥˞˘˧ˣ˟˔˖˘� ˤ˨˘ʟ� ˔� ˙˨˘˥˭˔� ˗˘�
˖ˢˡ˩˜˖˖˜ͅˡ� ˬ� ˣ˘˥˦˘˩˘˥˔ˡ˖˜˔ʟ� ˦˨ˣˢ� ˣˢ˦˜˖˜ˢˡ˔˥˦˘� ˘ˡ� ˟˔�
˥˘˚˜ͅˡ�˗˘�ˠ˔ˡ˘˥˔�˖ˢˠˣ˘˧˜˧˜˩˔ʡ�

ʸ˟�x ˥˜ˠ˘˥�̟ ˢˡ˧˔˖˧ˢ�̠ ˘�Hernán Kazah con el mundo digital 
fue a través de una Spectrum Plus 64kʟ�˨ˡ˔�˩˘˥˦˜ͅˡ�ˠ̳˦�
ˣˢ˧˘ˡ˧˘�˗˘�˟˔�ˠ˜˦ˠ˔�˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔�˖ˢˡ�˟˔�ˤ˨˘�˘ˠˣ˘˖̻�
ˬˢʟ�ˣ˘˥ˢ�ˤ˨˘� ˜˚˨˔˟ˠ˘ˡ˧˘�˦˘�˖ˢˡ˘˖˧˔˕˔�˔�˨ˡ˔�˖˔˦˘˧˘˥˔�

ʤʦ

14

https://open.spotify.com/episode/1eYwcDR23EzrUGJTqbukL0?si=EYWWE9ACRjyel8upY27ySA
https://open.spotify.com/episode/1eYwcDR23EzrUGJTqbukL0?si=EYWWE9ACRjyel8upY27ySA
https://www.youtube.com/watch?v=p7R2z8g75gQ
https://open.spotify.com/episode/1eYwcDR23EzrUGJTqbukL0?si=EYWWE9ACRjyel8upY27ySA
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#eric-perez
https://open.spotify.com/episode/2W5CUtJzluK9dqleIsGQRc?si=1ff66333d7544bbc&nd=1&dlsi=2c6182a4a38c499b
https://open.spotify.com/episode/2W5CUtJzluK9dqleIsGQRc?si=1ff66333d7544bbc&nd=1&dlsi=2c6182a4a38c499b
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ˣ˔˥˔� ˖˔˥˚˔˥� ˣ˥ˢ˚˥˔ˠ˔˦ʡ� ʸ˦˧˔� ˣ˥˜ˠ˘˥˔� ˜ˡ˖˨˥˦˜ͅˡ� ˘ˡ� ˟˔�
ˣ˥ˢ˚˥˔ˠ˔˖˜ͅˡʟ�˗˨˥˔ˡ˧˘�˦˨˦�˔̓ˢ˦�˗˘�˦˘˖˨ˡ˗˔˥˜˔ʟ�ˠ˔˥˖ͅ�
˘˟�˜ˡ˜˖˜ˢ�˗˘�˦˨�˩˜˔˝˘ʟ�˔˨ˡˤ˨˘�˩˔˥˜ˢ˦�˔̓ˢ˦�˗˘˦ˣ˨̻˦�ˬ�˧˥˔˦�
˖ˢˠ˘ˡ˭˔˥� ˘ˡ� ˟˔� ˠ˨˟˧˜ˡ˔˖˜ˢˡ˔˟� Procter & Gamble, más 
conocida como P&Gʟ� ˖ˢˡˢ˖˜ͅ� ˘˟� ̳˥˘˔� ˗˘� ˠ˔˥˞˘˧˜ˡ˚ʟ�
ˠ˔ˡ˘˝˔ˡ˗ˢ� ˠ˔˥˖˔˦� ˬ� ˔˗ˤ˨˜˥˜˘ˡ˗ˢ� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˘ˡ� ˟˔�
gestión de negocios tradicionales. 

˃ˢ˦˧˘˥˜ˢ˥ˠ˘ˡ˧˘ʟ� ˧˨˩ˢ� ˟˔� ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗� ˗˘� ˜˥� ˔� Stanford 
˔� ˥˘˔˟˜˭˔˥� ˨ˡ� ˀʵʴ� ˘ˡ� ʤʬʬʪʟ� ˝˨˦˧ˢ� ˖˨˔ˡ˗ˢ� Netscape y 
˟˔� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧� ˦˘� ˘˦˧˔˕˔ˡ� ˣˢˣ˨˟˔˥˜˭˔ˡ˗ˢʡ� ʸ˦˧˔ˡ˗ˢ� ˘ˡ� ˘˟�
˖ˢ˥˔˭ͅˡ� ˗˘� Silicon Valleyʟ� ˦˘� ˦˨ˠ˘˥˚˜ͅ� ˘ˡ� ˘˟� ˠ˨ˡ˗ˢ�
de la tecnología y los negocios digitales. Durante este 
˧˜˘ˠˣˢʟ� ˦˘� ˨ˡ˜ͅ� ˔� ˨ˡ� ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ� ˖ˢˡ� Marcos Galperínʟ�
ˤ˨˜˘ˡ� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˘˦˧˨˗˜˔˕˔� ˘ˡ� Stanford.� ʸˡ� ʤʬʬʬʟ� ˔ˠ˕ˢ˦�
cofundaron Mercado Libre.

ʿ˔�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�ˢЃ˖˜ˡ˔�˗ˢˡ˗˘�˙˨ˡ˖˜ˢˡ˔˕˔�Mercado Libre (La Naciónʟ�ʥʣʤʬʜ 15

https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/mercado-libre-asi-era-garaje-donde-nacio-nid2275472/
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ʿˢ˦� ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦� ˗̿˔˦� ˗˘ Mercado Libre fueron muy 
˛˨ˠ˜˟˗˘˦ʡ�ʶˢˠ˘ˡ˭˔˥ˢˡ�˘ˡ�˗ˢ˦�˖ˢ˖˛˘˥˔˦�˗˘˟�˦˨˕˦˨˘˟ˢ�˗˘�
˨ˡ�˘˗˜Ѓ˖˜ˢ�ˤ˨˘�˖˘˥˥˔˥ˢˡ�˖ˢˡ�ˣ˔ˡ˘˟˘˦�˗˘�ˬ˘˦ˢʡ�ʴ�ˠ˘˗˜˗˔�
ˤ˨˘� ˟˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�˖˥˘˖̿˔ʟ�˔̓˔˗˜˘˥ˢˡ�ˠ̳˦�˖ˢ˖˛˘˥˔˦ʟ�ˣ˘˥ˢ�
˘˩˘ˡ˧˨˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˙˨˘˥ˢˡ� ˘˫ˣ˨˟˦˔˗ˢ˦� ˗˘˟� ˘˗˜Ѓ˖˜ˢ� ˣˢ˥�
condiciones consideradas insalubres. Esto los llevó a 
˘˦˧˔˕˟˘˖˘˥�˦˨�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�ˢЃ˖˜ˡ˔�ˢЃ˖˜˔˟ʡ

Kazah� ˠ˘� ˛˔˕˟ͅ� ˗˘� ˘˦˧˘� ˣ˘˥̿ˢ˗ˢ� ˖ˢˡ� ˨ˡ˔� ˠ˘˭˖˟˔� ˗˘�
ˡˢ˦˧˔˟˚˜˔�ˬ�ˢ˥˚˨˟˟ˢʡ�ʷ˔˧ˢ�˖˨˥˜ˢ˦ˢʭ�ˡˢ�˛˜˭ˢ�˧˔ˡ˧ˢ�˛˜ˡ˖˔ˣ˜̻�
en el innovador modelo de negocio de Mercado Libre, 
˖ˢˠˢ�˦ ̿�̆ ˡ�˟ ˔�̆ ˝˘˖˨˖˜ͅˡʟ�̆ ˡ˙ˢˤ˨˘ʟ�̠ ˜˦˖˜ˣ˟˜ˡ˔ʟ�̟ ˢˡ˦˜˦˧˘ˡ˖˜˔�
ˬ�˖ˢˡ˦˧˔ˡ˖˜˔ʡ� ʸ˦˧ˢ˦�˔˧˥˜˕˨˧ˢ˦�ˣ˘˥ˠ˜˧˜˘˥ˢˡ�˔� ˟˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�
˖˥˘˖˘˥�ˬ�˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗˔˥˦˘�˘ˡ�˘˟�ˠ˘˥˖˔˗ˢʡ�ʴˤ˨̿�˘˦˧̳� ˟˔� ˟˟˔˩˘�
ˤ˨˘� ˨˦ͅ� ˟˔� ˠ˔ˬˢ˥̿˔� ˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˣ˔˥˔�
˦ˢ˥˧˘˔˥�˟˔�˗˘˦˖ˢˡЃ˔ˡ˭˔ʟ�˟˔�˙˔˟˧˔�˗˘�˜ˡ˩˘˥˦˜ͅˡ�ˬ�˟ˢ˦�˗˘ˠ̳˦�
molinos de viento.

El éxito de Mercado Libre� ˗˘ˠˢ˦˧˥ͅ� ˤ˨˘� ˘˦� ˣˢ˦˜˕˟˘�
˖ˢˡ˦˧˥˨˜˥� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˗˘� ˖˟˔˦˘� ˠ˨ˡ˗˜˔˟� ˗˘˦˗˘� ˟˔� ˥˘˚˜ͅˡʡ�
Kazah�ˠ˘ˡ˖˜ˢˡ˔�ˤ˨˘�˘ˡ�˟ˢ˦�͌˟˧˜ˠˢ˦�ʥʨ�˔̓ˢ˦ʟ�˘˟�˜ˠˣ˔˖˧ˢ�
˗˘�˟ ˔�˧ ˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�̆ ˡ�ʿ ˔˧˜ˡˢ˔ˠ̻˥˜˖˔�̨ ˔�˦ ˜˗ˢ�̃ ˠˣ˥˘˦˜ˢˡ˔ˡ˧˘�
ˬ�ˤ˨˘�˟ˢ�ˤ˨˘�˘˦˧̳�ˣˢ˥�˩˘ˡ˜˥�˘ˡ�˟ˢ˦�ˣ˥ͅ˫˜ˠˢ˦�ʥʨ�˔̓ˢ˦�˦˘˥̳�
aún más transformador.

ˀ˘�ˤ˨˘˗ˢ�˖ˢˡ�˦˨�˥˘˟˔˧ˢ�˦ˢ˕˥˘�˦˨˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�ˣ˔˦ˢ˦ʟ�˦˨�yo 
digital.
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“Internet casi que nos igualó a todos; a los que no 
sabíamos nada con los que sabían mucho, porque la 
realidad es que en aquel momento nadie sabía nada”.

Hernán
Kazah

“En 1999, cuando Marcos me llamó para registrar los 
dominios de Mercado Libre, ya sabíamos que el futuro 
estaba en el comercio electrónico. Fue un momento 
˕˜˦˔˚˥˔�ˣ˔˥˔� ˟˔�ˠ˔˦˜Ѓ˖˔˖˜ͅˡ�˗˘� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧�ˬ� ˟˔�˖˥˘˔˖˜ͅˡ�
de un ecosistema digital”. 

Marcelo
Galperín

ˁˢ˧˔˥̳ˡ�ˤ˨˘�˘˦˘�˔̓ˢʟ�˘ˡ˧˥˘�˘˟�˙˘ˡͅˠ˘ˡˢ�˗˘�˟˔˦�punto-
com�ˬ �̆ ˟�̇ ˔˧˔˟�̆ ˦˧˔˟˟˜˗ˢ�̠ ˘�˟˔�̞ ˨˥˕˨˝˔ʟ�˦ ˘�x ˘˥˗˜˘˥ˢˡ�ɣ ˨˖˛˔˦�
˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʟ�ˣ˘˥ˢ�˔˟�ˠ˜˦ˠˢ� ˧˜˘ˠˣˢʟ� ˦˘�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˘˥ˢˡ�ˠ̳˦�
˖ˢ˦˔˦�ˤ˨˘�˔ˡ˧˘˦�ˡˢ�˦˘�˦˔˕̿˔ˡ�˦ˢ˕˥˘�˘˦˧˘�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢʮ�ˣˢ˥�
˘˝˘ˠˣ˟ˢʟ�˖ͅˠˢ�˘˩˜˧˔˥�ˢ˧˥ˢ�˕ˢˢˠ�ˬ�˖ˢˡ˩˘˥˧˜˥ˡˢ˦�˘ˡ�˨ˡ˔�
˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�˦ ͅ˟˜˗˔�̟ ˨˔ˡ˗ˢ�̝ ˟˚ˢ�̝ ˦̿�l ˢ˦�˩ ˢ˟˩˜˘˥˔�̝ �˦ ˢ˥ˣ˥˘ˡ˗˘˥ʡ�
˄˨˜̻ˡ�˜˕˔�˔�˗˘˖˜˥˟ˢʟ�˦˨˖˘˗˜ͅ�˗ˢ˦�˗̻˖˔˗˔˦�˗˘˦ˣ˨̻˦ʡ�

En medio del boom de las punto-comʟ�˘ˡ�ʤʬʬʬʟ�Marcelo 
Galperín�˥˘˖˨˘˥˗˔�˘˦ˢ˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�˗̿˔˦�˖ˢˡ�˘ˡ˧˨˦˜˔˦ˠˢʭ

https://www.youtube.com/watch?v=4nR6cfjgYU0
https://open.spotify.com/episode/2W5CUtJzluK9dqleIsGQRc?si=1ff66333d7544bbc&nd=1&dlsi=2c6182a4a38c499b
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#hernan-kazah
https://www.youtube.com/watch?v=30DptHabbbA
https://open.spotify.com/episode/4nUwS1dENzWQixOVvweiGL?si=a3d8d5f9a95043e1
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#marcelo-galperin
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ʶˢˡ�̆ ˦˔�̟ ˘˥˧˘˭˔ʟ�̞ ˔˥˔˝ͅ�˩ ˔˥˜˔˦�̃ ˗˘˔˦�x ˔˥˔�̃ ˠˣ˨˟˦˔˥�̝ ˟˚͌ˡ�
ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ�̆ ˡ�̃ ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ�̨ ˔˦˧˔�ʕ ˨˘�˦ ˘�̆ ˡ˖ˢˡ˧˥ͅ�̟ ˢˡ�Galperín 
y Kazah,�ˬ� ˟ˢ�˖ˢˡ˩˘ˡ˖˜˘˥ˢˡ�˗˘�˖ˢˡ˩˘˥˧˜˥˦˘�˘ˡ�˘˟�ˣ˥˜ˠ˘˥�
country manager de Mercado Libre�˘ˡ�ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔ʡ�Ϣʸ˥˔�˨ˡ�
˧̿˧˨˟ˢ�˚˥˔ˡ˗˜˟ˢ˖˨˘ˡ˧˘�ˣˢ˥ˤ˨˘�̻˥˔ˠˢ˦�ʥʣ�ˣ˘˥˦ˢˡ˔˦�˘ˡ�˨ˡ�
˚˔˥˔˝˘ϣʟ�˖ˢˡЃ˘˦˔�˦ˢˡ˥˜˘ˡ˧˘ʡ

˃˘˥ˢ�̆ ˟�̟ ˔˥˚ˢ�̆ ˡ˖˘˥˥˔˕˔�ʕ ˨˜˭̳�˟ ˔�̟ ˟˔˥˜˗˔˗�̠ ˘�˟ ˔�˩ ˜˦˜ͅˡ�ʕ ˨˘�
ˬ˔�˘ˡ�˘˦ˢ˦�˖ˢˠ˜˘ˡ˭ˢ˦�˧˘ˡ̿˔�˘˟�˚˜˚˔ˡ˧˘�˗˘˟�˘˖ˢˠˠ˘˥˖˘�
˥˘˚˜ˢˡ˔˟ʟ�˖ˢˠˢ�ˠ˘�˖ˢˠ˘ˡ˧˔�˘˟�ˠ˜˦ˠˢ�Giménez:

“Era claro para mí hace 25 años que Internet iba a 
cambiar el mundo, que habría un antes y un después, 
que era un punto pívot”.

Osvaldo
Giménez

ʸ˦˧˘� ˣ˘˥˜ˢ˗ˢ� ˙˨˘� ˖˟˔˩˘� ˣ˔˥˔� ˟˔� ˖ˢˡ˦˧˥˨˖˖˜ͅˡ� ˗˘˟�
˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�ˤ˨˘�˔̓ˢ˦�˗˘˦ˣ˨̻˦� ˥˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔˥̿˔�˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘ˡ�ʴˠ̻˥˜˖˔�ʿ˔˧˜ˡ˔�ʡ

Ese mismo año se sumó al naciente Mercado Libre otro 
de los visionarios de la industria. Osvaldo Giménez, ʕ ˨˜˘ˡ�
conoció a Marcos Galperín y a Hernán Kazah cuando 
˛˜˖˜˘˥ˢˡ� ˦˨˦� ˀʵʴ� ˘ˡ� Stanfordʟ� ˥˘˚˥˘˦ͅ� ˔� ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔� ˗˘�
˘˦˔�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�˖ˢˡ˩˘ˡ˖˜˗ˢ�˗˘�ˤ˨˘�ˤ˨˘˥̿˔�˘ˠˣ˥˘ˡ˗˘˥�ˬ�
˧˥˔˕˔˝˔˥�˘ˡ�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔ʡ

ʤʩ

https://www.youtube.com/watch?v=ETpovZti-Ro
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New&nd=1&dlsi=e7724376bc894e0b
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“Queríamos ser una empresa de clase mundial, valuada 
en más de 1 billón de dólares, y líder en tecnología y 
en la revolución de internet en Latinoamérica. Ser una 
empresa de clase mundial estaba desde el principio”.

Osvaldo
Giménez

Para Osvaldo,� ˤ˨˜˘ˡ� ˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ� ˔� ˘˫ˣ˘˥˜ˠ˘ˡ˧˔˥� ˖ˢˡ� ˟˔�
˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�ˣ˥ˢ˚˥˔ˠ˔ˡ˗ˢ�ʵ˔˦˜˖�˖ˢˡ�˦˨�˘ˤ˨˜ˣˢ�Comodor 
64 y con un curso de Lotus� ˔˟� ˤ˨˘� ˟ˢ� ˘ˡ˩˜ͅ� ˦˨� ˠ˔ˠ̳�
˧˘ˡ˜˘ˡ˗ˢ� ˔ˣ˘ˡ˔˦� ʤʨ� ˢ� ʤʩ�˔̓ˢ˦ʟ� ˔˥˥˔ˡ˖˔˕˔�˔˦̿� ˦˨� ˥ˢ˟�˗˘�
Ϣˣ˜˟ˢ˧ˢ�̠ ˜˚˜˧˔˟ϣ�̆ ˡ�Mercado Libreʟ�̠ ˢˡ˗˘�̨ ˢˬ�̆ ˦�presidente 
de Fintech. 

˅˘˧ˢˠ˔ˡ˗ˢ�˟ ˢ�ʕ ˨˘�˩ ˘ˡ̿˔�̟ ˢˡ˧̳ˡ˗ˢ˟˘˦�̠ ˘ Kazah,�ˬ �˧ ˜˘ˠˣˢ�
˔ˡ˧˘˦�˗˘�ˤ˨˘�̻˦˧˘�˦˔˖˔˥˔�˔��Mercado Libre�˗˘�˨ˡ�˚˔˥˔˝˘ʟ�
Guido Grinbaum ˟˘̿˔ʟ�˗˨˥˔ˡ˧˘�˨ˡ�˩˜˔˝˘�˘ˡ�˔˩˜ͅˡ�ˤ˨˘�˛˜˭ˢ�
˖ˢˡ�˦˨�ˣ˔˗˥˘ʟ�˨ˡ�˟˜˦˧˔˗ˢ�˗˘�˟˔˦�ˠ˘˝ˢ˥˘˦�˖ˢˠˣ˔̓̿˔˦�˗˘˟�
momento; entre ellas estaba eBay.� ʸˡ� ˘˦˘� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ�

https://www.youtube.com/watch?v=ETpovZti-Ro
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New&nd=1&dlsi=e7724376bc894e0b
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Guido�˧˥˔˕˔˝˔˕˔�˘ˡ�Pepsi ʛ˖ˢˠˣ˔̓̿˔�˔�˟˔�ˤ˨˘�˦˘�˦˨ˠͅ�
˖ˢˡ�̆ ˟�s ˕˝˘˧˜˩ˢ�̠ ˘�̟ ˢ˕˥˔˥�˨ ˡ�˦ ˨˘˟˗ˢ�ˬ �˨ ˦˔˥�x ˥̳˖˧˜˖˔ˠ˘ˡ˧˘�
˘˟�ʬʣʘ�˗˘˟�ˠ˜˦ˠˢ�ˣ˔˥˔�ˣ˔˚˔˥�˟˔˦�˗˘˨˗˔˦�˔˗ˤ˨˜˥˜˗˔˦�˖ˢˡ�
˦˨�̝ ˡ˧˘˥˜ˢ˥�̆ ˠˣ˥˘ˡ˗˜ˠ˜˘ˡ˧ˢʜʟ�ˬ �̇ ˨˘�̠ ˨˥˔ˡ˧˘�̆ ˦˘�˩ ˜˔˝˘�ʕ ˨˘�
˟˘�˗˜˝ˢ�˔�˦˨�ˣ˔˗˥˘ʭ�Ϣˉˢˬ�˔�˥˘ˡ˨ˡ˖˜˔˥�˔�Pepsi y voy a hacer 
el eBay ˗˘�ʴˠ̻˥˜˖˔�ʿ˔˧˜ˡ˔ϣʡ

Guido Grinbaum� ˘˦� ˡ˔˗˔� ˠ˘ˡˢ˦� ˤ˨˘� fundador y 
cofundador de numerosas empresas, entre ellas 
DineroMail, DeRemate.com, Covedisa, Block Academy y 
Dridco, el holding que contenía a ZonaJobs, ZonaProp, 
DeMotores y ZonaCitas.

ˆ˜ˡ� ˟˨˚˔˥� ˔� ˗˨˗˔˦ʟ� ˘˦˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗ͅ� ˦˨� ˩˜˦˜ͅˡ�
˗˘�ˤ˨˘�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˘˥˔�˘˟� ˙˨˧˨˥ˢ�ˬ�ˣˢ˥�˘˦ˢʟ�
˜ˡ˦ˣ˜˥˔˗ˢ� ˣˢ˥� ˘˦˘� ˥˘˖ˢ˥˥˜˗ˢʟ� ˗˘˖˜˗˜ͅ� ˔˩˘ˡ˧˨˥˔˥˦˘� ˘ˡ� ˘˟�
ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ� ˙˨ˡ˗˔ˡ˗ˢ�DeRemate.
com� ˝˨ˡ˧ˢ� ˔� ˦˨� ˛˘˥ˠ˔ˡˢ� Sergio Grinbaum y Alex 
Oxenford, ˖ˢˠˣ˔̓̿˔� ˤ˨˘� ˦˘� ˖ˢˡ˩˜˥˧˜ͅ� ˥̳ˣ˜˗˔ˠ˘ˡ˧˘�
˘ˡ� ˨ˡ˔� ˗˘� ˟˔˦� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦� ˗˘� ˦˨˕˔˦˧˔˦� ˢˡ˟˜ˡ˘� ˠ̳˦�
˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘˦� ˗˘� ˟˔� ˥˘˚˜ͅˡʟ� ˣ˘˥ˢ� ˤ˨˘� ˣ˔˗˘˖˜ͅ� ˟˔� ˙˘˥ˢ˭�
˖ˢˠˣ˘˧˘ˡ˖˜˔�ˬ �˟ ˔�l ˘˖˘˦˜˗˔˗�̠ ˘�̟ ˥˘˔˥�˨ ˡ˔�̃ ˡ˙˥˔˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔�

ʤʪ

https://open.spotify.com/episode/0eVh6aqvacB90y7prDvFpK
https://open.spotify.com/episode/0eVh6aqvacB90y7prDvFpK
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˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔�˥ˢ˕˨˦˧˔ʡ�ʴ˨ˡˤ˨˘�˦˨ˣˢ�˖ͅˠˢ�˦ˢ˕˥˘˩˜˩˜˥�˔�˟˔�
˘˫ˣ˟ˢ˦˜ͅˡ�̠ ˘�˟ ˔˦�punto-comʟ�˟ ˔�˟ ˟˘˚˔˗˔�̠ ˘�Mercado Libre 
˙˨˘�˔˥˥˔˦˔ˡ˧˘�ˬ�˟ˢ˦�˘ˡ˖ˢˡ˧˥ͅ�˦˜ˡ�˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗�˗˘�˜ˡ˩˘˥˧˜˥�˘ˡ�
un crecimiento sostenible.

Sergio Grinbaum, CEO de Think Thanks,� ˖ˢˠ˘ˡ˭˔˕˔�
˦˨� ˖˔˥˥˘˥˔� ˘ˡ� ˘˟� ̳ˠ˕˜˧ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˔� ˣ˔˦ˢ� Ѓ˥ˠ˘ʟ� ˟˨˘˚ˢ�
˗˘� ˘˫ˣ˘˥˜ˠ˘ˡ˧˔˥� ˖ˢˡ� ˗˜˩˘˥˦ˢ˦� ˘ˠˣ˥˘ˡ˗˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦�
en industrias tan variadas como la fabricación de 
˭˔ˣ˔˧ˢ˦ʟ�˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˧˘˫˧˜˟�ˬ�˟˔˦�ˣ˟˔ˡ˧˔˖˜ˢˡ˘˦�˗˘�˨˩˔ʡ�ʸ˦˧ˢ˦�
˘ˠˣ˥˘ˡ˗˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦�˟˘�ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡ˔˥ˢˡ�˨ˡ˔�˕˔˦˘�˦ͅ˟˜˗˔�˘ˡ�
la gestión y el desarrollo de negocios.

El salto de Sergio al comercio electrónico se dio cuando 
se unió a DeRemate.com�˝˨ˡ˧ˢ�˔�˦˨�˛˘˥ˠ˔ˡˢʡ�˅˘˖˨˘˥˗˔�
˘˦˧˘� ˣ˘˥̿ˢ˗ˢ� ˖ˢˠˢ� ˨ˡ˔� ̻ˣˢ˖˔� ˔˚˜˧˔˗˔� ˬ� ˗˘� ˠ˨˖˛ˢ�
˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘ʟ� ˬ˔� ˤ˨˘� ˘˦˧˔˕˔ˡ� ˖˥˘˔ˡ˗ˢ� ˨ˡ� ˠ˘˥˖˔˗ˢ� ˦˜ˡ�
ˣ˥˘˖˘˗˘ˡ˧˘˦�˘ˡ�˟˔�˥˘˚˜ͅˡʡ

“Esos primeros años fueron muy agitados para mí 
en lo personal, porque era como dejar todo dentro 
de la cancha, aprender mucho de algo que no 
estaba inventado. Estábamos copiando la vidriera 
de algo (eBay), éramos la primera generación de 
ecommercionistas”  .

Sergio
Grinbaum

ʤʫ

https://open.spotify.com/episode/5nTT5kinlRQ3Iue1by6yYn?si=0lmzWcL4TkufnomKccNrow
https://www.youtube.com/watch?v=1GhNbk-ZlDc
https://open.spotify.com/episode/5nTT5kinlRQ3Iue1by6yYn?si=0lmzWcL4TkufnomKccNrow
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#sergio-grinbaum
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˃ˢ˥˧˔˗˔�˗˘˟�˦˜˧˜ˢ�˗˘�˖ˢˠˣ˥˔�ˬ�˩˘ˡ˧˔�ˢˡ˟˜ˡ˘�ʛMerodeador.com, ʥʣʣʫʜ

En Deremate.com, Grinbaum�˦˘�˖˘ˡ˧˥ͅ�˘ˡ�˟˔�ˢˣ˘˥˔˖˜ͅˡ�
ˬ� ˟˔�ˢ˙˘˥˧˔�˗˘�ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦ʟ� ˧˥˔˕˔˝˔ˡ˗ˢ�˗˜˥˘˖˧˔ˠ˘ˡ˧˘�˖ˢˡ�
˩˘ˡ˗˘˗ˢ˥˘˦�ˣ˔˥˔�˚˘ˡ˘˥˔˥�˨ˡ˔�˕˔˦˘�˗˘�ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦�˦ͅ˟˜˗˔�
ˬ� ˗˜˩˘˥˦˔ʡ� ʸ˦˧˘� ˧˥˔˕˔˝ˢ� ˙˨˘� ˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟� ˣ˔˥˔� ˘˟� ̻˫˜˧ˢ�
˜ˡ˜˖˜˔˟�˗˘�˟˔�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔ʡ

ˈˡˢ�˗˘� ˟ˢ˦�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦�ˠ̳˦�˗˘˖˜˦˜˩ˢ˦�˘ˡ�˦˨�˖˔˥˥˘˥˔� ˙˨˘�
˘˟�˘˦˧˔˟˟˜˗ˢ�˗˘�˟˔�˕˨˥˕˨˝˔�punto-com�˔�ˣ˥˜ˡ˖˜ˣ˜ˢ˦�˗˘�˟˔�
˗̻˖˔˗˔�̠ ˘�ʥʣʣʣʡ�y ˦˧˘�̆ ˩˘ˡ˧ˢ�ɣ ˔˥˖ͅ�˨ ˡ�x ˨ˡ˧ˢ�̠ ˘�̃ ˡЄ˘˫˜ͅˡ�
ˣ˔˥˔� ˠ˨˖˛˔˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔˦ʟ� ˜ˡ˖˟˨ˬ˘ˡ˗ˢ�
Deremate.com, y obligó a reevaluar las estrategias y 
˘ˡ˙ˢˤ˨˘˦�˘ˡ�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ

ʤʬ

https://merodeador.com/2008/09/15/el-final-de-deremate/
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˃˘˥ˢ�˦ ˜�̨ ˔˕˟˔ˠˢ˦�̠ ˘�˟ ˔�˩ ˜˦˜ͅˡ�̠ ˘�ʕ ˨˜˘ˡ˘˦�̟ ˢˡ˙˘˖˖˜ˢˡ˔˥ˢˡ�
˘˟�̟ ˔ˠ˜ˡˢ�x ˔˥˔�˟ ˢ˦�̊ ˜˚˔ˡ˧˘˦ʟ�˟ ˢ�ʕ ˨˘�Gloria Canales, Chief 
ʷ˜˚˜˧˔˟�˂˙Ѓ˖˘˥�˘ˡ�Coppel,�ˠ˘�˖ˢˠˣ˔˥˧˜ͅ�˙˨˘�˙˘ˡˢˠ˘ˡ˔˟ʡ

Ϣʸ˦˧ˢ�˘ˠˣ˘˭ͅ�ˣ˔˥˔�ˠ̿�˘ˡ�˘˟� ʥʣʣʧʟ�ˤ˨˘�ˠ˘� ˙˨˜�˔� ˩˜˩˜˥�˔�
ʸ˦˧˔˗ˢ˦�ˈˡ˜˗ˢ˦ʟ� ˬ�˘ˡ�ʸ˦˧˔˗ˢ˦�ˈˡ˜˗ˢ˦�˘˥˔�ˠ˨ˬ� ˙̳˖˜˟ʡ� ˎʡʡʡː�
ʸˡ˧ˢˡ˖˘˦�˥˘˚˥˘˦ˢ�˔�ˀ̻˫˜˖ˢ�˘ˡ�˘˟�ʥʣʣʬ�ˬ�ˠ˘�˗ˢˬ�˖˨˘ˡ˧˔�
˗˘� ˤ˨˘� ˡˢ� ˣˢ˗̿˔� ˖ˢˠˣ˥˔˥� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔� ˣˢ˥ˤ˨˘� ˡˢ� ˛˔˕̿˔�
ˢ˙˘˥˧˔ϣ��ʡ

ˇ˔˟� ˬ� ˖ˢˠˢ� ˟ˢ� ˖˨˘ˡ˧˔ʟ� Gloria Canales� ˦˘� ˜ˡ˧˥ˢ˗˨˝ˢ� ˘ˡ�
˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�˖˨˔ˡ˗ˢ�˦˘�ˠ˨˗ͅ�˔�ʸ˦˧˔˗ˢ˦�ˈˡ˜˗ˢ˦�˘ˡ�
ʥʣʣʧʡ�ʸˡ�˘˦˘�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ�˦˘�˗˜ˢ�˖˨˘ˡ˧˔�˗˘�˟˔˦�˩˘ˡ˧˔˝˔˦�˗˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ�ˬ˔�ˤ˨˘�ˣˢ˗̿˔�˛˔˖˘˥�˦˨˦�˖ˢˠˣ˥˔˦�
˦˜ˡ� ˦˔˟˜˥� ˗˘� ˖˔˦˔ʟ� ˘˦ˣ˘˖˜˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˘ˡ� ˖ˢˡ˗˜˖˜ˢˡ˘˦�
˖˟˜ˠ̳˧˜˖˔˦�̝ ˗˩˘˥˦˔˦ʡ�y ˦˧˔�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�̇ ˨˘�˨ ˡ˔�˥ ˘˩˘˟˔˖˜ͅˡ�
ˣ˔˥˔� ˘˟˟˔ʟ� ˗˘˦˧˔˖˔ˡ˗ˢ� ˟˔� ˖ˢˠˢ˗˜˗˔˗� ˬ� ˘Ѓ˖˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘˟�
ecosistema digital estadounidense.

“La burbuja es el gran momentum, estábamos todos 
dentro de un caño y de pronto cambió, se pincha la 
burbuja y se cae todo. No sabíamos qué estábamos 
ˣ˘˥˦˜˚˨˜˘ˡ˗ˢ�˔˟�Ѓˡ�ˬ�˔˟�˖˔˕ˢʮ�ˡˢ˦�ˣˢˡ̿˔ˡ�˔˗ˤ˨˜˦˜˖˜ˢˡ˘˦�
de usuarios de clientes, transacciones, de todo, menos 
negocio. Después de la burbuja llegó el crecimiento, y no 
importaba si se facturaba o no. Fue un hito porque nos 
obligó a despertarnos, más en la Argentina, en donde lo 
padecimos después de una crisis”  .

Sergio
Grinbaum

20

https://open.spotify.com/episode/4r9uXm6mE8HmnE7QSyZKsg?si=syROk7OETeya8sb7OMSU2w
https://open.spotify.com/episode/4r9uXm6mE8HmnE7QSyZKsg?si=syROk7OETeya8sb7OMSU2w
https://www.youtube.com/watch?v=1GhNbk-ZlDc
https://open.spotify.com/episode/5nTT5kinlRQ3Iue1by6yYn?si=0lmzWcL4TkufnomKccNrow
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#sergio-grinbaum
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ˆ˜ˡ�˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ�˔˟�˥˘˚˥˘˦˔˥�˔�ˀ̻˫˜˖ˢ�˘ˡ�ʥʣʣʬʟ�˦˘�˘ˡ˙˥˘ˡ˧ͅ�
a una realidad muy diferente. El comercio electrónico 
˘˦˧˔˕˔�˘ˡ�˦˨˦�˜ˡ˜˖˜ˢ˦ʟ�˖ˢˡ�˨ˡ˔�ˢ˙˘˥˧˔�˟˜ˠ˜˧˔˗˔�ˬ�˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦�
˗˘Ѓ˖˜˘ˡ˧˘˦ʡ� ʿ˔˦� ˧˜˘ˡ˗˔˦� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔� ˔� ˠ˘ˡ˨˗ˢ� ˖˘˥˥˔˕˔ˡ�
˗˨˥˔ˡ˧˘�˟˔�l ˢ˖˛˘�ˬ �˟ˢ˦�Ѓˡ˘˦�̠ ˘�˦ ˘ˠ˔ˡ˔ʟ�ˬ �˟˔˦�̠ ˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦�
˦ͅ˟ˢ�ˣˢ˗̿˔ˡ�˥˘˔˟˜˭˔˥˦˘�˘ˡ�˟ˢ˦�ˣ˨ˡ˧ˢ˦�˙̿˦˜˖ˢ˦ʡ�ʸ˦˧˔�˙˔˟˧˔�˗˘�
˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�˘ˡ�˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�ˠ˘˫˜˖˔ˡˢ�˙˨˘�˟ˢ�ˤ˨˘�
motivó a Gloria�˔�˩˘˥�˨ˡ˔�˚˥˔ˡ�ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗ʡ

Junto a David Geisen, Gloria ˗˘˖˜˗˜ͅ� ˟˔ˡ˭˔˥�˨ˡ�˦˜˧˜ˢ�˗˘�
˩˘ˡ˧˔�˘ˡ�˟̿ˡ˘˔�˘ˡ�ʥʣʤʤʟ�˘ˡ˙ˢ˖̳ˡ˗ˢ˦˘�˘ˡ�˥ˢˣ˔�ˬ�˭˔ˣ˔˧ˢ˦ʟ�
˨ˡ˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔� ˖ˢˡ� ˕˨˘ˡˢ˦� ˠ̳˥˚˘ˡ˘˦� ˬ� ˚˥˔ˡ� ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˟ʡ�
ʷ˔Ѓ˧˜�l ˔˖˜ͅ�̆ ˡ�ʥʣʤʥʟ�ˬ �̝ ˨ˡˤ˨˘�̆ ˡ˙˥˘ˡ˧˔˥ˢˡ�̆ ˟�̆ ˦˖˘ˣ˧˜˖˜˦ˠˢ�
˜ˡ˜˖˜˔˟ʟ�˟ˢ˚˥˔˥ˢˡ�˘˦˧˔˕˟˘˖˘˥˦˘�˘ˡ�˘˟�ˠ˘˥˖˔˗ˢ�ˠ˘˫˜˖˔ˡˢʡ

ʿˢ� ˖˨˥˜ˢ˦ˢ� ˔ˤ˨̿� ˘˦� ˤ˨˘� ˛˔˕˟˔ˠˢ˦� ˗˘� ˠ˨˖˛ˢ˦� ˔̓ˢ˦�
˗˘˦ˣ˨̻˦� ˗˘˟� ˘˦˧˔˟˟˜˗ˢ� ˗˘� ˟˔˦� .com� ˬ� ˗˘� ˘˦˘� ˧˜˘ˠˣˢ� ˗˘�
˘˫ˣ˟ˢ˥˔˖˜ͅˡʡ� ˈˡ˔� ˗̻˖˔˗˔� ˗˘˦ˣ˨̻˦� ˗˘� ˘˦˘� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ� ˬ�
ˬ˔�˖ˢˡ˙ˢ˥ˠ˔˗ˢ˦�˖ˢˠˢ�˨ˡ˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ�˘˟�˚˥˔ˡ�ˠˢ˟˜ˡˢ�˗˘�
˩˜˘ˡ˧ˢ�˘˥˔�˟˔�˗˘˦˖ˢˡЃ˔ˡ˭˔�˗˘˟�˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥ʡ

ʷ˘˦ˣ˨̻˦�˗˘�˦˨�̻˫˜˧ˢ�˖ˢˡ�ʷ˔Ѓ˧˜ʟ Gloria se unió a Amazon 
˘ˡ�ʥʣʤʧʟ�x ˘˥ˢ�˦ ˢ˕˥˘�̆ ˦˧˘�̝ ˦˨ˡ˧ˢ�˩ ˔ˠˢ˦�̝ �x ˥ˢ˙˨ˡ˗˜˭˔˥�ɣ ̳˦�
˔˗˘˟˔ˡ˧˘ʟ�˖˨˔ˡ˗ˢ�˟˟˘˚˨˘�˘˟�˧˨˥ˡˢ�˗˘�˟ˢ˦�ˠ˔˥˞˘˧ˣ˟˔˖˘˦ʡ
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ˈ˕˜˖˔˗ˢ˦�˘ˡ�ˀ̻˫˜˖ˢʟ�˨ˡˢ�˗˘�˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�ˤ˨˘�ˠ˨˘˩˘�˟˔�
˥˨˘˗˔� ˗˘� ˟˔˦� ˩˘ˡ˧˔˦� ˢˡ˟˜ˡ˘� ˘ˡ� ˘˦˧˘� ˣ˔̿˦� ˙˨˘ʟ� ˦˜ˡ� ˟˨˚˔˥�
˔� ˗˨˗˔˦ʟ� Pierre-Claude Blaise, co Founder y Director 
General de la Asociación Mexicana de Venta Online 
(AMVO),� ˨ˡ�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�ˤ˨˘�˦˘�
˗˘Ѓˡ˘�ˠ̳˦�˖ˢˠˢ�˨ˡ�Ϣ˔˥ˤ˨˜˧˘˖˧ˢ�˗˘�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ˦ϣ�ˤ˨˘�˖ˢˠˢ�
˨ˡ�ˣ˜˟ˢ˧ˢ�˗˜˚˜˧˔˟ʡ�ˆ˨�˜ˡ˧˘˥̻˦�˘ˡ�˟˔�˔˥ˤ˨˜˧˘˖˧˨˥˔�˟˘�˘ˡ˦˘̓ͅ�
˔�˗˜˦˘̓˔˥�ˬ�˘˝˘˖˨˧˔˥�ˣ˟˔ˡ˘˦ʟ� ˟ˢ�ˤ˨˘�˦˘�˖ˢˡ˩˜˥˧˜ͅ�˘ˡ�˨ˡ˔�
˛˔˕˜˟˜˗˔˗�ˣ˔˥˔�˦˨�˖˔˥˥˘˥˔ʡ

ʸˡ�ʥʣʤʧʟ�Blaise ˗˘˖˜˗˜ͅ�˗˔˥�˨ˡ�˚˜˥ˢ�˥˔˗˜˖˔˟�˔�˦˨�˖˔˥˥˘˥˔ʟ�
˗˘˝˔ˡ˗ˢ� ˘˟� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˖ˢ˥ˣˢ˥˔˧˜˩ˢ� ˣ˔˥˔� ˔˗˘ˡ˧˥˔˥˦˘� ˘ˡ� ˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ� ʸ˦˧˔� ˗˘˖˜˦˜ͅˡ� ˙˨˘� ˜ˠˣ˨˟˦˔˗˔� ˣˢ˥�
˦˨� ˖˨˥˜ˢ˦˜˗˔˗� ˗˘� ˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥� ˨ˡ˔� ˣ˔˥˧˘� ˗˘� ˟˔� ˘˖ˢˡˢˠ̿˔�
ˤ˨˘�˘ˡ�˘˦˘�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ�˘˥˔�ˠ˨ˬ�ˡ˨˘˩˔�ˬ�˘˦˧˔˕˔�˘ˡ�ˣ˟˘ˡˢ�
desarrollo.

ˇ˥˔˕˔˝ͅ�˗˨˥˔ˡ˧˘�˨ˡ�˔̓ˢ�˘ˡ�˨ˡ˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�˟̿˗˘˥�˗˘�ˠˢ˗˔�
˘ˡ�ˀ ̻˫˜˖ˢ�x ˔˥˔�̆ ˡ˧˘ˡ˗˘˥�̆ ˟�̇ ˨ˡ˖˜ˢˡ˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ�̠ ˘˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ�ʸ˦˧˘�ˣ˘˥̿ˢ˗ˢ�˟˘�ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ�˗˘˦˖˨˕˥˜˥�˨ˡ�ˠ˨ˡ˗ˢ�

“Creo que soy más un arquitecto de negocios o de 
marcas. He construido como 30 marcas distintas a 
lo largo de mi carrera, y lo que me gusta mucho de 
la arquitectura es que estás diseñando planes pero 
también viendo la ejecución”  .

Pierre-Claude
Blaise
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https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
https://www.youtube.com/watch?v=NKQH2MnqDWA
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#pierre-blaise
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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˧ˢ˧˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˗˜˙˘˥˘ˡ˧˘� ˬ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˖ͅˠˢ� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�
ˣˢ˗̿˔�˜ˡ˧˘˚˥˔˥˦˘�˖ˢˡ�˟˔˦�˘ˠˣ˥˘˦˔˦�˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟˘˦ʡ

ˈˡˢ� ˗˘� ˟ˢ˦� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦� ˠ̳˦� ˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ˦� ˘ˡ� ˟˔� ˖˔˥˥˘˥˔�
de Blaise fue la creación de la Asociación Mexicana 
de Venta Online (AMVO)� ˘ˡ� ʥʣʤʧʡ� ʸˡ� ˘˦˘� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ� ˘˟�
˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˥˘ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˕˔�˦ˢ˟ˢ�˘˟� ʤʘ�˗˘˟�˖˔ˡ˔˟�
minorista en México. La AMVO nació con la visión de 
˔˨ˠ˘ˡ˧˔˥�˘˦˧˘�ˣˢ˥˖˘ˡ˧˔˝˘�ˬ�˘˗˨˖˔˥�˔˟�ˠ˘˥˖˔˗ˢ�˧˔ˡ˧ˢ�˔�
ˡ˜˩˘˟�˗˘�˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦�˖ˢˠˢ�˗˘�˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʡ

Ϣʿ˔�˩˜˦˜ͅˡ�˗˘�˔˟˚˨ˡˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˙˨˘�˗˘˖˜˥ʭ� ʸ˦˧˘�ˣ˔˦˧˘˟�˘˦�
ˠ˨ˬ� ˖˛˜ˤ˨˜˧ˢʡ� ˇ˘ˡ˘ˠˢ˦� ˤ˨˘� ˧˥˔˕˔˝˔˥� ˘ˡ� ˖ˢˡ˝˨ˡ˧ˢ� ˣ˔˥˔�
ˤ˨˘�̟ ˥˘˭˖˔�̆ ˟�̆ ˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔ʡ�̌ ˢ˗ˢ˦�˩ ˔ˠˢ˦�̝ �˦ ˔˟˜˥��̊ ˔ˡ˔ˡ˗ˢϣ��ʡ

Blaise�̠ ˘˦˧˔˖˔�˟˔�̟ ˢ˟˔˕ˢ˥˔˖˜ͅˡ�ˬ �̆ ˟�̆ ˡ˙ˢˤ˨˘�̆ ˡ�˥ ˘˦˨˟˧˔˗ˢ˦�
ˠ˘˗˜˕˟˘˦�˖ˢˠˢ�˙˔˖˧ˢ˥˘˦�˖˟˔˩˘�ˣ˔˥˔�˘˟�̻˫˜˧ˢ�˗˘�˟˔�AMVO, 
ˤ˨˘�˛˔�˦˜˗ˢ�˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟�ˣ˔˥˔�˟˔�˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ�˗˜˚˜˧˔˟�
en México.

ʷ˘˕ˢ�̠ ˘˖˜˥�ʕ ˨˘�Blaise�˩ ˘�̝ �ʿ ˔˧˜ˡˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�ˬ �̆ ˡ�x ˔˥˧˜˖˨˟˔˥�
˔�ˀ ̻˫˜˖ˢʟ�̟ ˢˡ�̆ ˟�x ˢ˧˘ˡ˖˜˔˟�̠ ˘�̟ ˢˡ˩˘˥˧˜˥˦˘�̆ ˡ�˨ ˡ�̨ ˨˕�̊ ˟ˢ˕˔˟�
˗˘� ˧˔˟˘ˡ˧ˢ� ˬ� ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦� ˗˜˚˜˧˔˟˘˦ʡ� ʷ˘˦˧˔˖˔� ˟˔� ˘ˠˣ˔˧̿˔ʟ�
˔ˠ˕˜˖˜ͅˡ�ˬ �̝ ˦˧˨˖˜˔�̠ ˘�˟ˢ˦�˟˔˧˜ˡˢ˦�̟ ˢˠˢ�̟ ˔˥˔˖˧˘˥̿˦˧˜˖˔˦�ʕ ˨˘�
˗˜˙˘˥˘ˡ˖˜˔ˡ�˔� ˟˔�˥˘˚˜ͅˡ�ˬ� ˟˔�ˣˢ˦˜˖˜ˢˡ˔ˡ�˙˔˩ˢ˥˔˕˟˘ˠ˘ˡ˧˘�
en el escenario internacional.

ʸ˦� ˣˢ˦˜˕˟˘� ˤ˨˘� ˔� ˘˦˧˔� ˔˟˧˨˥˔� ˗˘� ˘˦˧˘� ˥˘˖ˢ˥˥˜˗ˢ� ˣˢ˥� ˟˔�
˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˡˢ˧˘ˡ� ˤ˨˘ʟ� ˘ˡ� ˟˔�
ˠ˔ˬˢ˥̿˔�˗˘�˟ˢ˦�˖˔˦ˢ˦ʟ�˘˟�yo digital�˗˘�˘˟˟ˢ˦�˘˦�˘˟�ˣ˨ˡ˧˔ˣ˜̻�
ˣ˔˥˔�̆ ˟�ˬ ˢ�x ˜ˢˡ˘˥ˢʡ�ɹ ˨ˡˤ˨˘�˦ ˨˦�̃ˡ˧˘˥˘˦˘˦�̆ ˦˧̻ˡ�˩ ˜ˡ˖˨˟˔˗ˢ˦�
˖ˢˡ�˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˘˟�˗˘ˣˢ˥˧˘�ˢ�˖ˢˡ�˖˨˔˟ˤ˨˜˘˥�ˢ˧˥˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ�
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Ѓˡ˔˟ˠ˘ˡ˧˘ʟ�˘˟�˔˥˥˜˕ˢ�˗˘�˨ˡ�˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ�˔�˦˨˦�˩˜˗˔˦�˘˦� ˟ˢ�
ˤ˨˘�˟ˢ˦�˦˨ˠ˘˥˚˘�˘ˡ�˨ˡ˔�˖˔˥˥˘˥˔�˖ˢˡ�ˠ̳˦�ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦�
˗˘�˟˔˦�ˤ˨˘�ˣˢ˗̿˔ˡ�˩˘˥ʡ�

˃˘˥ˢ� ˟˔� ˚˥˔ˡ� ˖ˢˡ˧˥˔˗˜˖˖˜ͅˡ� ˣ˔˥˔� ˤ˨˘� ˘˦˧ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�
˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘ˡ� ˖ˢˠˢ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˦˘� ˗˔˕˔� ˝˨˦˧˔ˠ˘ˡ˧˘� ˘ˡ�
ˤ˨˘� ˡˢ� ˖ˢ˜ˡ˖˜˗̿˔ˡ� ˟ˢ˦� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦� ˘ˡ� ˤ˨˘� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�
˟˘˦� ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡ˔˕˔� ˔� ˘˟˟ˢ˦� ˟˔˦� ˛˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔˦� ˖ˢˡ� ˟˔˦�
˖˨˔˟˘˦�ˣˢ˗̿˔ˡ�˛˔˖˘˥�ˠ˔˗˨˥˔˥�˟˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʡ�ˉ˜˦˧ˢ�˗˘�˘˦˧˘�
ˠˢ˗ˢʟ�˟˔�ˠ˔˗˨˥˔˖˜ͅˡ�˗˘˟�˦˘˖˧ˢ˥�˙˨˘�ˠ˨˖˛ˢ�ˠ̳˦�˟˔˥˚˔�ˬ�
asincrónica en relación con la evolución del mismo.

ˆ˜ˡ� ˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ� ˠ˜˘ˡ˧˥˔˦� ˤ˨˘� ˟˔� ˗̻˖˔˗˔� ˗˘˟� ϟʬʣ� ˖˘˥˥˔˕˔�
˖ˢˡ�˨ ˡ˔�̝ ˠ˘ˡ˔˭˔ˡ˧˘�̞ ˢˠ˕˔�̠ ˘�˧ ˜˘ˠˣˢ�x ˔˥˔�̆ ˟�Є˔ˠ˔ˡ˧˘�
ˠ˨ˡ˗ˢ�ˢˡ˟˜ˡ˘ʟ�˔˟˚˨ˡ˔˦�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔˦�ˬ˔�ˠ˘˧̿˔ˡ�˦˨˦�ˡ˔˥˜˖˘˦�
˘ˡ�˘˟�˔ˡ̳˟˜˦˜˦�˗˘�˗˔˧ˢ˦ʟ�˗˔ˡ˗ˢ�˖˨˘ˡ˧˔�˗˘�ˤ˨˘�ˣ˔˥˔�˦˘˥�
˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ� ˛˔˕̿˔�ˤ˨˘�˩˘˥� ˟ˢ� ˜ˡ˩˜˦˜˕˟˘ʡ� ʸ˟�ˣ˔˦ˢ�˗˘� Justo 
Aban de la banca al comercio electrónico es un buen 
retrato de esto.

Aban�˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ�˦˨�˩˜˔˝˘�˘ˡ�˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�˔�ˠ˘˗˜˔˗ˢ˦�
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˗˘� ˟ˢ˦� ˔̓ˢ˦� ʬʣʟ� ˖˨˔ˡ˗ˢ� ˧˥˔˕˔˝˔˕˔� ˣ˔˥˔� Citibank en 
México en el área de Data Warehouse.�ʸˡ�˘˦˘�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ�
˦˨� ˧˥˔˕˔˝ˢ� ˖ˢˡ˦˜˦˧̿˔� ˘ˡ� ˦˨˚˘˥˜˥� ˣ˥ˢˠˢ˖˜ˢˡ˘˦� ˕˔˦˔˗˔˦�
˘ˡ�˖ˢˡ˦˨˟˧˔˦�ˆ˄ʿʟ�˔ˣ˟˜˖˔ˡ˗ˢ�˟ͅ˚˜˖˔�˕˜ˡ˔˥˜˔�ˣ˔˥˔�˔ˬ˨˗˔˥�
˔˟�˘ˤ˨˜ˣˢ�˖ˢˠ˘˥˖˜˔˟ʡ�ʸ˦˧˘�˙˨˘�˦˨�ˣ˥˜ˠ˘˥�˖ˢˡ˧˔˖˧ˢ�˖ˢˡ�˘˟�
análisis de datos y la tecnología orientada a los negocios.

ˆ˨� ˜ˡ˧˘˥̻˦� ˣˢ˥� ˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ� ˔�
˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟˔˥˦˘� ˧˥˔˦� ˟˘˘˥� ˗˜˦˖˜ˣ˟˜ˡ˔˗˔ˠ˘ˡ˧˘� ˟˔� ˥˘˩˜˦˧˔�
Ϣʵ˨˦˜ˡ˘˦˦�ʥʡʣϣʟ�˘�˜ˡ˦ˣ˜˥˔˗ˢ�ˣˢ˥�˟ˢ˦�˔˥˧̿˖˨˟ˢ˦�˦ˢ˕˥˘�ˡ˨˘˩˔˦�
˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦�ˬ�ˠˢ˗˘˟ˢ˦�˗˘�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢʟ�˗˘˖˜˗˜ͅ�˨ˡ˜˥˦˘�˔�˨ˡ�
˦˧˔˥˧˨ˣ� ˟˟˔ˠ˔˗ˢ� MyAlfred� ˘ˡ� ʤʬʬʫʡ� ʸ˦˧˘� ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ� ˙˨˘�
˨ˡ˔�˖ˢˣ˜˔�˗˘�˨ˡ�ˠˢ˗˘˟ˢ�˘˨˥ˢˣ˘ˢ�˗˘�˖ˢˠˣ˔˥˔˖˜ͅˡ�˗˘�
ˣ˥˘˖˜ˢ˦ʟ�˗ˢˡ˗˘�Aban�˧˨˩ˢ�˟˔�ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗�˗˘�˖ˢˡ˦˧˥˨˜˥�˘˟�
˦˜˧˜ˢ�˪˘˕�ˬ�˚˘˦˧˜ˢˡ˔˥�ˢˣ˘˥˔˖˜ˢˡ˘˦�˘ˡ�˩˔˥˜ˢ˦�ˣ˔̿˦˘˦ʡ

ʹ˨˘ˡ˧˘ʭ��ˇ˥˘˦�˘˝˘ˠˣ˟˔˥˘˦�˗˘�Ϣʵ˨˦˜ˡ˘˦˦�ʥʡʣϣ�ʛʴ˥˖˛˜˩ˢ�ˣ˥˜˩˔˗ˢ�˗˘�ʽ˨˦˧ˢ�ʴ˕˔ˡʜ
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Ϣˈˡ�̞ ˨˘ˡ�̝ ˠ˜˚ˢ�˦ ˘�˦ ˔˟˜ͅ�̠ ˘�Citibank ˬ �˦ ˘�̇ ˨˘�̝ �˨ ˡ�˦ ˧˔˥˧˨ˣ�
ˤ˨˘�˦˘�˟˟˔ˠ˔˕˔�MyAlfredʡ�ˀ˘�˜ˡ˩˜˧ͅ�ˬ�˦˔˟˧̻ʡ�ʷ˜˝˘ʟ�˕˨˘ˡˢʟ�
˘˦˧˔�˘˦�ˠ˜�˩ˢ˖˔˖˜ͅˡʟ� ˟ˢ�˛˔˚ˢ�ˣˢ˥ˤ˨˘�ˠ˘�˙˔˦˖˜ˡ˔�ˬ�ˠ˘�
˘ˡ˖˔ˡ˧˔ϣ��ʡ

ʷ˨˥˔ˡ˧˘� ˦˨� ˧˜˘ˠˣˢ� ˘ˡ� MyAlfred, Aban� ˧˥˔˕˔˝ͅ�
˜ˡ˖˔ˡ˦˔˕˟˘ˠ˘ˡ˧˘� ˣ˔˥˔� ˟˘˩˔ˡ˧˔˥� ˘˟� ˦˜˧˜ˢʟ� ˚˘˦˧˜ˢˡ˔ˡ˗ˢ�
ˢˣ˘˥˔˖˜ˢˡ˘˦�˘ˡ�ˀ̻˫˜˖ˢʟ�ˀ˜˔ˠ˜�ˬ�ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔ʡ�ʸ˦˧˘�ˣ˘˥˜ˢ˗ˢ�
˙˨˘� ˨ˡ� ˧˦˨ˡ˔ˠ˜� ˗˘� ˧˥˔˕˔˝ˢʟ� ˖ˢˡ� ˟˔˥˚˔˦� ˛ˢ˥˔˦� ˬ� ˣˢ˖ˢ˦�
ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦� ˗˘� ˗˘˦˖˔ˡ˦ˢʟ� ˣ˘˥ˢ� ˟˘� ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˬ�
˖˥˘˖˘˥�˘ˡ�˘˟�˖˔ˠˣˢ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ

ˇ˥˔˦� ˦˨� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˘ˡ� MyAlfredʟ� Aban fue contratado 
ˣˢ˥�Palacio de Hierro ˣ˔˥˔� ˜ˡ˜˖˜˔˥�ˬ�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟˔˥�˘˟�̳˥˘˔�
˗˘�˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ�˗˜˚˜˧˔˟ʡ� ˃˔˦ͅ�˗˜˘˭�˔̓ˢ˦�˘ˡ�˘˦˧˔�˘ˠˣ˥˘˦˔ʟ�
˔ˣ˥˘ˡ˗˜˘ˡ˗ˢ� ˬ� ˔˗˔ˣ˧̳ˡ˗ˢ˦˘� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘ˠ˘ˡ˧˘� ˔� ˟˔˦�
nuevas tecnologías y métodos de comercio electrónico.

Para Aban,� ˘˟� ˧˥˔˕˔˝ˢ� ˘ˡ� ˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˛˔�
˦˜˗ˢ� ˨ˡ˔� ˙˨˘ˡ˧˘� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘� ˗˘� ˗˜˩˘˥˦˜ͅˡ� ˬ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘ʡ�
ʴ� ˣ˘˦˔˥� ˗˘� ˟ˢ˦� ˥˘˧ˢ˦� ˬ� ˟˔� ˣ˥˘˦˜ͅˡʟ� ˖ˢˡ˦˜˗˘˥˔� ˤ˨˘� ˨ˡ˜˥�
ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ˦ʟ�˧ ˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�ˬ �x ˥ˢ˖˘˦ˢ˦�̨ ˔�˦ ˜˗ˢ�˨ ˡ˔�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�
ˠ˨˟˧˜˙˔˖̻˧˜˖˔�ˬ�˚˥˔˧˜Ѓ˖˔ˡ˧˘ʡ

Ϣˀ˜� ˧˥˔˕˔˝ˢ� ˛˔� ˦˜˗ˢ� ˗˜˩˘˥˦˜ͅˡ� ˣ˨˥˔ʡ� ʷ˘˗˜˖˔˥˧˘� ˔� ˨ˡ˜˥�
ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ˦ʟ�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔ʟ�ˣ˥ˢ˖˘˦ˢ˦ʡʡʡ�ˣ˔˥˔�ˠ̿�˘˦�˗˜˩˘˥˦˜ͅˡϣ��ʡ

ˌ� ˦̿ʟ� ˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˛˔� ˦˜˗ˢ� ˗˘˦˗˘� ˦˜˘ˠˣ˥˘�
˨ˡ˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�ˣ˥ˢˠ˘˧˘˗ˢ˥˔ʟ�ˣ˘˥ˢ�ˡ˔˗˜˘�˔˦˘˚˨˥˔˕˔�ˤ˨˘�
˟ˢ� ˙˨˘˥˔� ˥̳ˣ˜˗˔ˠ˘ˡ˧˘� ˬ� ˦˜ˡ� ˦˨˗˔˥� ˟˔� ˖˔ˠ˜˦˘˧˔ʡ� ˇˢ˗ˢ˦�
˔˖˨˦˔ˡ�l ˢ˖˛˘˦�˦ ˜ˡ�̠ ˢ˥ˠ˜˥ʟ�̃ ˡ˩˘˥˦˜ˢˡ˘˦�̇ ˥˨˦˧˥˔˗˔˦�̝ �ɣ ˜˧˔˗�
˗˘�˖˔ˠ˜ˡˢ�ˬ�˟˔�˟˨˖˛˔�˔�˖˔ˣ˔�ˬ�˘˦ˣ˔˗˔�ˣˢ˥�ˣˢ˦˜˖˜ˢˡ˔˥�˘˟�

22

https://open.spotify.com/episode/49JFUh9VwZgDMVe2Kaatuf?si=vpP1VtQ_TWOFo8xV3srS8Q&nd=1&dlsi=224bbd7c98004e8c
https://open.spotify.com/episode/49JFUh9VwZgDMVe2Kaatuf?si=vpP1VtQ_TWOFo8xV3srS8Q&nd=1&dlsi=224bbd7c98004e8c
https://open.spotify.com/episode/49JFUh9VwZgDMVe2Kaatuf?si=vpP1VtQ_TWOFo8xV3srS8Q&nd=1&dlsi=224bbd7c98004e8c
https://open.spotify.com/episode/49JFUh9VwZgDMVe2Kaatuf?si=vpP1VtQ_TWOFo8xV3srS8Q&nd=1&dlsi=224bbd7c98004e8c
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negocio online.

Pensaba en esto cuando Lorena Díaz Quijanoʟ�Consultora 
y mentora en desarrollo de talento y líderes ágiles y 
digitalesʟ�ˠ˘�˛˔˕˟˔˕˔�˗˘�˦˨˦�˜ˡ˜˖˜ˢ˦�ˬ�˗˘�˦˨�ˬˢ�ˣ˜ˢˡ˘˥˔�
˘ˡ�˨ˡ˔�˘˦˖˨˗˘˥̿˔�˧˔ˡ�˘˫˜˚˘ˡ˧˘�˖ˢˠˢ�˗˘˦˔Ѓ˔ˡ˧˘ʡ

ʸ˟˟˔� ˥˘˖˨˘˥˗˔� ˟˔� ˜ˡ˧˘ˡ˦˔� ˖ˢˠˣ˘˧˘ˡ˖˜˔� ˘ˡ˧˥˘� Mercado 
Libre y DeRemate,�˖ˢˠˣ˔˥̳ˡ˗ˢ˟˔�˖ˢˡ�˟˔�˥˜˩˔˟˜˗˔˗�˘ˡ˧˥˘�
˘ˤ˨˜ˣˢ˦� ˗˘� ˙͌˧˕ˢ˟ʭ� Ϣ˃˔˥˔� ˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˡˢ� ˥˘˖˨˘˥˗˔ˡ�
DeRemateʟ�̆ ˥˔�̟ ˢˠˢ�̨ ˔˕˟˔˥�̠ ˘˟ Barcelona y Real Madridʟ�
el Boca-Riverϣʡ�y ˦˧˔�̟ ˢˠˣ˘˧˘ˡ˖˜˔�˟ ˔�˟ ˟˘˩ͅ�̝ �˦ ˘˥�˨ ˡ˔�̠ ˘�˟ ˔˦�
ˣˢ˖˔˦�ˣ˘˥˦ˢˡ˔˦�ˤ˨˘�˧˥˔˕˔˝˔˥ˢˡ�˘ˡ�˔ˠ˕˔˦�˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʟ�˟ˢ�
˖˨˔˟�˟˘�ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡͅ�˨ˡ˔�ˣ˘˥˦ˣ˘˖˧˜˩˔�͌ˡ˜˖˔�˗˘˟�ˠ˘˥˖˔˗ˢ�
˘ˡ�˘˦ˢ˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�˔̓ˢ˦ʡ

Ϣˆˢˬ� ˟˔� ˣ˥˜ˠ˘˥˔� ˤ˨˘� ˙˨˘� ˔� Mercado Libre� ˗˘˦ˣ˨̻˦� ˗˘�
haber estado en DeRemate”  .

ʴˡ˧˘˦� ˗˘� ˘˦˧ˢʟ� ˦˨� yo digital surgió de manera intuitiva 

“En agosto de 1999, cuando surge Mercado Libre y 
DeRemate en Argentina, yo terminaba la universidad 
pero ya estaba enloquecida porque quería trabajar en 
ecommerce”  .

Lorena
Díaz Quijano

ʥʦ

https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://www.youtube.com/watch?v=Sl7ae-kLT9I&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy&index=11
https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#lorena-diaz
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ˬ� ˣ˥ˢ˚˥˘˦˜˩˔ʡ� ʷ˘˦˗˘� ˟ˢ˦� ˖ˢˠ˜˘ˡ˭ˢ˦ʟ� ˧˨˩ˢ� ˨ˡ˔� ˙˨˘˥˧˘�
˜ˡ˖˟˜ˡ˔˖˜ͅˡ�˛˔˖˜˔�˟˔�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�ˬ�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ�
˟ˢ� ˤ˨˘� ˠ̳˦� ˧˔˥˗˘� ˟˔� ˟˟˘˩ͅ� ˔� ˜ˡ˧˘˚˥˔˥˦˘� ˘ˡ� ˟˔� Cámara 
Argentina de Comercio Electrónico (CACE) con un gran 
˘ˡ˙ˢˤ˨˘�˘ˡ�˘˟�˗˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�˗˘�˘˦˧˨˗˜ˢ˦�˦ˢ˕˥˘�˘˟�˦˘˖˧ˢ˥�ˣ˔˥˔�
˧˘ˡ˘˥�˗˔˧ˢ˦�˖ˢˡ˖˥˘˧ˢ˦�ˬ�ˠ˘˗˜˥�˘˟�˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢʟ�˔ˣˢ˥˧˔ˡ˗ˢ�
así seriedad y credibilidad al mismo.

ʶˢˠˢ� ˣ˜ˢˡ˘˥˔ʟ� Lorena� ˙˨˘� ˨ˡ˔� ˗˘� ˟˔˦� ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦� ˘ˡ�
˔ˣˢ˦˧˔˥�ˣˢ˥�˘˩˘ˡ˧ˢ˦�ˠ˔˦˜˩ˢ˦�˖ˢˠˢ�˘˟ Cyber Monday en 
ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔ʡ�ˆ˨�˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗�ˣ˔˥˔�˟˜˗˘˥˔˥�ˬ�˖ˢˢ˥˗˜ˡ˔˥�˘˦˧ˢ˦�
˘˦˙˨˘˥˭ˢ˦�˟˔�˖ˢˡ˩˜˥˧˜ͅ�˘ˡ�˨ˡ˔�Ѓ˚˨˥˔�˖˟˔˩˘�˘ˡ�˟˔�˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ�
del comercio electrónico en la región  .

“Ingresé al mundo digital a través del marketing y 
la gestión de proyectos. En los años 2000, participé 
en el lanzamiento de varias iniciativas digitales que 
ayudaron a establecer un marco para el comercio 
electrónico en la región. Mi enfoque siempre ha estado 
˘ˡ�˖˥˘˔˥�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�˗˘�˨˦˨˔˥˜ˢ� ˜ˡ˧˘˚˥˔˟˘˦�ˬ�˘Ѓ˖˔˖˘˦ʟ�
adaptando las mejores prácticas globales a las 
necesidades locales”.

Lorena
Díaz Quijano

https://www.youtube.com/watch?v=Sl7ae-kLT9I&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy&index=11
https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#lorena-diaz
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ˌ� ˘˦� ˤ˨˘� ˟˔� ˠ˜˥˔˗˔� ˛˔˖˜˔� ˟˔˦� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦� ˗˘� ˤ˨˜˘ˡ˘˦�
ˠ˔˥˖˔˕˔ˡ� ˘˟� ˟˜˗˘˥˔˭˚ˢ� ˠ˨ˡ˗˜˔˟� ˘ˡ� ˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔� ˙˨˘˥ˢˡ�
˟˨˭�˘� ˜ˡ˦ˣ˜˥˔˖˜ͅˡ�ˣ˔˥˔� ˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦ʡ�ˆˢ˕˥˘�˘˦ˢʟ�Osvaldo 
Giménez� ˥˘˖˨˘˥˗˔� ˖ͅˠˢʟ� ˗˘˦˗˘� ˘˟� ˡ˔˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˗˘�
Mercado Libreʟ�˧ ˘ˡ̿˔ˡ�̟ ˟˔˥ˢ�ʦ�s ˕˝˘˧˜˩ˢ˦�x ˥˜ˡ˖˜ˣ˔˟˘˦ʭ�x ˢˡ˘˥�
˘ˡ� ˖ˢˡ˧˔˖˧ˢ� ˔� ˩˘ˡ˗˘˗ˢ˥˘˦� ˬ� ˖ˢˠˣ˥˔˗ˢ˥˘˦ʮ� ˙˔˖˜˟˜˧˔˥� ˘˟�
ˣ˔˚ˢ�˘ˡ� ˟˔�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔�ˬ�˛˔˖˘˥�ˣˢ˦˜˕˟˘�˘˟�˘ˡ˩̿ˢ�˗˘� ˟ˢ˦�
ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦ʡ

ʸˡ�˘˟�˔̓ˢ�ʥʣʣʣʟ�eBay�˛˔˕̿˔�˖ˢˠˣ˥˔˗ˢ PayPal ˣˢ˥�˖˔˦˜�
ʤʡʨʣʣ� ˠ˜˟˟ˢˡ˘˦� ˗˘� ˗ͅ˟˔˥˘˦ʮ� ˘˦˔� ˡ˨˘˩˔� ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔� ˟˘˦�
˘˦˧˔˕˔� ˙˔˖˜˟˜˧˔ˡ˗ˢ� ˟˔� ˢˣ˘˥˔˖˜ͅˡ� ˔˟� ˛˔˕˜˟˜˧˔˥� ˟ˢ˦� ˣ˔˚ˢ˦�
ˢˡ˟˜ˡ˘ʡ�˃ˢ˥�˘˦ˢʟ�ˣ˔˥˔�Osvaldoʟ�˘˟�ˣ˥˜ˠ˘˥�˚˥˔ˡ�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ�
˔ˣ˔˟˔ˡ˖˔˗ˢ˥�̠ ˘�˟ ˔�̃ ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ�˥ ˘˟˔˖˜ˢˡ˔˗ˢ�̟ ˢˡ�˟ ˢ˦�ɣ ˘˗˜ˢ˦�
˗˘�ˣ˔˚ˢʟ�˙˨˘�˝˨˦˧˔ˠ˘ˡ˧˘�˟˔�˙˨ˡ˗˔˖˜ͅˡ�˗˘�Mercado Pago, 
˟˔�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�˕˜˟˟˘˧˘˥˔�˗˜˚˜˧˔˟�˗˘�ʴˠ̻˥˜˖˔�ʿ˔˧˜ˡ˔ʡ

“Así empezamos en 1999, y el segundo paso lo dimos en 
2003, armando Mercado Pago”.

Osvaldo
Giménez

https://www.youtube.com/watch?v=ETpovZti-Ro
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New&nd=1&dlsi=e7724376bc894e0b
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ʷ˘˦˗˘�˦˨�ˣ˘˥˦ˣ˘˖˧˜˩˔ʟ�˦˜˚˨˜˘˥ˢˡ�ʥ�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦�˖˥˨˖˜˔˟˘˦�
˦ˢ˕˥˘�˟ˢ˦�ˠ̻˧ˢ˗ˢ˦�˗˘�ˣ˔˚ˢʡ�ʸ˟�˦˘˚˨ˡ˗ˢ�˦ˢˡ�˟˔˦�˔˖˖˜ˢˡ˘˦�
˥˘˚˨˟˔˧ˢ˥˜˔˦�ʠˣ˥˜ˠ˘˥ˢ�˘ˡ�ʵ˥˔˦˜˟�ˬ�ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔ʟ�ˬ�˘˫˧˘ˡ˗˜˗˔˦�
˔˛ˢ˥˔� ˔� ˢ˧˥ˢ˦� ˣ˔̿˦˘˦ʠ� ˣ˔˥˔� ˣ˘˥ˠ˜˧˜˥� ˟˔� ˔˗ˤ˨˜˥˘ˡ˖˜˔� ˗˘�
˧˘˥˖˘˥ˢ˦ʡ�Ϣʸ˦˧ˢ�ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ�˟˔�˜ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡϣʟ�˖ˢˠ˘ˡ˧˔ʡ

ˌ� ˘˟� ˧˘˥˖˘˥� ˣ˨ˡ˧ˢ� ˖˨ˠ˕˥˘� ˘˦� ˘˟� ˔˨˚˘� ˗˘˟� ˠˢ˕˜˟˘ʟ� ˖ˢˡ�
Android y iPhone. 

“Implicaba tener los rieles para que los compradores 
pudieran pagar a los vendedores. Podías independizarte 
de las tarjetas y había garantía de que el pago se 
concretaría”.

“Habíamos creado algo que funcionaba bien online. 
El mobile nos permitió entonces que el addressable 
market no fuera solamente el mundo online, teniendo en 
cuenta que el ecommerce era menos del 10 % del retail 
en la región, sino poder ir al mundo físico, con POS y QR”.

Osvaldo
Giménez

Osvaldo
Giménez

https://www.youtube.com/watch?v=ETpovZti-Ro
https://www.youtube.com/watch?v=ETpovZti-Ro
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New&nd=1&dlsi=e7724376bc894e0b
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New&nd=1&dlsi=e7724376bc894e0b
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ˀ˜˥˔ˡ˗ˢ�˛˔˖˜˔�˘˟� ˙˨˧˨˥ˢʟ�˔ Osvaldo Giménez la historia 
˘ˠˣ˥˘ˡ˗˘˗ˢ˥˔�̠ ˘˟�̆ ˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�̠ ˜˚˜˧˔˟�ʕ ˨˘�˦ ˘�̨ ˔�̇ ˢ˥ˠ˔˗ˢ�
˘ˡ�ʴˠ̻˥˜˖˔�ʿ˔˧˜ˡ˔�˟˘�˟˟˘ˡ˔�˗˘�˘ˡ˧˨˦˜˔˦ˠˢʡ�

“Creo que tenemos una oportunidad enorme. Me 
gustaría ver formación matemática más fuerte en 
el primario y secundario, más gente graduándose 
de ingenieros en las universidades. Lo importante es 
que todas las historias de éxito van contribuyendo a 
la narrativa. Si hoy le cuentas a tus padres que vas a 
emprender, la historia es distinta a la de hace 25 años”.

Osvaldo
Giménez

˃ˢ˥� ˦˨� ˣ˔˥˧˘ʟ� ˘˦� ˜ˡ˧˘˥˘˦˔ˡ˧˘� ˟˔� ˠ˜˥˔˗˔� ˗˘ Laureano 
Turienzo,  fundador de la Asociación Española del 
Retail AER y actual CEO de Retail New Trends,  sobre los 
ˢ˥̿˚˘ˡ˘˦�̠ ˘˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̆ ˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ�˧ ˘ˠ˔�ʕ ˨˘�x ˨˘˗˘ˡ�˟˘˘˥�
en el libro vivo El despegue digital.�ˆ˜ˡ�˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ�ˤ˨˜˘˥ˢ�
˗˘˦˧˔˖˔˥�˔ˤ˨̿�˦˨�˩˜˦˜ͅˡ�˖ˢˠˢ�˨ˡˢ�˗˘� ˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�ˤ˨˘�
˜ˡ˜˖˜˔� ˦˨�˖˔˥˥˘˥˔�˗˜˚˜˧˔˟�˘ˡ� ʤʬʬʧ�ˬ�ˤ˨˘� ˜˗˘ˡ˧˜Ѓ˖˔�˩˔˥˜˔˦�
fases dentro del comercio electrónico a nivel mundial 
ˤ˨˘�˧˔ˠ˕˜̻ˡ�˦ˢˡ�˔ˣ˟˜˖˔˕˟˘˦�˔�ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʡ�ˈˡ˔�˗˘�˟˔˦�
ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦�̇ ˔˦˘˦�̇ ˨˘�˟ ˔�̠ ˘�̟ ˥˘˗˜˕˜˟˜˗˔˗ʟ�̠ ˢˡ˗˘�˟ ˔�̟ ˢˡЃ˔ˡ˭˔�
˗˘˟� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥� ˙˨˘� ˨ˡ� ˘˟˘ˠ˘ˡ˧ˢ� ˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟� ˣ˔˥˔� ˟˔�
˔˗ˢˣ˖˜ͅˡ�ˠ˔˦˜˩˔�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ��ʡ

24

https://www.youtube.com/watch?v=ETpovZti-Ro
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New&nd=1&dlsi=e7724376bc894e0b
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://open.spotify.com/episode/2UufoGqU6BZUV7W6uIWMs2?si=d94caa5539004f1c
https://open.spotify.com/episode/2UufoGqU6BZUV7W6uIWMs2?si=d94caa5539004f1c
https://open.spotify.com/episode/2UufoGqU6BZUV7W6uIWMs2?si=d94caa5539004f1c
https://genesisfuturo.digital/el-despegue-digital-los-inicios-del-comercio-electronico-en-iberoamerica/
https://genesisfuturo.digital/el-despegue-digital-los-inicios-del-comercio-electronico-en-iberoamerica/
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ʴ˟� ˣ˥˜ˡ˖˜ˣ˜ˢʟ� ˠ˨˖˛ˢ˦� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦� ˘˥˔ˡ� ˘˦˖̻ˣ˧˜˖ˢ˦�
sobre la seguridad de las transacciones en línea. 
Turienzo�˘ˡ˙˔˧˜˭˔�ˤ˨˘�˟˔�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�˚˥˔ˡ�˙˔˦˘�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˙˨˘� ˟ˢ˚˥˔˥� ˤ˨˘� ˟˔˦� ˣ˘˥˦ˢˡ˔˦� ˖ˢˡЃ˔˥˔ˡ� ˘ˡ�
ˤ˨˘ʟ�̠ ˘˧˥̳˦�̠ ˘�˟ ˔�x ˔ˡ˧˔˟˟˔�̠ ˘�˦ ˨�s ˥˗˘ˡ˔˗ˢ˥ʟ�l ˢ�̨ ˔˕̿˔�˨ ˡ˔�
Ϣ˝˔˨˥̿˔�˗˘�ˣ˜˥˔˧˔˦ϣʡ� ʸ˦˧˘� ˟ˢ˚˥ˢ�ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ�ˤ˨˘�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˔˟˖˔ˡ˭˔˥˔�˔�˟˔�˚˥˔ˡ�˖˟˔˦˘�ˠ˘˗˜˔�ˠ˨ˡ˗˜˔˟��ʡ

ʻ˔� ˦˜˗ˢ� ˖˥̿˧˜˖ˢ� ˖ˢˡ� ˖˜˘˥˧ˢ˦� ˖ˢˡ˖˘ˣ˧ˢ˦� ˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟˘˦� ˗˘˟�
˥˘˧˔˜˟ʟ�˖ˢˠˢ�˟˔�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�˘ˡ�˧˜˘ˡ˗˔�ˬ�˟˔�ˢˠˡ˜˖˔ˡ˔˟˜˗˔˗ʟ�
˔˕ˢ˚˔ˡ˗ˢ� ˣˢ˥� ˨ˡ˔� ˩˜˦˜ͅˡ� ˠ̳˦� ˨ˡ˜Ѓ˖˔˗˔� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
donde el consumidor y los datos son los elementos 
˖˘ˡ˧˥˔˟˘˦ʡ�̂ ˨�̆ ˡ˙ˢˤ˨˘�̨ ˔�˦ ˜˗ˢ�˦ ˜˘ˠˣ˥˘�̨ ˔˖˜˔�˟˔�̃ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡ�
ˬ�˟˔�̝ ˗˔ˣ˧˔˖˜ͅˡʟ�̝ ˡ˔˟˜˭˔ˡ˗ˢ�̟ ͅˠˢ�˟˔˦�l ˨˘˩˔˦�˧ ˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦ʟ�
˖ˢˠˢ�˟˔� ˜ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟�ˬ� ˟˔�˥˘˔˟˜˗˔˗�˔˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔ʟ�
˘˦˧̳ˡ�˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔ˡ˗ˢ�˘˟�ˣ˔ˡˢ˥˔ˠ˔�ˠ˜ˡˢ˥˜˦˧˔��ʡ

“Inicié mi camino en el comercio electrónico como 
analista de mercado y pronto me di cuenta del potencial 
de las tecnologías emergentes. En 2010, lancé una serie 
de iniciativas para digitalizar procesos de venta y mejorar 
˟˔�˘Ѓ˖˜˘ˡ˖˜˔�ˢˣ˘˥˔˧˜˩˔�˘ˡ�˩˔˥˜˔˦�˘ˠˣ˥˘˦˔˦�ˠ˜ˡˢ˥˜˦˧˔˦ʡ�
Estas experiencias me permitieron desarrollar un 
enfoque estratégico hacia el comercio digital  ”.

Laureano
Turienzo

https://www.youtube.com/watch?v=pL7QwoBS3Rc
https://open.spotify.com/episode/2UufoGqU6BZUV7W6uIWMs2?si=d94caa5539004f1c
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#laureano-turienzo
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ˈˡ� ˔˦ˣ˘˖˧ˢ� ˡˢ˧˔˕˟˘� ˘ˡ� ˟˔� Ѓ˟ˢ˦ˢ˙̿˔� ˗˘� Turienzo es su 
˘ˡ˙ˢˤ˨˘�˘ˡ�˟˔�˛˨ˠ˔ˡ˜˭˔˖˜ͅˡ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢʡ�̛˟�˔˥˚˨ˠ˘ˡ˧˔�
ˤ˨˘�˦ ˘ˣ˔˥˔˥�̆ ˟�ɣ ˨ˡ˗ˢ�̠ ˜˚˜˧˔˟�̠ ˘˟�̇ ̿˦˜˖ˢ�̆ ˦�̝ ˕˦˨˥˗ˢ�x ˢ˥ˤ˨˘ʟ�
˘ˡ�̆ ˟�̟ ˘ˡ˧˥ˢ�̠ ˘�̝ ˠ˕ˢ˦ʟ�̨ ˔ˬ�x ˘˥˦ˢˡ˔˦�˧ ˢˠ˔ˡ˗ˢ�̠ ˘˖˜˦˜ˢˡ˘˦�
˗˘� ˖ˢˠˣ˥˔ʡ� ʿ˔� ˔˧˘ˡ˖˜ͅˡ� ˔˟� ˖˟˜˘ˡ˧˘� ˬ� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘�
˖ˢˠˣ˥˔�˦ˢˡ�˘˟˘ˠ˘ˡ˧ˢ˦�ˤ˨˘�˖ˢˡ˦˜˗˘˥˔�˘˦˘ˡ˖˜˔˟˘˦�ˣ˔˥˔�
˘˟�̻˫˜˧ˢ�˘ˡ�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢʟ�˧˔ˡ˧ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�˖ˢˠˢ�˙̿˦˜˖ˢ��ʡ

˃ˢ˥� ˦˨� ˣ˔˥˧˘ʟ� Dimas Gimeno, former president de El 
Corte Inglés y actual fundador y  presidente de WOW 
Concept, ˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ� ˦˨� ˖˔˥˥˘˥˔� ˘ˡ� ˘˟� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˘˟� ˥˘˧˔˜˟� ˬ�
˟˔� ˗˜˚˜˧˔˟˜˭˔˖˜ͅˡ� ˢ˕˦˘˥˩˔ˡ˗ˢ� ˟˔˦� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˖˜ˢˡ˘˦� ˗˘�
˟˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�˗˘˦˗˘�˔˗˘ˡ˧˥ˢʡ�ʻ˔˕˜˘ˡ˗ˢ�˧˥˔˕˔˝˔˗ˢ�˘ˡ�˨ˡ˔�
˘ˠˣ˥˘˦˔� ˗˘� ˥˘˧˔˜˟� ˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟� ˖ˢˡ� ˠ̳˦� ˗˘� ʫʣ� ˔̓ˢ˦� ˗˘�
ˢˣ˘˥˔˖˜ͅˡʟ�̇ ˨˘�˧ ˘˦˧˜˚ˢ�̠ ˘�̟ ͅˠˢ�̆ ˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̟ ˢˠ˘ˡ˭ͅ�̟ ˢˡ�
ˣ˘ˤ˨˘̓˔˦�˧˜˘ˡ˗˔˦�˗˘�˕˔˥˥˜ˢ�ˬ�˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡͅ�˛˔˖˜˔�˚˥˔ˡ˗˘˦�
˔˟ˠ˔˖˘ˡ˘˦ʟ�˛˜ˣ˘˥ˠ˘˥˖˔˗ˢ˦�ˬ�˖˘ˡ˧˥ˢ˦�˖ˢˠ˘˥˖˜˔˟˘˦��ʡ

“Mi carrera en el comercio digital comenzó con la 
transformación de El Corte Inglés en España. A lo largo 
de los años, he trabajado para integrar canales físicos y 
digitales, ofreciendo a los consumidores una experiencia 
de compra omnicanal. La clave ha sido entender las 
tendencias globales y adaptarlas al mercado local  ”.

Dimas
Gimeno Álvarez 

25

https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://www.youtube.com/watch?v=vOWetMLSZag
https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#dimas-gimeno
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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Gimeno�˦˘̓˔˟˔�ˤ˨˘�˨ˡˢ�˗˘� ˟ˢ˦�ˠ˔ˬˢ˥˘˦�˥˘˧ˢ˦�ˣ˔˥˔� ˟ˢ˦�
˥˘˧˔˜˟˘˥˦� ˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟˘˦� ˛˔� ˦˜˗ˢ� ˔˗˔ˣ˧˔˥˦˘� ˔� ˟˔˦� ˡ˨˘˩˔˦�
˙ˢ˥ˠ˔˦�˗˘�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�ˤ˨˘�˦˨˥˚˜˘˥ˢˡ�˖ˢˡ�˟˔�˗˜˚˜˧˔˟˜˭˔˖˜ͅˡʡ�

ʸ˦˧˘� ˣ˥ˢ˖˘˦ˢ� ˗˘� ˔˗˔ˣ˧˔˖˜ͅˡ� ˙˨˘� ˟˘ˡ˧ˢʟ� ˣ˥˜ˡ˖˜ˣ˔˟ˠ˘ˡ˧˘�
ˣˢ˥ˤ˨˘�˟˔˦�̆ ˠˣ˥˘˦˔˦�̆ ˫˜˧ˢ˦˔˦�˦ ˘�˩ ˢ˟˩˜˘˥ˢˡ�̟ ˢˠˣ˟˔˖˜˘ˡ˧˘˦ʟ�
˖ˢˡ� ˘˦˧˥˨˖˧˨˥˔˦� ˣ˘˦˔˗˔˦� ˬ� ˣ˥ˢ˖˘˦ˢ˦� ˗˘� ˧ˢˠ˔� ˗˘�
decisiones lentos  .

ʴ˟�ˣ˥˜ˡ˖˜ˣ˜ˢʟ�ˠ˨˖˛ˢ˦�˥˘˧˔˜˟˘˥˦�˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟˘˦�˗˘˦ˣ˥˘˖˜˔˥ˢˡ�
˘˟� ˙ˢ˥ˠ˔˧ˢ�ˢˡ˟˜ˡ˘ʟ� ˟ˢ�ˤ˨˘�ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ�ˤ˨˘�˘ˠˣ˥˘˦˔˦�˖ˢˠˢ�
Amazon�̊ ˔ˡ˔˥˔ˡ�˧ ˘˥˥˘ˡˢ�˥ ̳ˣ˜˗˔ˠ˘ˡ˧˘ʡ�y ˦˧˔�˩ ˜˦˜ͅˡ�˧ ˔˥˗̿˔�
˗˘�˟˔�˗˜˚˜˧˔˟˜˭˔˖˜ͅˡ�˗˘˝ͅ�˔�ˠ˨˖˛ˢ˦�˥˘˧˔˜˟˘˥˦�˧˥˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟˘˦�
˟˨˖˛˔ˡ˗ˢ�ˣˢ˥�ˣˢˡ˘˥˦˘�˔˟�˗̿˔��ʡ

Ϣʸ˟� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˡˢ� ˘˦� ˦ˢ˟ˢ� ˢ˧˥ˢ� ˖ˢˠˣ˘˧˜˗ˢ˥ʟ� ˦˜ˡˢ� ˨ˡ�
˖˔ˡ˔˟� ˡ˨˘˩ˢ� ˤ˨˘� ˥˘ˤ˨˜˘˥˘� ˜ˡ˧˘˚˥˔˖˜ͅˡ� ˧ˢ˧˔˟� ˖ˢˡ� ˟ˢ˦�
ˠˢ˗˘˟ˢ˦�˙̿˦˜˖ˢ˦�ˣ˔˥˔�˦˘˥�˘˙˘˖˧˜˩ˢϣ��ʡ

Gimeno ̆ ˡ˙˔˧˜˭˔�ʕ ˨˘�˟ ˔�̟ ˟˔˩˘�x ˔˥˔�̆ ˟�̻ ˫˜˧ˢ�̆ ˡ�̆ ˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
ˠˢ˗˘˥ˡˢ�˥ ˔˗˜˖˔�̆ ˡ�˟˔�̟ ˢˡ˩˘˥˚˘ˡ˖˜˔�̆ ˡ˧˥˘�˟˔˦�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�

“El éxito te lleva a la complacencia... y poco a poco se 
han ido convirtiendo en dinosaurios con estructuras 
muy pesadas”  .

Dimas
Gimeno Álvarez 

https://www.youtube.com/watch?v=vOWetMLSZag
https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#dimas-gimeno
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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˗˜˚˜˧˔˟˘˦�ˬ �̇ ̿˦˜˖˔˦ʡ�̂ ˘̓˔˟˔�ʕ ˨˘�l ˢ�̨ ˔˕˥̳�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�ʤʣʣʘ�
˗˜˚˜˧˔˟˘˦�ˡ˜�˙̿˦˜˖˔˦�ˤ˨˘�˦˘˔ˡ�˥˘˟˘˩˔ˡ˧˘˦�ˣˢ˥�˦̿�˦ˢ˟˔˦ʮ�˧ˢ˗ˢ�
˗˘˕˘� ˖ˢˡ˩˘˥˚˘˥� ˣ˔˥˔� ˢ˙˥˘˖˘˥� ˨ˡ˔� ˣ˥ˢˣ˨˘˦˧˔� ˗˘� ˩˔˟ˢ˥�
integral al consumidor.

ˌ�˦˜�˗˘�ˢˠˡ˜˖˔ˡ˔˟˜˗˔˗�˛˔˕˟˔ˠˢ˦ʟ�Francisco de la Roza, 
Gerente General de Supermercados Peruanos S.A.,�ʕ ˨˜˘ˡ�
˜ˡ˜˖˜ͅ� ˦˨� ˩˜˔˝˘� ˘ˡ� ˘˟� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˔� ˧˘ˠˣ˥˔ˡ˔� ˘˗˔˗�
˜ˡЄ˨˘ˡ˖˜˔˗ˢ�ˣˢ˥�˘˟�˘ˡ˧ˢ˥ˡˢ�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖ˢ�˗˘�˦˨�˛ˢ˚˔˥ʟ�˙˨˘�
˨ˡˢ� ˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦� ˘ˡ� ˩˜˦˨˔˟˜˭˔˥� ˖ͅˠˢ� ˟˔˦� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦�
˙̿˦˜˖˔˦�˖ˢˠ˘ˡ˭˔˕˔ˡ�˔�˜ˡ˖˨˥˦˜ˢˡ˔˥�˘ˡ�˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�ˬ�
omnicanal. 

ʷ˘�̨ ˘˖˛ˢʟ�˦ ˨˦�x ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�x ˔˦ˢ˦�̆ ˡ�̆ ˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�̆ ˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
fueron de la mano de VTEX,� ˨ˡ˔� ˖ˢˠˣ˔̓̿˔� ˖ˢˡ� ˟˔�
ˤ˨˘� ˖ˢ˟˔˕ˢ˥ͅ� ˗˘˦˗˘� ˘˟� ˔̓ˢ� ʥʣʤʥ� ˔ˣ˥ˢ˫˜ˠ˔˗˔ˠ˘ˡ˧˘ʟ�
˘ˡ˙˥˘ˡ˧˔ˡ˗ˢ� ˟ˢ˦� ˗˘˦˔˙̿ˢ˦� ˗˘� ˔˗˔ˣ˧˔˥� ˟˔˦� ˢˣ˘˥˔˖˜ˢˡ˘˦�
tradicionales a las nuevas exigencias del comercio 
electrónico.

ʷ˘˦˧˔˖˔� ˩˔˥˜ˢ˦� ˙˔˖˧ˢ˥˘˦� ˤ˨˘� ˔˖˘˟˘˥˔˥ˢˡ� ˘˟� ˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�
˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˘ˡ� ˟˔� ˥˘˚˜ͅˡʟ� ˘ˡ˧˥˘� ˘˟˟ˢ˦ʟ� ˟˔�
ˢ˕˦˘˥˩˔˖˜ͅˡ�˗˘�˧˘ˡ˗˘ˡ˖˜˔˦�˜ˡ˧˘˥ˡ˔˖˜ˢˡ˔˟˘˦�ˬ�˟˔�ˣ˥˘˦˜ͅˡ�
˗˘ˡ˧˥ˢ�˗˘� ˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�ˣ˔˥˔�ˡˢ�ˤ˨˘˗˔˥˦˘�˔˧˥̳˦ʡ�ʸ˩˘ˡ˧ˢ˦�
ˠ˔˦˜˩ˢ˦�ˬ�˔˩˔ˡ˖˘˦�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖ˢ˦ʟ�˖ˢˠˢ�˟˔�˔˗ˢˣ˖˜ͅˡ�˗˘�
˗˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ˦� ˠͅ˩˜˟˘˦ʟ� ˝˨˚˔˥ˢˡ� ˨ˡ� ˣ˔ˣ˘˟� ˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘� ˘ˡ�
esta transformación. Estos cambios no solo facilitaron el 
˔˖˖˘˦ˢ�˔˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�˦˜ˡˢ�ˤ˨˘�˧˔ˠ˕˜̻ˡ�˜ˠˣ˨˟˦˔˥ˢˡ�
˟˔�˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ�˗˘�˟˔�˟ˢ˚̿˦˧˜˖˔�ˬ�˟˔�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�˗˘˟�˖˟˜˘ˡ˧˘ʡ

ʥʩ

https://open.spotify.com/episode/0pkpbity8rwd5sTeJf8Rtx
https://open.spotify.com/episode/0pkpbity8rwd5sTeJf8Rtx
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Francisco� ˩˘� ˦˨� ˖˔˥˥˘˥˔� ˖ˢˠˢ� ˨ˡ� ˩˜˔˝˘� ˟˟˘ˡˢ� ˗˘�
˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘˦�ˬ �x ˥˨˘˕˔˦ʟ�̆ ˡ�̠ ˢˡ˗˘�̠ ˘˦˧˔˖˔�˟˔�̃ˠˣˢ˥˧˔ˡ˖˜˔�
˗˘˟�˧˥˔˕˔˝ˢ�˘ˡ�˘ˤ˨˜ˣˢ�ˬ�˟˔�˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗�˗˘�˔˗˔ˣ˧˔˥˦˘�˔�˟ˢ˦�
˖˔ˠ˕˜ˢ˦� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘˦� ˗˘˟� ˘ˡ˧ˢ˥ˡˢ� ˗˜˚˜˧˔˟ʡ� ʴ� ˟ˢ� ˟˔˥˚ˢ� ˗˘�
˟ˢ˦�˔̓ˢ˦ʟ�˛˔�˩˔˟ˢ˥˔˗ˢ�˟˔�˖ˢ˟˔˕ˢ˥˔˖˜ͅˡ�ˬ�˟˔�˖ˢˡ˦˧˥˨˖˖˜ͅˡ�
˗˘�˨ˡ�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�ˤ˨˘�˛ˢˬ�˘˦˧̳�˘ˡ�ˣ˜˘�˗˘�˜˚˨˔˟˗˔˗�˖ˢˡ�
mercados más desarrollados.

˃˘˥ˢ�l ˢ�˧ ˢ˗ˢ˦�˟ ˢ˦�s ˥̿˚˘ˡ˘˦�̨ ˔ˡ�˦ ˜˗ˢ�̃ ˚˨˔˟˘˦ʮ�ɣ ˜˘ˡ˧˥˔˦�ʕ ˨˘�
˔˟˚˨ˡˢ˦�̨ ˔ˡ�̆ ˫ˣ˟ˢ˥˔˗ˢ�̨ ˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔˦�˧ ˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔˦ʟ�s ˧˥ˢ˦�
˟ˢ�˛˔ˡ�˛˘˖˛ˢ�˔�˧˥˔˩̻˦�˗˘�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦ʡ�ʸ˦˧˘�˘˦�˘˟�˖˔˦ˢ�˗˘�
Cristian Serrano, co-founder de Advantage Digital,�ˤ˨˘�
inició su trayectoria digital de manera fortuita. 

ʷ˘˦˗˘�˝ˢ˩˘ˡʟ�˦˘�˜ˡ˧˘˥˘˦ͅ�ˣˢ˥�˟˔˦�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦�˘ˠ˘˥˚˘ˡ˧˘˦�
ˬ� ˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ� ˔� ˨˧˜˟˜˭˔˥� ˛˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔˦� ˗˜˚˜˧˔˟˘˦� ˖ˢˠˢ� ICQ, 
MSN Messenger y MySpace.�ʸ˦˧˔˦�ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�
˖ˢˠˢ� ˨˦˨˔˥˜ˢ� ˟ˢ� ˜ˡ˧˥ˢ˗˨˝˘˥ˢˡ� ˔˟� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˬ�
˗˘˦ˣ˘˥˧˔˥ˢˡ� ˦˨� ˖˨˥˜ˢ˦˜˗˔˗� ˦ˢ˕˥˘� ˟˔˦� ˣˢ˦˜˕˜˟˜˗˔˗˘˦� ˤ˨˘�
ofrecía este nuevo medio.

“Uno de los aceleradores es que nosotros acá un poco 
vemos qué es lo que pasa en Europa y en Estados Unidos, 
y uno de los aceleradores es ver qué estaba pasando 
afuera”  .

Francisco
de la Roza

ʥʪ

https://open.spotify.com/episode/53KY9yJoL361qnNZZlUubZ
https://www.youtube.com/watch?v=5w-9X76VxpI
https://open.spotify.com/episode/0pkpbity8rwd5sTeJf8Rtx
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#francisco-delaroza
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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ʸ˟�˩˘˥˗˔˗˘˥ˢ�˗˘˦ˣ˘˚˨˘�˗˘ Cristian en el ámbito digital 
ˢ˖˨˥˥˜ͅ�˖˨˔ˡ˗ˢ�˙˨˘� ˜ˡ˩˜˧˔˗ˢ�˔�˧˥˔˕˔˝˔˥�˘ˡ�˨ˡ˔�˔˚˘ˡ˖˜˔�
˕˥˔˦˜˟˘̓˔ʟ� E-If Group,� ˘ˡ� ˆ˔ˢ� ˃˔˨˟ˢʡ� ʸ˦˧˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�
ˠ˔˥˖ͅ�˨ˡ�ˣ˨ˡ˧ˢ�˗˘�˜ˡЄ˘˫˜ͅˡ�˘ˡ�˦˨�˖˔˥˥˘˥˔ʟ�ˣ˘˥ˠ˜˧˜̻ˡ˗ˢ˟˘�
˖ˢˠˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˠ˘˝ˢ˥� ˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˜˚˜˧˔˟� ˗˘˦˗˘� ˨ˡ˔�
ˣ˘˥˦ˣ˘˖˧˜˩˔�˖ˢˠ˘˥˖˜˔˟�ˬ� ˧̻˖ˡ˜˖˔ʡ E-If Group,�ˤ˨˘�˛˔˕̿˔�
˖ˢˠ˘ˡ˭˔˗ˢ� ˖ˢˠˢ� ˨ˡ˔� ˔˚˘ˡ˖˜˔� ˙̿˦˜˖˔ʟ� ˬ˔� ˘˦˧˔˕˔�
˥˘˔˟˜˭˔ˡ˗ˢ� ˘˦˙˨˘˥˭ˢ˦� ˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ˦� ˘ˡ� ˘˟� ̳ˠ˕˜˧ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟ʟ�
˜ˡ˖˟˨ˬ˘ˡ˗ˢ�˟ˢ˦�ˣ˥˜ˠ˘˥ˢ˦�ˣ˔˦ˢ˦�˘ˡ�˘˟�˦ˢ˖˜˔˟�˟˜˦˧˘ˡ˜ˡ˚ʡ

Cristian�˘˦�˥˘˖ˢˡˢ˖˜˗ˢ�ˣˢ˥�˦˨�ˣ˔˦˜ͅˡ�ˬ�˖ˢˠˣ˥ˢˠ˜˦ˢ�˘ˡ�
˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˜˚˜˧˔˟ʟ� ˖ˢˠˣ˔˥˔˗ˢ� ˖ˢˡ� ˨ˡ� Ϣ˩˜˞˜ˡ˚ˢϣ� ˣˢ˥�
˦˨� ˙˨˘˥˭˔� ˬ� ˩˔˟˘ˡ˧̿˔ʡ� ˆ˨� ˧˥˔ˬ˘˖˧ˢ˥˜˔� ˘˦˧̳� ˠ˔˥˖˔˗˔� ˣˢ˥�
˟˔� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘� ˔˗˔ˣ˧˔˖˜ͅˡ� ˬ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘ʟ� ˗˘˦˧˔˖̳ˡ˗ˢ˦˘�
como un líder en la industria.

“Recuerdo los inicios de High Five cuando no existía 
Facebook, ni MySpace. ICQ permitía tener Messenger. 
Todas esas herramientas te empiezan a introducir a la 
llegada y adopción de las redes sociales”  .

Cristian
Serrano

https://www.youtube.com/watch?v=9FTEbyope0M&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy&index=16
https://open.spotify.com/episode/53KY9yJoL361qnNZZlUubZ
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#cristian-serrano
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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“Sin lugar a dudas ha sido un camino retador, divertido, 
y no puedo esperar a ver qué nos deparan los siguientes 
25 años”  .

Ricardo Alonsoʟ�Socio Fundador de The Blue Consulting 
& Partners y Ex CEO Corporativo en Falabella.com, 
inició su carrera en el mundo digital de una manera 
˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩˔�̠ ˨˥˔ˡ˧˘�˦ ˨˦�̝ ̓ˢ˦�˨ ˡ˜˩˘˥˦˜˧˔˥˜ˢ˦ʡ�̌ ˥˔˦�Ѓˡ˔˟˜˭˔˥�
˦˨˦�˘˦˧˨˗˜ˢ˦ʟ�˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ�˔�˧˥˔˕˔˝˔˥�˖ˢˡ�˨ˡ˔�˚˥˔ˡ�˘ˠˣ˥˘˦˔�
˝˔ˣˢˡ˘˦˔� ˗˘� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˘ˡ� ʤʬʬʪʠʤʬʬʫʡ� ʸ˦˧˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�
˙˨˘�˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟�ˣ˔˥˔�˦˨�˖ˢˠˣ˥˘ˡ˦˜ͅˡ�ˬ�˙˔˦˖˜ˡ˔˖˜ͅˡ�ˣˢ˥�
˟ˢ�ˤ˨˘�˟˔�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔�˘˥˔�˖˔ˣ˔˭�˗˘�˟ˢ˚˥˔˥ʡ

ʶˢˡ�˨ˡ˔�˕˔˦˘�˦ͅ˟˜˗˔�˘ˡ� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔ʟ� Ricardo y algunos 
˔ˠ˜˚ˢ˦� ˗˘˖˜˗˜˘˥ˢˡ� ˘ˠˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˖˥˘˔ˡ˗ˢ� ˨ˡ˔� ˦˧˔˥˧˨ˣ�
˘ˡ˙ˢ˖˔˗˔�˘ˡ�˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦�˗˘�ˣ˟˔ˡ˜Ѓ˖˔˖˜ͅˡ�˗˘�ˠ˔˧˥˜ˠˢˡ˜ˢ˦�
ˢˡ˟˜ˡ˘ʡ�ʴ˨ˡˤ˨˘�˟˔�˜˗˘˔�˙˨˘�˜ˡˡˢ˩˔˗ˢ˥˔�ˬ�˧˘ˡ̿˔�ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˟ʟ�
˟˔�˘˫ˣ˟ˢ˦˜ͅˡ�˗˘� ˟˔�˕˨˥˕˨˝˔�˗˘� ˟˔˦�punto-com en el año 
ʥʣʣʣ�˔˙˘˖˧ͅ�˦˨˦�ˣ˟˔ˡ˘˦ʟ�˜ˠˣ˜˗˜˘ˡ˗ˢ�ˤ˨˘�˖ˢˡ˦˜˚˨˜˘˥˔ˡ�˘˟�
Ѓˡ˔ˡ˖˜˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ�ˡ˘˖˘˦˔˥˜ˢʡ

Ricardo se unió a Falabella� ˔� Ѓˡ˔˟˘˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ˔̓ˢ˦� ʬʣʟ�
˜ˡ˜˖˜˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˜ˡ˧˘˥˘˦˔˗ˢ� ˘ˡ� ˘˟� ̳˥˘˔� ˗˘� ˠ˔˥˞˘˧˜ˡ˚ʡ� ˆ˜ˡ�
˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ� ˦˨� ˧˥˔ˬ˘˖˧ˢ˥˜˔� ˧ˢˠͅ� ˨ˡ� ˚˜˥ˢ� ˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ�
˖˨˔ˡ˗ˢ�˙˨˘�˦˘˟˘˖˖˜ˢˡ˔˗ˢ�ˣ˔˥˔�ˣ˔˥˧˜˖˜ˣ˔˥�˘ˡ�˨ˡ�ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ�
˚˥˔ˡ˗˘�ˤ˨˘�˜ˠˣ˟˜˖˔˕˔�˟˔�˖ˢ˟˔˕ˢ˥˔˖˜ͅˡ�˖ˢˡ�˖ˢˡ˦˨˟˧ˢ˥˘˦�
˘˫˧˘˥ˡˢ˦ʡ� ʸ˦˧˘� ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ� ˟˘� ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ� ˖ˢˠˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˗˘�

Cristian
Serrano

ʥʫ

https://www.youtube.com/watch?v=9FTEbyope0M&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy&index=16
https://open.spotify.com/episode/53KY9yJoL361qnNZZlUubZ
https://open.spotify.com/episode/7JBmyNGBzWlcxgWdo7zs2L?si=746d7a7704d54be3&nd=1&dlsi=3ae4fb2b99684ba6
https://open.spotify.com/episode/7JBmyNGBzWlcxgWdo7zs2L?si=746d7a7704d54be3&nd=1&dlsi=3ae4fb2b99684ba6
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#cristian-serrano
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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“Entré a trabajar en Falabella con la intención de 
trabajar en marketing, pero tempranamente tuve la 
suerte de participar en un proyecto grande, que me 
permitió entender el ecosistema del retail desde todas 
sus facetas”  .

Ricardo
Alonso

Ricardo� ˙˨˘�˨ˡ˔�Ѓ˚˨˥˔�˖˟˔˩˘�˘ˡ� ˟˔� ˜ˠˣ˟˘ˠ˘ˡ˧˔˖˜ͅˡ�˗˘˟�
˦˘˥˩˜˖˜ˢ�Ϣ˖˟˜˖˞�˔ˡ˗�˖ˢ˟˟˘˖˧ϣ�˘ˡ� ˟˔�˥˘˚˜ͅˡʟ�˨ˡ˔� ˜ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡ�
ˤ˨˘� ˠ˘˝ˢ˥ͅ� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘� ˖ˢˠˣ˥˔� ˔˟� ˜ˡ˧˘˚˥˔˥� ˟ˢ˦�
˖˔ˡ˔˟˘˦� ˙̿˦˜˖ˢ˦� ˬ� ˗˜˚˜˧˔˟˘˦ʡ� ʸ˦˧˘� ˦˘˥˩˜˖˜ˢ� ˣ˘˥ˠ˜˧˜ͅ� ˔� ˟ˢ˦�
˖˟˜˘ˡ˧˘˦�˖ˢˠˣ˥˔˥�ˢˡ˟˜ˡ˘�ˬ�˥˘˖ˢ˚˘˥�˦˨˦�ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦�˘ˡ�˟˔˦�
˧˜˘ˡ˗˔˦ʟ�ˢ˙˥˘˖˜˘ˡ˗ˢ�˨ˡ˔�˖ˢˡ˩˘ˡ˜˘ˡ˖˜˔�˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩˔ʡ

ˈˡˢ� ˗˘� ˟ˢ˦� ˗˘˦˔˙̿ˢ˦� ˠ̳˦� ˚˥˔ˡ˗˘˦� ˤ˨˘� ˘ˡ˙˥˘ˡ˧ͅ� ˙˨˘� ˟˔�
˗˘˦˖ˢˡЃ˔ˡ˭˔�˗˘�˟ˢ˦�˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦�˘ˡ�˟˔˦�˧˥˔ˡ˦˔˖˖˜ˢˡ˘˦�
ˢˡ˟˜ˡ˘ʡ� ˃˔˥˔� ˔˕ˢ˥˗˔˥� ˘˦˧ˢʟ� ˣ˥ˢˠˢ˩˜ͅ� ˟˔� ˖˥˘˔˖˜ͅˡ� ˗˘� ˨ˡ�
˖ͅ˗˜˚ˢ�˗˘�˕˨˘ˡ˔˦�ˣ˥̳˖˧˜˖˔˦�˘ˡ�˦˘˚˨˥˜˗˔˗�˧˥˔ˡ˦˔˖˖˜ˢˡ˔˟�
ˬ� ˔˨˧ˢ˥˥˘˚˨˟˔˖˜ͅˡ� ˗˘ˡ˧˥ˢ� ˗˘� ˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔ʟ� ˔ˬ˨˗˔ˡ˗ˢ� ˔�
˘˦˧˔˕˟˘˖˘˥� ˘˦˧̳ˡ˗˔˥˘˦� ˤ˨˘� ˚˘ˡ˘˥˔˥˔ˡ� ˖ˢˡЃ˔ˡ˭˔� ˘ˡ� ˘˟�
comercio electrónico.

ˇ˔ˠ˕˜̻ˡ�̃ˠˣ˨˟˦ͅ�˟˔�̃ˡ˜˖˜˔˧˜˩˔�̠ ˘�˥ ˘˔˟˜˭˔˥�˨ ˡ�̆ ˩˘ˡ˧ˢ�˦ ˜ˠ˜˟˔˥�

ˠ˔ˡ˘˥˔� ˜ˡ˧˘˚˥˔˟� ˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˘˟� ˥˘˧˔˜˟ʟ� ˜ˡ˖˟˨ˬ˘ˡ˗ˢ�
ˢˣ˘˥˔˖˜ˢˡ˘˦ʟ�˟ˢ˚̿˦˧˜˖˔�ˬ�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔ʡ

https://www.youtube.com/watch?v=xQofUPuZ-_Y&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy&index=13
https://open.spotify.com/episode/7JBmyNGBzWlcxgWdo7zs2L?si=746d7a7704d54be3&nd=1&dlsi=3ae4fb2b99684ba6
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#ricardo-alonso
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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al  Cyber Monday ˘ˡ�ˢ˖˧˨˕˥˘�˘ˡ�˟˨˚˔˥�˗˘�ˡˢ˩˜˘ˠ˕˥˘ʟ�˟ˢ�
˖˨˔˟�̇ ˨˘�̟ ˥˨˖˜˔˟�x ˔˥˔�̆ ˩˜˧˔˥�̟ ˢ˟˔ˣ˦ˢ˦�˟ˢ˚̿˦˧˜˖ˢ˦�ˬ �̞ ˘ˡ˘Ѓ˖˜˔˥�
al ecosistema del comercio electrónico en la región. Este 
˘˩˘ˡ˧ˢ�˦ ˘�̟ ˢˡ˩˜˥˧˜ͅ�̆ ˡ�˨ ˡ�̨ ˜˧ˢ�̃ ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘ʟ�̃ ˡ˖˥˘ˠ˘ˡ˧˔ˡ˗ˢ�
la visibilidad del canal online y la facturación de muchas 
˘ˠˣ˥˘˦˔˦ʡ

ʻ˔� ˦˜˗ˢ� ˨ˡ� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ� ˘ˡ� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˘ˡ�ʿ˔˧˜ˡˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�˗˘˦˗˘�˦˨˦� ˜ˡ˜˖˜ˢ˦�˘ˡ�˨ˡ˔�
˘ˠˣ˥˘˦˔�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖˔�˛˔˦˧˔�˦˨�ˣ˔ˣ˘˟�˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˗ˢ˥�˘ˡ�
Falabella.� ˆ˨� ˘ˡ˙ˢˤ˨˘� ˘ˡ� ˟˔� ˜ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡʟ� ˟˔� ˦˘˚˨˥˜˗˔˗� ˬ�
˟˔� ˠ˘˝ˢ˥˔� ˗˘� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘˟� ˖˟˜˘ˡ˧˘� ˛˔� ˗˘˝˔˗ˢ� ˨ˡ˔�
ˠ˔˥˖˔�˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩˔�˘ˡ�˟˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˗˜˚˜˧˔˟ʡ

Christian Finkelsteinʟ� Comercial Director-Revenue 
Management de Arredo,� ˦˘� ˙ˢ˥ˠͅ� ˣ˥ˢ˙˘˦˜ˢˡ˔˟ˠ˘ˡ˧˘�
˘ˡ� ʿˢˡ˗˥˘˦ʟ� ˗ˢˡ˗˘� ˥˘˔˟˜˭ͅ� ˨ˡ� ˠ̳˦˧˘˥� ˔� ˣ˥˜ˡ˖˜ˣ˜ˢ˦� ˗˘�
˟ˢ˦�ʥʣʣʣʡ�ʷ˨˥˔ˡ˧˘�˘˦˧˘�ˣ˘˥̿ˢ˗ˢʟ�˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ�˔�ˡˢ˧˔˥�˖ͅˠˢ�
˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˗˜˚˜˧˔˟� ˘ˠˣ˘˭˔˕˔� ˔� ˥˘˦ˢ˟˩˘˥� ˣ˥ˢ˕˟˘ˠ˔˦�
˖ˢ˧˜˗˜˔ˡˢ˦ʟ� ˗˘˦˗˘� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˥˔˦� ˘ˡ� ˘˟� ˦˨ˣ˘˥ˠ˘˥˖˔˗ˢ�
˛˔˦˧˔� ˧˥̳ˠ˜˧˘˦� ˖ˢˡ� ˣ˥ˢ˩˘˘˗ˢ˥˘˦� ˗˘� ˦˘˥˩˜˖˜ˢ˦� ˣ͌˕˟˜˖ˢ˦�
ˬ�˕˔ˡ˖ˢ˦ʡ�ʸ˦˧˔˦�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�˟ˢ�˔ˬ˨˗˔˥ˢˡ�˔�˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥�˘˟�
ˣˢ˧˘ˡ˖˜˔˟�ˣ˥̳˖˧˜˖ˢ�˗˘�˟˔˦�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦�˗˜˚˜˧˔˟˘˦�˘ˡ�˟˔�˩˜˗˔�
diaria.

ˈˡˢ�˗˘�˟ˢ˦�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦�ˠ̳˦�˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ˦�˘ˡ�˟˔�˖˔˥˥˘˥˔�˗˘�
Christian�˙˨˘�˦˨�˧˥˔˕˔˝ˢ�˘ˡ�Arredoʟ�˨ˡ˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�˟̿˗˘˥�˘ˡ�
ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦�˧˘˫˧˜˟˘˦�ˣ˔˥˔�˘˟�˛ˢ˚˔˥�˘ˡ�ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔�ˬ�ˈ˥˨˚˨˔ˬʡ�
ʹ˨˘�˔ˤ˨̿�˗ˢˡ˗˘�Christian� ˝˨˚ͅ�˨ˡ�ˣ˔ˣ˘˟� ˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘�˘ˡ�
la transición de un negocio tradicional a un modelo 
˗˜˚˜˧˔˟ʡ�ʸ˦˧˔�˧˥˔ˡ˦˜˖˜ͅˡ�ˡˢ�˙˨˘�˦˘ˡ˖˜˟˟˔ʟ�˘˦ˣ˘˖˜˔˟ˠ˘ˡ˧˘�˘ˡ�
˨ˡ˔�˖˔˧˘˚ˢ˥̿˔�˖ˢˠˢ�˟˔�˗˘�˧˘˫˧˜˟˘˦�ˣ˔˥˔�˘˟�˛ˢ˚˔˥ʟ�˗ˢˡ˗˘�

ʥʬ

https://open.spotify.com/episode/46yKEHza6Whf6Bch2P4Apt
https://open.spotify.com/episode/46yKEHza6Whf6Bch2P4Apt
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˟ˢ˦� ˖˟˜˘ˡ˧˘˦� ˣ˥˘˙˘˥̿˔ˡ� ˧ˢ˖˔˥� ˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˗˨˖˧ˢ˦� ˔ˡ˧˘˦� ˗˘�
˖ˢˠˣ˥˔˥˟ˢ˦ʡ

Christian�˧˔ˠ˕˜̻ˡ�˙˨˘�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ�˘ˡ�˟˔�˜ˠˣ˟˘ˠ˘ˡ˧˔˖˜ͅˡ�˗˘�
˘˦˧˥˔˧˘˚˜˔˦�̟ ˢˠˢ�̆ ˟�Ϣ˖˟˜˖˞�̝ ˡ˗�̟ ˢ˟˟˘˖˧ϣʟ�ʕ ˨˘�x ˘˥ˠ˜˧˜˘˥ˢˡ�̝ �
Arredo integrar sus canales físicos y digitales de manera 
˘˙˘˖˧˜˩˔ʡ�y ˦˧˔�̆ ˦˧˥˔˧˘˚˜˔�l ˢ�˦ ˢ˟ˢ�ɣ ˘˝ˢ˥ͅ�˟ ˔�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�̠ ˘˟�
˖˟˜˘ˡ˧˘ʟ�˦˜ˡˢ�ˤ˨˘�˧˔ˠ˕˜̻ˡ�˔ˬ˨˗ͅ�˔�˔˨ˠ˘ˡ˧˔˥�˟˔˦�˩˘ˡ˧˔˦�
en línea.

Christian� ˘ˡ˙˔˧˜˭˔� ˟˔� ˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˖˜˔� ˗˘� ˟˔� ˖˨˟˧˨˥˔�
ˢ˥˚˔ˡ˜˭˔˖˜ˢˡ˔˟� ˬ� ˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦ˢ˦� ˘ˡ� ˘˟� ̻˫˜˧ˢ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˗˜˚˜˧˔˟ʡ� ʷ˘˦˧˔˖˔� ˤ˨˘ʟ� ˔˨ˡˤ˨˘� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˘˦� ˨ˡ�
˛˔˕˜˟˜˧˔˗ˢ˥ʟ�˟ˢ˦�˩ ˘˥˗˔˗˘˥ˢ˦�̠ ˘˦˔˙̿ˢ˦�̆ ˦˧̳ˡ�̆ ˡ�˟ˢ˦�x ˥ˢ˖˘˦ˢ˦�
ˬ� ˟˔� ˖˨˟˧˨˥˔� ˗˘� ˟˔� ˘ˠˣ˥˘˦˔ʡ� ʿ˔� ˖ˢ˟˔˕ˢ˥˔˖˜ͅˡ� ˗˘ˡ˧˥ˢ� ˗˘�
˟˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔� ˬ� ˟˔� ˔˗˔ˣ˧˔˖˜ͅˡ� ˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔� ˦ˢˡ� ˖˟˔˩˘� ˣ˔˥˔�
enfrentar los futuros desafíos del comercio digital.

˄˨˜˘ˡ�˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ�˦˨�˖˔˥˥˘˥˔�˘ˡ�˟˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ� ˗˘� ˨ˡ˔� ˠ˔ˡ˘˥˔� ˜ˡ˘˦ˣ˘˥˔˗˔� ˙˨˘� Fabrizio 
Cascianelli, Head of Sales & Marketing de VTEX. Su 
˘ˡ˧˥˔˗˔�˘ˡ�˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˜˚˜˧˔˟� ˦˘�ˣ˥ˢ˗˨˝ˢ�˔� ˧˥˔˩̻˦�˗˘�˦˨�
conexión con Riverwood, uno de los inversores de VTEX. 

Joaquín Lima, un socio principal de Riverwood en 
Brasil,� ˟˘� ˖ˢˡ˧ͅ� ˦ˢ˕˥˘� ˟˔� ˕͌˦ˤ˨˘˗˔� ˗˘� ˨ˡ˔� ˣ˘˥˦ˢˡ˔�
ˣ˔˥˔�˘ˡ˖˔˥˚˔˥˦˘�˗˘�˟˔�ˣ˔˥˧˘�˖ˢˠ˘˥˖˜˔˟�ˬ�˔ˬ˨˗˔˥�˖ˢˡ�˟˔�
˘˫ˣ˔ˡ˦˜ͅˡ� ˗˘� VTEXʡ� ʸˡ� ˘˦˘� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢʟ Fabrizio estaba 
˧˥˔˕˔˝˔ˡ˗ˢ�˘ˡ�˨ˡ�˖ˢ˪ˢ˥˞˜ˡ˚�˖ˢˡ�˔ˠ˜˚ˢ˦�˘ˡ�˜ˡ˩˘˥˦˜ˢˡ˘˦�
˔˟˧˘˥ˡ˔˧˜˩˔˦ʟ�ˣ˘˥ˢ� ˟˔� ˥˘˖˜˘ˡ˧˘� ˟˟˘˚˔˗˔�˗˘�˨ˡ�˛˜˝ˢ� ˟˘�˛˜˭ˢ�
˕˨˦˖˔˥� ˠ˔ˬˢ˥� ˘˦˧˔˕˜˟˜˗˔˗ʟ� ˟ˢ� ˤ˨˘� ˟ˢ� ˟˟˘˩ͅ� ˔� ˖ˢˡ˦˜˗˘˥˔˥�
˘˦˧˔�ˡ˨˘˩˔�ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗ʡ

ʦʣ

https://open.spotify.com/episode/3nHc7HfKJg11RnMFfvvML9?si=a174a70d54534ba9&nd=1&dlsi=cbc9272999c9462a
https://open.spotify.com/episode/3nHc7HfKJg11RnMFfvvML9?si=a174a70d54534ba9&nd=1&dlsi=cbc9272999c9462a
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Fabrizio�˖ˢˠ˘ˡ˭ͅ�˔�˧˥˔˕˔˝˔˥�˘ˡ VTEX�˔�Ѓˡ˔˟˘˦�˗˘�ʥʣʤʩʟ�
˝˨˦˧ˢ�˖˨˔ˡ˗ˢ�˟˔�˘ˠˣ˥˘˦˔�˘˦˧˔˕˔�˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗̳ˡ˗ˢ˦˘�˖ˢˠˢ�
˨ˡ˔�˃ˌˀʸ�˘ˡ�˘˫ˣ˔ˡ˦˜ͅˡʡ� ʼˡ˜˖˜˔˟ˠ˘ˡ˧˘ʟ�ˣ˘ˡ˦ͅ�ˤ˨˘�˦˨� ˥ˢ˟�
˦˘˥̿˔� ˠ̳˦� ˔ˡ˔˟̿˧˜˖ˢʟ� ˣ˘˥ˢ� ˣ˥ˢˡ˧ˢ� ˦˘� ˗˜ˢ� ˖˨˘ˡ˧˔� ˗˘� ˤ˨˘�
ˡ˘˖˘˦˜˧˔˕˔ˡ�˔�˔˟˚˨˜˘ˡ�ˤ˨˘�˦˘�˘ˡ˖˔˥˚˔˥˔�˗˘�˟˔˦�˩˘ˡ˧˔˦ʡ�
ʸ˦˧˘�˖˔ˠ˕˜ˢ�˗˘�˗˜˥˘˖˖˜ͅˡʟ�˗˘�ˡ͌ˠ˘˥ˢ˦�˔�˥˘˟˔˖˜ˢˡ˘˦ʟ�˙˨˘�
˨ˡ�̝ ˝˨˦˧˘�˦ ˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ�̆ ˡ�˦ ˨�̟ ˔˥˥˘˥˔ʟ�x ˘˥ˢ�˨ ˡˢ�ʕ ˨˘�̝ ˕˥˔˭ͅ�
con entusiasmo.

ˈˡˢ�˗˘�˟ˢ˦�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦�˗˘˖˜˦˜˩ˢ˦�˘ˡ�˟˔�˖˔˥˥˘˥˔�˗˘�Fabrizio 
˙˨˘� ˦˨� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˧˥˔˕˔˝˔ˡ˗ˢ� ˘ˡ� Morgan Stanley en 
ʤʬʬʫʟ� ˗ˢˡ˗˘� ˦˘˚˨̿˔� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˗˘� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʡ� ʸ˟� ʼ˃˂� ˗˘�
eBay� ˘ˡ� ʤʬʬʫ� ˙˨˘� ˣ˔˥˧˜˖˨˟˔˥ˠ˘ˡ˧˘� ˜ˠˣ˔˖˧˔ˡ˧˘� ˣ˔˥˔� ̻˟ʟ�
ˬ˔�ˤ˨˘�ˠ˔˥˖ͅ� ˟˔� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ�˗˘�eBay� ˘ˡ�˘˟�ˣ˥˜ˠ˘˥�
˚˥˔ˡ�ˠ˔˥˞˘˧ˣ˟˔˖˘ʡ�ʸ˦˧˘�˘˩˘ˡ˧ˢ�˜ˡЄ˨ˬͅ�˘ˡ�˦˨�˩˜˦˜ͅˡ�˦ˢ˕˥˘�
el comercio electrónico y la agregación de ofertas de 
ˠ͌˟˧˜ˣ˟˘˦�˩˘ˡ˗˘˗ˢ˥˘˦�˘ˡ�˨ˡ˔�͌ˡ˜˖˔�ˣ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔ʡ

En VTEXʟ�Fabrizio�˛˔�˦˜˗ˢ�˧˘˦˧˜˚ˢ�˗˘�˨ˡ˔�˥̳ˣ˜˗˔�˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ�
˘ˡ�˟˔˦�˦ˢ˟˨˖˜ˢˡ˘˦�ˬ�˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗˘˦�˗˘�˟˔�˘ˠˣ˥˘˦˔ʡ�ʷ˘˦˗˘�
˦˨˦� ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦� ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˖˜ˢˡ˘˦� ˛˔˦˧˔� ˟˔˦� ˠ̳˦� ˥˘˖˜˘ˡ˧˘˦ʟ�
ha visto cómo la tecnología y las estrategias han 
˔˩˔ˡ˭˔˗ˢ�˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩˔ˠ˘ˡ˧˘ʟ�˥˘Є˘˝˔ˡ˗ˢ�˘˟�˖˥˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�ˬ�
˟˔�˔˗˔ˣ˧˔˖˜ͅˡ�˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔�˘ˡ�˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʡ
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“En 7 años... cuánto ha evolucionado la solución... Me 
siento orgulloso de lo que me hizo llegar hasta acá”  .

Fabrizio
Cascianelli

ʷ˘˦˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˔� ˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˟˘˦� ˖˔ˬͅ�
˟˔� ˠ˔ˡ˭˔ˡ˜˧˔� ˣ˔˥˔� ˜ˡ˦˘˥˧˔˥˦˘� ˘ˡ� ˘˟� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟�
˗˘˦˖˨˕˥˜˘ˡ˗ˢ�̠ ˜˦ˣˢ˦˜˧˜˩ˢ˦ʟ�̟ ͅ˗˜˚ˢ˦ʟ�x ˟˔˧˔˙ˢ˥ˠ˔˦ʟ�ˬ �̨ ˔˦˧˔�
˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˘ˠˣ˘˭˔˥ˢˡ� ˔� ˖ˢˡ˦˧˥˨˜˥� ˘˦˧˔� ˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔� ˬ˔�
ˣ˟˔ˡ˧˔˗ˢ˦� ˘ˡ� ˨ˡ˔� ˚˥˔ˡ� ˖ˢˠˣ˔̓̿˔ʟ� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔ˡ˗ˢ� ˟ˢ�
˗˔˗ˢ�ˬ�˖ˢˡЃ˔ˡ˗ˢ�˘ˡ�ˤ˨˘�˦˜˘ˠˣ˥˘�˛˔ˬ�˔˟˚ˢ�ˠ̳˦�˔˟˟̳�˗˘�
˘˦˘�˛ˢ˥˜˭ˢˡ˧˘�ˤ˨˘�ˠ˔˥˖˔�˟˔�˨ˡ˜ͅˡ�˘ˡ˧˥˘�˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�ˬ�
˘˟�˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥ʟ�ˤ˨˘�˟ˢ�˜ˡ˧˘˚˥˔�˔�˟˔�˖˔˗˘ˡ˔�˗˘�˦˨ˠ˜ˡ˜˦˧˥ˢ�
ˬ� ˤ˨˘� ˦˘� ˗˘˦˔˥ˠ˔� ˣ˔˥˔� ˩ˢ˟˩˘˥� ˔� ˔˥ˠ˔˥˦˘ʮ� ˧ˢ˗ˢ˦� ˘˟˟ˢ˦ʟ�
ˤ˨˜˘ˡ˘˦�˗˜˘˥ˢˡ�˦˨�˔ˣˢ˥˧˘�˘ˡ�˘˦˧˘�˟˜˕˥ˢ�ˠ˔˥˖˔ˡ�˨ˡ�˛˜˧ˢ�˘ˡ�
la génesis del futuro digital. Pero no son los únicos. 

Los invito a visitar la dimensión multimedia de este 
libro vivo ˬ� ˦˘˚˨˜˥� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔ˡ˗ˢ� ˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˜˚˜˧˔˟� ˗˘�
ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʡ� ˄˨˘˗˔ˡ� ˠ˨˖˛˔˦� ˩ˢ˖˘˦ʟ� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦� ˬ�
˔ˡ̻˖˗ˢ˧˔˦�ˣˢ˥�˘˦˖˨˖˛˔˥�ˬ�˩˘˥ʡ

https://www.youtube.com/watch?v=2uv2asz2bvE
https://open.spotify.com/episode/3nHc7HfKJg11RnMFfvvML9?si=a174a70d54534ba9&nd=1&dlsi=cbc9272999c9462a
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#fabrizio-cascianelli
https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
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Conclusión 
del segundo Momentum

En este libro vivo titulado Pioneros y visionarios del  
ecommerce de Iberoamérica� � ˟˘˦� ˣ˥ˢˣ˨˦˘� ˛˔˖˘˥� ˨ˡ�
˩˜˔˝˘�˔�˧˥˔˩̻˦�˗˘� ˟˔�˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
˘ˡ� ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�˗˘˦˗˘�˦˨˦�˛˨ˠ˜˟˗˘˦�˖ˢˠ˜˘ˡ˭ˢ˦�˛˔˦˧˔�
˖ˢˡ˩˘˥˧˜˥˦˘� ˘ˡ� ˨ˡ� ˣ˜˟˔˥� ˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟� ˗˘� ˟˔� ˘˖ˢˡˢˠ̿˔�
ˠˢ˗˘˥ˡ˔ʡ�ʿ˔˦�˛˜˦˧ˢ˥˜˔˦�˗˘�˟ˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�ˬ�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦�ˤ˨˘�
˛˘ˠˢ˦�˘˫ˣ˟ˢ˥˔˗ˢ�˦ˢˡ�˨ˡ�˧˘˦˧˜ˠˢˡ˜ˢ�˗˘�˟˔�˜ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡʟ�˟˔�
˥˘˦˜˟˜˘ˡ˖˜˔�ˬ�˟˔�˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗�˗˘�˔˗˔ˣ˧˔˖˜ͅˡ�˘ˡ�˨ˡ˔�˥˘˚˜ͅˡ�
ˤ˨˘ʟ�˔�ˠ˘ˡ˨˗ˢʟ�˘ˡ˙˥˘ˡ˧˔�˗˘˦˔˙̿ˢ˦�͌ˡ˜˖ˢ˦ʡ

ˈˡ˔�˥ ˘Є˘˫˜ͅˡ�̃ˡ˧˘˥˘˦˔ˡ˧˘�ʕ ˨˘�˦ ˨˥˚˘�̠ ˘�̆ ˦˧˔˦�̨ ˜˦˧ˢ˥˜˔˦�̆ ˦�˟˔�
˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˖˜˔�˗˘�˟˔�˩˜˦˜ͅˡ�˔�˟˔˥˚ˢ�ˣ˟˔˭ˢ�ˬ�˟˔�˔˗˔ˣ˧˔˕˜˟˜˗˔˗�
˘ˡ�˨ˡ�˘ˡ˧ˢ˥ˡˢ�˧˘˖ˡˢ˟ͅ˚˜˖ˢ�ˤ˨˘�˖˔ˠ˕˜˔�˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘ˠ˘ˡ˧˘ʡ�
ʿˢ˦�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�˘ˡ� ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔�
ˡˢ�˦ ͅ˟ˢ�˩ ˜˘˥ˢˡ�˟ ˔˦�s ˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦�ʕ ˨˘�s ˙˥˘˖̿˔ˡ�˟ ˔˦�l ˨˘˩˔˦�
˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦ʟ� ˦˜ˡˢ� ˤ˨˘� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˧˨˩˜˘˥ˢˡ� ˟˔� ˔˨˗˔˖˜˔� ˗˘�
ˣ˘˥˦˘˚˨˜˥�˘˦˔˦�ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦ʟ�˔�ˠ˘ˡ˨˗ˢ�˘ˡ�˨ˡ�˖ˢˡ˧˘˫˧ˢ�
de incertidumbre y resistencia al cambio.

ˇ˥˔˦� ˟˘˘˥� ˘˦˧˔˦� ˙˥˔˖˖˜ˢˡ˘˦� ˗˘� ˔ˡ̻˖˗ˢ˧˔˦ʟ� ˗˘˕˘˥̿˔ˠˢ˦�
ˤ˨˘˗˔˥ˡˢ˦�̟ ˢˡ�˟ ˔�̆ ˡ˦˘̓˔ˡ˭˔�̠ ˘�ʕ ˨˘�̆ ˟�̻ ˫˜˧ˢ�̆ ˡ�̆ ˟�ɣ ˨ˡ˗ˢ�
˗˜˚˜˧˔˟� ˡˢ� ˦˘� ˟ˢ˚˥˔� ˦ˢ˟ˢ� ˖ˢˡ� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˔˩˔ˡ˭˔˗˔ʟ� ˦˜ˡˢ�
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˖ˢˡ� ˨ˡ˔� ˖ˢˠ˕˜ˡ˔˖˜ͅˡ� ˗˘� ˩˜˦˜ͅˡʟ� ˘˦˧˥˔˧˘˚˜˔� ˬʟ� ˦ˢ˕˥˘�
˧ˢ˗ˢʟ�˨ˡ˔�ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˔�˖ˢˠˣ˥˘ˡ˦˜ͅˡ�˗˘� ˟˔˦�ˡ˘˖˘˦˜˗˔˗˘˦�ˬ�
˖ˢˠˣˢ˥˧˔ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦ʡ� ʿ˔� ˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗�
˗˘� ˔ˡ˧˜˖˜ˣ˔˥˦˘� ˔� ˟˔˦� ˧˘ˡ˗˘ˡ˖˜˔˦ʟ� ˗˘� ˔ˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˗˘� ˟ˢ˦�
˙˥˔˖˔˦ˢ˦�ˬ�˗˘�ˣ˘˥˦˜˦˧˜˥�˙˥˘ˡ˧˘�˔�˟˔˦�˔˗˩˘˥˦˜˗˔˗˘˦�˛˔�˦˜˗ˢ�
˨ˡ�̠ ˘ˡˢˠ˜ˡ˔˗ˢ˥�̟ ˢˠ͌ˡ�̆ ˡ˧˥˘�̆ ˦˧ˢ˦�x ˜ˢˡ˘˥ˢ˦ʟ�ʕ ˨˘�˧ ˜˘ˡ˘ˡ�
˔˟˚ˢ�ˤ˨˘�ˠ˨˖˛ˢ˦�˗˘�˨˦˧˘˗˘˦�ˠ˘�˛˔ˡ�˘˦˖˨˖˛˔˗ˢ�˗˘˖˜˥�
˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘ˠ˘ˡ˧˘ʭ�˖ˢˡ˦˜˦˧˘ˡ˖˜˔�ˬ�˖ˢˡ˦˧˔ˡ˖˜˔ʟ�ˣ˘˥ˢ�˦ˢ˕˥˘�
˧ˢ˗ˢ�̆ ˡ�ɣ ˨˖˛ˢ˦�̟ ˔˦ˢ˦�˨ ˡ˔�˦ ˢ˕˥˘˗ˢ˦˜˦�̆ ˫˧˥˔�̠ ˘�̠ ˜˦˖˜ˣ˟˜ˡ˔�
˖ˢˡ� ˠ˨˖˛˔� ˣ˔˦˜ͅˡ� ˘ˡ� ˛˔˖˘˥� ˟ˢ� ˣˢ˦˜˕˟˘� ˜ˡˠ˘˗˜˔˧ˢʟ� ˬ� ˟ˢ�
˜ˠˣˢ˦˜˕˟˘ʟ�ˤ˨˘�˟˟˘˩˘�˨ˡ�ˣˢ˖ˢ�ˠ̳˦�˗˘�˧˜˘ˠˣˢʡ

ˀ˜˥˔ˡ˗ˢ� ˛˔˖˜˔� ˘˟� ˙˨˧˨˥ˢʟ� ˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔� ˗˜˚˜˧˔˟� ˗˘�
ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔�˘˦˧̳�˟˟˘ˡˢ�˗˘�ˣˢ˦˜˕˜˟˜˗˔˗˘˦ʡ�ʿ˔�˜ˡ˧˘˚˥˔˖˜ͅˡ�
de tecnologías emergentes como la inteligencia 
˔˥˧˜Ѓ˖˜˔˟ʟ�˘˟�˕˟ˢ˖˞˖˛˔˜ˡ�ˬ�˟˔�˥˘˔˟˜˗˔˗�˔˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔�ˣ˥ˢˠ˘˧˘�
˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˥�˔͌ˡ�ˠ̳˦� ˟˔�ˠ˔ˡ˘˥˔�˘ˡ�ˤ˨˘�˖ˢˠˣ˥˔ˠˢ˦�ˬ�
˩˘ˡ˗˘ˠˢ˦� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔ʡ� ˆ˜ˡ� ˘ˠ˕˔˥˚ˢʟ� ˘˦� ˘˦˘ˡ˖˜˔˟� ˥˘˖ˢ˥˗˔˥�
ˤ˨˘� ˘˟� ˩˘˥˗˔˗˘˥ˢ� ˠˢ˧ˢ˥� ˗˘˟� ˣ˥ˢ˚˥˘˦ˢ� ˘˦� ˟˔� ˚˘ˡ˧˘ʭ� ˟ˢ˦�
˜ˡˡˢ˩˔˗ˢ˥˘˦ʟ� ˟ˢ˦� ˘ˠˣ˥˘ˡ˗˘˗ˢ˥˘˦� ˬ� ˟ˢ˦� ˖ˢˡ˦˨ˠ˜˗ˢ˥˘˦�
ˤ˨˘�˝˨ˡ˧ˢ˦�˖˥˘˔ˡʟ�˔˗˔ˣ˧˔ˡ�ˬ�˔˗ˢˣ˧˔ˡ�˘˦˧˔˦�˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔˦ʡ

ʸˡ� ͌˟˧˜ˠ˔� ˜ˡ˦˧˔ˡ˖˜˔ʟ� ˟˔˦� ˟˘˖˖˜ˢˡ˘˦� ˗˘� ˘˦˧ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�
ˡˢ˦� ˘ˡ˦˘̓˔ˡ� ˤ˨˘ʟ� ˔˨ˡˤ˨˘� ˟˔� ˧˘˖ˡˢ˟ˢ˚̿˔� ˣ˨˘˗˘� ˦˘˥�
˨ˡ� ˚˥˔ˡ� ˙˔˖˜˟˜˧˔˗ˢ˥ʟ� ˦ˢˡ� ˟˔� ˣ˔˦˜ͅˡʟ� ˟˔� ˖˥˘˔˧˜˩˜˗˔˗� ˬ� ˟˔�
˗˘˧˘˥ˠ˜ˡ˔˖˜ͅˡ� ˛˨ˠ˔ˡ˔˦� ˟˔˦� ˤ˨˘� ˥˘˔˟ˠ˘ˡ˧˘� ˜ˠˣ˨˟˦˔ˡ�
˘˟� ˖˔ˠ˕˜ˢʡ� ˀ˜˘ˡ˧˥˔˦� ˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔ˠˢ˦� ˡ˔˩˘˚˔ˡ˗ˢ� ˣˢ˥� ˘˟�
˗˜ˡ̳ˠ˜˖ˢ� ˠ˨ˡ˗ˢ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢʟ� ˗˘˕˘ˠˢ˦�
mantenernos enfocados en estas cualidades y en cómo 
ˣˢ˗˘ˠˢ˦� ˦˘˚˨˜˥� ˜ˡˡˢ˩˔ˡ˗ˢ� ˣ˔˥˔� ˖ˢˡ˦˧˥˨˜˥� ˨ˡ� ˙˨˧˨˥ˢ�
˗˜˚˜˧˔˟�ɣ ̳˦�̃ ˡ˖˟˨˦˜˩ˢʟ�̆ Ѓ˖˜˘ˡ˧˘�ˬ �̆ ˠˢ˖˜ˢˡ˔ˡ˧˘�x ˔˥˔�˧ ˢ˗ˢ˦ʡ
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ʸ˦˧˘�˟ ˜˕˥ˢ�̆ ˦�˧ ˔ˡ˧ˢ�˨ ˡ�̨ ˢˠ˘ˡ˔˝˘�̝ �̝ ˤ˨˘˟˟ˢ˦�ʕ ˨˘�̝ ˟˟˔ˡ˔˥ˢˡ�
˘˟� ˖˔ˠ˜ˡˢ� ˖ˢˠˢ� ˨ˡ˔� ˟˟˔ˠ˔˗˔� ˔� ˟˔� ˔˖˖˜ͅˡ� ˣ˔˥˔� ˟˔˦�
futuras generaciones de innovadores en Iberoamérica. 
ʸ˟�˩˜˔˝˘�˗˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�˖˘˟˘˕˥˔�˨ˡ�˖˨˔˥˧ˢ�˗˘�˦˜˚˟ˢ�
˗˘�˘˫˜˦˧˘ˡ˖˜˔ʟ�ˣ˘˥ˢ�˘˦˧̳�˟˘˝ˢ˦�˗˘�˛˔˕˘˥�˧˘˥ˠ˜ˡ˔˗ˢʟ�ˬ�˟˔˦�
ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦�ˣ˔˥˔�˦˘˚˨˜˥�˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔ˡ˗ˢ�˟˔�˘˖ˢˡˢˠ̿˔�
˗˜˚˜˧˔˟�˦ˢˡ�˜ˡЃˡ˜˧˔˦ʡ�

ʴ˟� ˥˘Є˘˫˜ˢˡ˔˥� ˦ˢ˕˥˘� ˘˟� ˣ˔˦˔˗ˢ� ˬ� ˔ˣ˥˘ˡ˗˘˥� ˗˘� ˘˦˧ˢ˦�
˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ� ˘˦˧˔ˠˢ˦� ˠ˘˝ˢ˥� ˣ˥˘ˣ˔˥˔˗ˢ˦� ˣ˔˥˔� ˘ˡ˙˥˘ˡ˧˔˥�
˟ˢ˦� ˗˘˦˔˙̿ˢ˦� ˗˘˟� ˙˨˧˨˥ˢ� ˬ� ˣ˔˥˔� ˦˘˚˨˜˥� ˖ˢˡ˦˧˥˨ˬ˘ˡ˗ˢ� ˨ˡ�
˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�ˣ˥ͅ˦ˣ˘˥ˢ�ˬ�˦ˢ˦˧˘ˡ˜˕˟˘ʡ



106

Referencias
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ʸ˫˔ˠ˘� ʛʥʣʥʦʜʡ� ̑˄˨˜̻ˡ� ˘˦� ʺ˘˥ˠ̳ˡ� ˄˨˜˥ˢ˚˔ʟ� ˘˟� ˘˝˘˖˨˧˜˩ˢ�
ˤ˨˘�˖ˢˡ˦˧˥˨ˬͅ�˘˟�˘˖ˢˠˠ˘˥˖˘�˕˥˔˦˜˟˘̓ˢʲ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�
Exame.

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡ�ʧʣʡ�ʽˢ˔ˤ˨̿ˡ�ˆˢ˦˔�ˬ�˨ˡ�
˥˘ˣ˔˦ˢ�ˣˢ˥�˟˔�˘˥˔�˗˘�˟˔˦�˜ˡ˧˘˥˙˔˖˘˦
ʠ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˌˢ˨ˇ˨˕˘ʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡ�ʧʤʡ�ˆ˘˥˚˜ˢ�ʶ˔ˡ˗˘˟ˢ�ˬ�˘˟�
camino del CD a la nube
ʠ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˌˢ˨ˇ˨˕˘ʡ

˃˨˘ˬ˥˥˘˗ˢˡʟ�ˀʡ�ʛʥʣʥʧʟ�˝˨ˡ˜ˢ�ʥʨʜʡ�ʶ˨˔ˡ˗ˢ�˕˔˝ˢ�˟˔�ˣ˥˘ˠ˜˦˔�
˗˘� ˜ˡˡˢ˩˔˥ʟ� ˧ˢ˗˔˦� ˟˔˦� ˥˘˚˟˔˦� ˦˘� ˣ˨˘˗˘ˡ� ˖˨˘˦˧˜ˢˡ˔˥ʡ�
ʿ˜ˡ˞˘˗ʼˡʡ�

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ ˢ˗˖˔˦˧�˫ ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�̌ ʤ�y ˣʡ�ʪʥʭ�y ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�̝ �ˀ ˔˥˖˘˟ˢ�
ʺ˔˟ˣ˘˥̿ˡ��ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ ˢ˗˖˔˦˧�˫ ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�̌ ʥ�y ˣʡ�ʤʭ�y ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�̝ �̋ ˨˜˟˟˘˥ˠˢ�
ˉ˔˥˘˟˔�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

Génesis de un futuro digital ʛʥʣʥʧʜʡ�ʿ ̿ˡ˘˔�̠ ˘�˧ ˜˘ˠˣˢ�˦ ˢ˕˥˘�
˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘� ˟˔˦� ˖ˢˠˣ˨˧˔˗ˢ˥˔˦� ˬ� ˟ˢ˦� ˣ˥ˢ˖˘˦˔˗ˢ˥˘˦�
˗˘˦˗˘�ʤʬʬʪ�˔�ʥʣʥʧʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�˛˧˧ˣ˦ʭʢʢ˚˘ˡ˘˦˜˦˙˨˧˨˥ˢʡ
˗˜˚˜˧˔˟ʢ˗˜ˠ˘ˡ˦˜ˢˡ˩˜˦˨˔˟��

ˆ˟ˢ˔ˡ˘ʟ� ˆ˧˘˩˘� ʛʥʣʥʦʟ� ˠ˔ˬˢ� ʦʤʜʡ� ʺ˘ˡ˘˥˔˧˜˩˘� ʴʼʭ� ʿ˘˦˦ˢˡ˦�

2.

ʦʡ

4.

1.

ʩʡ

5.

ʪʡ

ʫʡ

https://exame.com/negocios/quem-e-german-quiroga-o-executivo-que-construiu-o-e-commerce-brasileiro/.
https://exame.com/negocios/quem-e-german-quiroga-o-executivo-que-construiu-o-e-commerce-brasileiro/.
https://exame.com/negocios/quem-e-german-quiroga-o-executivo-que-construiu-o-e-commerce-brasileiro/.
https://www.youtube.com/watch?v=X8-kExRUzEo
https://www.youtube.com/watch?v=X8-kExRUzEo
https://www.youtube.com/watch?v=X8-kExRUzEo
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://www.youtube.com/watch?v=31CVZN2ffNE
https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://www.linkedin.com/pulse/cuando-bajo-la-premisa-de-innovar-todas-las-reglas-3-marcos-6cbff/
https://open.spotify.com/episode/4nUwS1dENzWQixOVvweiGL?si=a3d8d5f9a95043e1
https://open.spotify.com/episode/4nUwS1dENzWQixOVvweiGL?si=a3d8d5f9a95043e1
https://open.spotify.com/episode/75MdZWQ1N0CZtAJ4FtAyXu?si=0600ff5943ca4278
https://open.spotify.com/episode/75MdZWQ1N0CZtAJ4FtAyXu?si=0600ff5943ca4278
https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
https://menlovc.com/perspective/generative-ai-lessons-from-prior-waves/
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ʹ˥ˢˠ�˃˥˜ˢ˥�ˊ˔˩˘˦ʡ�ˀ˘ˡ˟ˢ�ˉ˘ˡ˧˨˥˘˦ʡ�ʺ˘ˡ˘˥˔˧˜˩˘�ʴʼʭ�ʿ˘˦˦ˢˡ˦�
ʹ˥ˢˠ�˃˥˜ˢ˥�ˊ˔˩˘˦�ʠ�ˀ˘ˡ˟ˢ�ˉ˘ˡ˧˨˥˘˦

ʵʵʶ� ʛʥʣʤʦʜʡ� ˎʹˢ˧ˢ˚˥˔˙̿˔� ˗˘� ˨ˡ˔� ˖ˢˠˣ˥˔� ˘ˡ� ˟̿ˡ˘˔�
˘ˡ� ʤʬʫʧːʡ� ʵʵʶ� ˀ˨ˡ˗ˢʡ� ˛˧˧ˣ˦ʭʢʢ˪˪˪ʡ˕˕˖ʡ˖ˢˠʢ
ˠ˨ˡ˗ˢʢˡˢ˧˜˖˜˔˦ʢʥʣʤʦʢʣʬʢʤʦʣʬʤʩ˒ˢˡ˟˜ˡ˘˒˖ˢˠˣ˥˔˦˒
ˣ˜ˢˡ˘˥˔˒ʤʬʫʧ˒Ѓˡ˗˘�

˃˨˘ˬ˥˥˘˗ˢˡʟ� ˀʡ� ʛʥʣʥʧʜʡ� ʵ˜˧̳˖ˢ˥˔� ˗˘˟� ˩˜˔˝˘� ˛˔˖˜˔� ˟ˢ˦�
ˢ˥̿˚˘ˡ˘˦�̠ ˘˟�̠ ˜˚˜˧˔˟�̟ ˢˠˠ˘˥˖˘ʭ�ˎ ʶ˔ˣʡ�ʦ�̠ ˘�ʧːʭ�ʿ ˢ˦�̠ ˘�̝ ˡ˧˘˦�
ˬ� ˟ˢ˦� ˗˘� ˔˛ˢ˥˔ʡ� ˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ� ˗˘� ʿ˜ˡ˞˘˗ʼˡʭ� ˛˧˧ˣ˦ʭʢʢ˪˪˪ʡ
˟˜ˡ˞˘˗˜ˡʡ˖ˢˠʢˣ˨˟˦˘ʢ˕˜˧ʘʶʦʘʴʤ˖ˢ˥˔ʠ˗˘˟ʠ˩˜˔˝˘ʠ˛˔˖˜˔ʠ
˟ˢ˦ʠˢ˥ʘʶʦʘʴʷ˚˘ˡ˘˦ʠ˗˜˚˜˧˔˟ʠ˖˔ˣʠʦʠʧʠˠ˔˥˖ˢ˦ʠʥ˨ʩ˥˙ʢ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʥ�ʸˣʡʤʣʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�ʴ˟˕˘˥˧ˢ�
ʼ˕˔˥˥˔�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣ�ʧʥʭ�˅ˢ˕ˬ�ʶ˜˕˥˜̳ˡ�ˬ� ˟˔�
ˣ˥˜ˠ˘˥˔�̆ ˠˣ˥˘˦˔�˟ ˔˧˜ˡˢ˔ˠ˘˥˜˖˔ˡ˔�̆ ˡ�̟ ˢ˧˜˭˔˥�̆ ˡ�ˁ ˔˦˗˔ˤʡ�
˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣ�ʦʧʭ�ʸ˥˜˖�˃̻˥˘˭�ʺ˥ˢ˩˔˦�
y la extraordinaria evolución del ecosistema digital. 
˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦� ˃ˢ˗˖˔˦˧� ˫ʥʨ� ʛʥʣʥʧʜʡ� ˇʤ� ʸˣ� ʤʫʭ� ʻ˘˥ˡ̳ˡ� ʾ˔˭˔˛� ˬ�
la ubicuidad del ecosistema digital de Iberoamérica. 
˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

ˀ˔˥˘˟˟˜ʟ� ʹʡ� ʛʥʣʤʬʜʡ� Mercado Libreʡ� ʴ˦̿� ˘˥˔� ˘˟� ˚˔˥˔˝˘�
˗ˢˡ˗˘� ˡ˔˖˜ͅ� ˟˔� ˘ˠˣ˥˘˦˔� ˠ̳˦� ˩˔˟˜ˢ˦˔� ˗˘� ˟˔� ʴ˥˚˘ˡ˧˜ˡ˔�
ˎʹˢ˧ˢ˚˥˔˙̿˔ːʡ� ʿʴ� ˁʴʶʼ̥ˁʡ� ˛˧˧ˣ˦ʭʢʢ˪˪˪ʡ˟˔ˡ˔˖˜ˢˡʡ˖ˢˠʡ˔˥ʢ

14.

15.

ʬʡ

10.

11.

12.

ʤʦʡ

https://menlovc.com/perspective/generative-ai-lessons-from-prior-waves/
https://menlovc.com/perspective/generative-ai-lessons-from-prior-waves/
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/09/130916_online_compras_pionera_1984_finde
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/09/130916_online_compras_pionera_1984_finde
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/09/130916_online_compras_pionera_1984_finde
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2013/09/130916_online_compras_pionera_1984_finde
https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
https://www.linkedin.com/pulse/bit%C3%A1cora-del-viaje-hacia-los-or%C3%ADgenes-digital-cap-3-4-marcos-2u6rf/
https://open.spotify.com/episode/2nLC3dxa2TiVFg3p9aVwp9
https://open.spotify.com/episode/2nLC3dxa2TiVFg3p9aVwp9
https://open.spotify.com/episode/4KNT1gtfRr0yBYMoRRqWCw?si=jh6ZJZLAScS1salheTY0zQ
https://open.spotify.com/episode/4KNT1gtfRr0yBYMoRRqWCw?si=jh6ZJZLAScS1salheTY0zQ
https://open.spotify.com/episode/4KNT1gtfRr0yBYMoRRqWCw?si=jh6ZJZLAScS1salheTY0zQ
https://open.spotify.com/episode/1eYwcDR23EzrUGJTqbukL0?si=EYWWE9ACRjyel8upY27ySA
https://open.spotify.com/episode/1eYwcDR23EzrUGJTqbukL0?si=EYWWE9ACRjyel8upY27ySA
https://open.spotify.com/episode/1eYwcDR23EzrUGJTqbukL0?si=EYWWE9ACRjyel8upY27ySA
https://open.spotify.com/episode/2W5CUtJzluK9dqleIsGQRc?si=1ff66333d7544bbc&nd=1&dlsi=2c6182a4a38c499b
https://open.spotify.com/episode/2W5CUtJzluK9dqleIsGQRc?si=1ff66333d7544bbc&nd=1&dlsi=2c6182a4a38c499b
https://open.spotify.com/episode/2W5CUtJzluK9dqleIsGQRc?si=1ff66333d7544bbc&nd=1&dlsi=2c6182a4a38c499b
https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/mercado-libre-asi-era-garaje-donde-nacio-nid2275472/
https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/mercado-libre-asi-era-garaje-donde-nacio-nid2275472/
https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/mercado-libre-asi-era-garaje-donde-nacio-nid2275472/
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ʤʩʡ

˘˖ˢˡˢˠ˜˔ʢˡ˘˚ˢ˖˜ˢ˦ʢˠ˘˥˖˔˗ˢʠ˟˜˕˥˘ʠ˔˦˜ʠ˘˥˔ʠ˚˔˥˔˝˘ʠ
˗ˢˡ˗˘ʠˡ˔˖˜ˢʠˡ˜˗ʥʥʪʨʧʪʥʢ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ ˢ˗˖˔˦˧�˫ ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�̌ �ʤ�y ˣ�ʪʫʭ�y ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�̝ �˂ ˦˩˔˟˗ˢ�
ʺ˜ˠ̻ˡ˘˭ʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʡʤ�ʸˣʡ�ʤʬʭ�ʺ˨˜˗ˢ�ʺ˥˜ˡ˕˔˨ˠʟ�
el visionario detrás de DeRemate.com y DineroMail. 
˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦� ˃ˢ˗˖˔˦˧� ˫ʥʨ� ʛʥʣʥʧʜʡ� ˇʤ� ʸˣʡ� ʥʭ� ˆ˘˥˚˜ˢ� ʺ˥˜ˡ˕˔˨ˠ�
ˬ�˘˟�˧˥˔ˬ˘˖˧ˢ�˗˘˦˗˘�˟˔˦�ˣ˨ˡ˧ˢ�˖ˢˠ�˛˔˦˧˔�˟˔�˔˖˧˨˔˟˜˗˔˗ʡ�
˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

ˀ˘˥ˢ˗˘˔˗ˢ˥ʡ� ʛʥʣʣʫʜʡ� ˎʹˢ˧ˢ˚˥˔˙̿˔� ˥˘˟˔˖˜ˢˡ˔˗˔� ˖ˢˡ� ˘˟�
Ѓˡ˔˟� ˗˘� DeRemateːʡ� ˀ˘˥ˢ˗˘˔˗ˢ˥ʡ� ˛˧˧ˣ˦ʭʢʢˠ˘˥ˢ˗˘˔˗ˢ˥ʡ
˖ˢˠʢʥʣʣʫʢʣʬʢʤʨʢ˘˟ʠЃˡ˔˟ʠ˗˘ʠ˗˘˥˘ˠ˔˧˘ʢ�

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡ�ʤʦʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�ʺ˟ˢ˥˜˔�
ʶ˔ˡ˔˟˘˦�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡ�ʥʩʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�˃˜˘˥˥˘ʠ
ʶ˟˔˨˗˘�ʵ˟˔˜˦˘�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡ�ʤʨʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔��ʽ˨˦˧ˢ�
ʴ˕̳ˡ�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʥ�ʸˣʡ�ʤʤʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�ʿˢ˥˘ˡ˔�
ʷ˜˔˭�˄˨˜˝˔ˡˢ�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ ˢ˗˖˔˦˧�˫ ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�̌ ʤ�y ˣʡ�ʪʭ�y ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�̝ �ʿ ˔˨˥˘˔ˡˢ�
ˇ˨˥˜˘ˡ˭ˢ�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ�

ʤʪʡ

ʤʫʡ

ʤʬʡ

20.

21.

22.

ʥʦʡ

24.

https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/mercado-libre-asi-era-garaje-donde-nacio-nid2275472/
https://www.lanacion.com.ar/economia/negocios/mercado-libre-asi-era-garaje-donde-nacio-nid2275472/
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New
https://open.spotify.com/episode/2TgWr0lkyij1uQZ1FDSRlO?si=4wyj9hF_TJiWmQoWut0New
https://open.spotify.com/episode/0eVh6aqvacB90y7prDvFpK
https://open.spotify.com/episode/0eVh6aqvacB90y7prDvFpK
https://open.spotify.com/episode/0eVh6aqvacB90y7prDvFpK
https://open.spotify.com/episode/5nTT5kinlRQ3Iue1by6yYn?si=0lmzWcL4TkufnomKccNrow
https://open.spotify.com/episode/5nTT5kinlRQ3Iue1by6yYn?si=0lmzWcL4TkufnomKccNrow
https://open.spotify.com/episode/5nTT5kinlRQ3Iue1by6yYn?si=0lmzWcL4TkufnomKccNrow
https://merodeador.com/2008/09/15/el-final-de-deremate/
https://merodeador.com/2008/09/15/el-final-de-deremate/
https://merodeador.com/2008/09/15/el-final-de-deremate/
https://open.spotify.com/episode/4r9uXm6mE8HmnE7QSyZKsg?si=syROk7OETeya8sb7OMSU2w
https://open.spotify.com/episode/4r9uXm6mE8HmnE7QSyZKsg?si=syROk7OETeya8sb7OMSU2w
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
https://open.spotify.com/episode/3dFfSwfACnzThFd76L8jIX?si=057ec361bfd54deb&nd=1&dlsi=b1435be3c4c7498c
https://open.spotify.com/episode/49JFUh9VwZgDMVe2Kaatuf?si=vpP1VtQ_TWOFo8xV3srS8Q&nd=1&dlsi=224bbd7c98004e8c
https://open.spotify.com/episode/49JFUh9VwZgDMVe2Kaatuf?si=vpP1VtQ_TWOFo8xV3srS8Q&nd=1&dlsi=224bbd7c98004e8c
https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://podcasters.spotify.com/pod/show/elideres-podcast/episodes/T2-Ep--11---Parte-1---eLderes-Podcast-x25---Lorena-Daz-Quijano-y-la-formacin-del-mindset-digital-e2ingl8/a-ab6o2ca
https://open.spotify.com/episode/2UufoGqU6BZUV7W6uIWMs2?si=d94caa5539004f1c
https://open.spotify.com/episode/2UufoGqU6BZUV7W6uIWMs2?si=d94caa5539004f1c
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˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡ�ʩʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�ʷ˜ˠ˔˦�
ʺ˜ˠ˘ˡˢ�̓˟˩˔˥˘˭�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦� ˃ˢ˗˖˔˦˧� ˫ʥʨ� ʛʥʣʥʧʜʡ� ˇʤ� ʸˣʡʤʩʭ� ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔� ˔�
ʹ˥˔ˡ˖˜˦˖ˢ�ʷ˘�ʿ˔�˅ˢ˭˔�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡʤʧʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�ʶ˥˜˦˧˜˔ˡ�
ˆ˘˥˥˔ˡˢ�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ˢ˗˖˔˦˧�˫ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�ˇʤ�ʸˣʡʤʤʭ�ʸˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�˔�˅˜˖˔˥˗ˢ�
ʴ˟ˢˡ˦ˢ�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ��

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ ˢ˗˖˔˦˧�˫ ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�̌ ʤ�y ˣʡʤʥʭ�y ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔�̝ �ʁ ˛˥˜˦˧˜˔ˡ�
ʹ˜ˡ˞˘˟˦˧˘˜ˡ�ˎ˃ˢ˗˖˔˦˧ːʡ�˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

˘ʿ̿˗˘˥˘˦�˃ ˢ˗˖˔˦˧�˫ ʥʨ�ʛʥʣʥʧʜʡ�̌ ʤ�y ˣ�ʦʣʭ�́ ˔˕˥˜˭˜ˢ�ʁ ˔˦˖˜˔ˡ˘˟˟˜ʟ�
la omnicanalidad y las tecnologías emergentes. 
˅˘˖˨ˣ˘˥˔˗ˢ�˗˘�ˆˣˢ˧˜˙ˬʡ

25.

ʥʩʡ

ʥʪʡ

ʥʫʡ

ʥʬʡ

ʦʣʡ

https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://open.spotify.com/episode/4JRxO2mlaujsQYxHMBUiEZ?si=1cc36250731f4e82
https://open.spotify.com/episode/0pkpbity8rwd5sTeJf8Rtx
https://open.spotify.com/episode/0pkpbity8rwd5sTeJf8Rtx
https://open.spotify.com/episode/53KY9yJoL361qnNZZlUubZ
https://open.spotify.com/episode/53KY9yJoL361qnNZZlUubZ
https://open.spotify.com/episode/7JBmyNGBzWlcxgWdo7zs2L?si=746d7a7704d54be3&nd=1&dlsi=3ae4fb2b99684ba6
https://open.spotify.com/episode/7JBmyNGBzWlcxgWdo7zs2L?si=746d7a7704d54be3&nd=1&dlsi=3ae4fb2b99684ba6
https://open.spotify.com/episode/46yKEHza6Whf6Bch2P4Apt
https://open.spotify.com/episode/46yKEHza6Whf6Bch2P4Apt
https://open.spotify.com/episode/3nHc7HfKJg11RnMFfvvML9?si=a174a70d54534ba9&nd=1&dlsi=cbc9272999c9462a
https://open.spotify.com/episode/3nHc7HfKJg11RnMFfvvML9?si=a174a70d54534ba9&nd=1&dlsi=cbc9272999c9462a
https://open.spotify.com/episode/3nHc7HfKJg11RnMFfvvML9?si=a174a70d54534ba9&nd=1&dlsi=cbc9272999c9462a
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Podcast y entrevistas
¡No te pierdas las entrevistas con algunos de los 
˦ˣ˘˔˞˘˥˦� ˠ̳˦� ˜ˡЄ˨ˬ˘ˡ˧˘˦� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˘ˡ�
Iberoamérica: visionarios, pioneros y artistas que 
comparten sus historias y secretos! Prepárate para 
disfrutar de conversaciones inspiradoras con quienes 
˘˦˧̳ˡ�˗˘Ѓˡ˜˘ˡ˗ˢ�˘˟�˙˨˧˨˥ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�˗˘�ˡ˨˘˦˧˥˔�˥˘˚˜ͅˡʡ

Alberto
Ibarra

Robby 
Cibrián

Eric
Pérez Grovas

Hernán
Kazah

https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#alberto-ibarra
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#robby-cibrian
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#eric-perez
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#hernan-kazah
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Osvaldo
Giménez

Sergio
Grinbaum

Pierre-Claude
Blaise

Lorena
Díaz Quijano

Laureano
Turienzo

Marcelo
Galperín

https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#osvaldo-gimenez
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#sergio-grinbaum
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#pierre-blaise
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#lorena-diaz
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#laureano-turienzo
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#marcelo-galperin
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Dimas
Gimeno Álvarez 

Francisco
de la Roza

Cristian
Serrano

Ricardo
Alonso

Fabrizio
Cascianelli

https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#dimas-gimeno
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#francisco-delaroza
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#cristian-serrano
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#ricardo-alonso
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/#fabrizio-cascianelli
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ACCEDE A LA 
DIMENSIONES
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En Génesis de un Futuro Digitalʟ� ˟ˢ˦� ˟˘˖˧ˢ˥˘˦� ˦ˢˡ�
invitados a una travesía multidimensional donde cada 
˟˜˕˥ˢ�˦˘�˖ˢˡ˩˜˘˥˧˘�˘ˡ�˨ˡ�ˣˢ˥˧˔˟�˛˔˖˜˔�˨ˡ�ˠ˨ˡ˗ˢ�˟˟˘ˡˢ�˗˘�
˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢʟ�˛˜˦˧ˢ˥˜˔�ˬ�˩˜˦˜ͅˡ�ˤ˨˘�ˣˢ˗˥̳ˡ�˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥�ˣˢ˥�
ˠ˘˗˜ˢ�˗˘�˨ˡ˔�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�͌ˡ˜˖˔�˗˘�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘ʡ�

ʴ� ˖ˢˡ˧˜ˡ˨˔˖˜ͅˡʟ� ˟˘˦� ˣ˥˘˦˘ˡ˧ˢ� ˟˔˦� ˗˜˦˧˜ˡ˧˔˦� ˗˜ˠ˘ˡ˦˜ˢˡ˘˦�
ˤ˨˘�˖ˢˡ˙ˢ˥ˠ˔ˡ�˘˦˧˘�˨ˡ˜˩˘˥˦ˢʭ

Sobre las dimensiones 
del libro vivo

Dimensión gráfica

Dimensión textual

Dimensión multimedia

Dimensión aumentada

https://genesisfuturo.digital/dimension-grafica/
https://genesisfuturo.digital/dimension-grafica/
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/
https://genesisfuturo.digital/dimension-textual/
https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
https://genesisfuturo.digital/dimension-multimedia/
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ʸˡ� ˘˦˧˔� ˗˜ˠ˘ˡ˦˜ͅˡ� ˘ˡ˖ˢˡ˧˥˔˥̳ˡ� ˨ˡ� ˠ˔ˣ˔� ˗˘˧˔˟˟˔˗ˢ�
˗˘� ˟˔˦� ˟̿ˡ˘˔˦� ˗˘� ˧˜˘ˠˣˢ� ˤ˨˘� ˠ˔˥˖˔ˡ� ˟ˢ˦� ˛˜˧ˢ˦� ˠ̳˦�
˦˜˚ˡ˜Ѓ˖˔˧˜˩ˢ˦� ˘ˡ� ˟˔� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ� ˗˘˟� ˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ� ˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
hasta la conformación del ecosistema digital. Esta línea 
˧˘ˠˣˢ˥˔˟�˦ ˜˥˩˘�̟ ˢˠˢ�̊ ˨̿˔�x ˔˥˔�̟ ˢˠˣ˥˘ˡ˗˘˥�˟ ˔�̊ ˘˦˧˔˖˜ͅˡ�
ˬ�̠ ˘˦˔˥˥ˢ˟˟ˢ�̠ ˘˟�̆ ˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�̠ ˜˚˜˧˔˟ʡ�ɹ ˗˘ˠ̳˦ʟ�˦ ˘�̠ ˘˦˧˔˖˔ˡ�
˟˔˦� ˣ˘˥˦ˢˡ˔˟˜˗˔˗˘˦ʟ� ˘ˠˣ˥˘ˡ˗˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ˦� ˬ� ˘ˠˣ˥˘˦˔˦� ˤ˨˘�
˛˔ˡ� ˗˘˝˔˗ˢ� ˨ˡ˔� ˛˨˘˟˟˔� ˜ˡ˗˘˟˘˕˟˘� ˘ˡ� ˘˦˧˘� ˣ˔˜˦˔˝˘� ˘ˡ�
constante cambio.

ʿ̿ˡ˘˔�˗˘�˧˜˘ˠˣˢ

Pioneros y visionarios del ecommerce en Iberoamérica 

ACCEDE A LA 
DIMENSIÓN GRÁFICA

https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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Por medio de esta dimensión tienen acceso a una vasta 
˕˜˕˟˜ˢ˧˘˖˔�˗˘�˗ˢ˖˨ˠ˘ˡ˧ˢ˦�˘ˡ�˙ˢ˥ˠ˔˧ˢ�˘˕ˢˢ˞ʟ�˘˦˧˨˗˜ˢ˦�ˬ�
˔ˡ̳˟˜˦˜˦�˘˦˧˔˗̿˦˧˜˖ˢ˦�ˤ˨˘�˛˔ˡ�˦˜˗ˢ�˟˔�˖ˢ˟˨ˠˡ˔�˩˘˥˧˘˕˥˔˟�
de la investigación detrás de este libro vivo. Cada 
ˣ˔˟˔˕˥˔ʟ�˖˔˗˔�˗˔˧ˢʟ�˦˘�ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔�˖ˢˠˢ�˨ˡ� ˟˔˗˥˜˟˟ˢ�˘ˡ� ˟˔�
˖ˢˡ˦˧˥˨˖˖˜ͅˡ� ˗˘˟� ˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢʟ� ˣ˥ˢˣˢ˥˖˜ˢˡ˔ˡ˗ˢ� ˨ˡ˔�
˕˔˦˘�˦ͅ˟˜˗˔�ˣ˔˥˔�˖ˢˠˣ˥˘ˡ˗˘˥�˟˔�˧˥˔ˠ˔�˥˘˔˟�˗˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�
digital.

ACCEDE A LA 
DIMENSIÓN TEXTUAL

https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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ʸ˦˧˔� ˗˜ˠ˘ˡ˦˜ͅˡ� ˘˦� ˨ˡ� ˧˘˦ˢ˥ˢ� ˗˘� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦�
˔˨˗˜ˢ˩˜˦˨˔˟˘˦ʟ� ˖ˢˡ� ˠ̳˦� ˗˘� ʤʨʣ� ˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˦� ˘ˡ� ˩˜˗˘ˢ� ˬ�
˔˨˗˜ˢ�˥˘˔˟˜˭˔˗˔˦�˔�˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ�ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦ʟ�ˣ˜˟ˢ˧ˢ˦�ˬ�˔˥˧˜˦˧˔˦�
del comercio digital en Iberoamérica. Desde testimonios 
˜ˡ˦ˣ˜˥˔˗ˢ˥˘˦�˛˔˦˧˔�˔ˡ̳˟˜˦˜˦�ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗ˢ˦ʟ�˘˦˧˔˦�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˦�
ˢ˙˥˘˖˘ˡ�˨ˡ˔�˩˘ˡ˧˔ˡ˔�͌ˡ˜˖˔�˔�˟˔˦�ˠ˘ˡ˧˘˦�ˤ˨˘�˛˔ˡ�˗˔˗ˢ�
˙ˢ˥ˠ˔�˔˟�ˣ˔ˡˢ˥˔ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�˘ˡ�˟˔�˥˘˚˜ͅˡʡ

Pioneros y visionarios del ecommerce de Iberoamérica

˃ʿʴˌʿʼˆˇ�ʷʸ�ˆ˃˂ˇʼʹˌ

˃ʿʴˌʿʼˆˇ�ʷʸ�ˌ˂ˈˇˈʵʸ

ACCEDE A LA 
DIMENSIÓN 

MULTIMEDIA

https://open.spotify.com/playlist/2HTFKCLd8Ft6J8cK2HwCTo?si=b1ab9af4b02b49b1&nd=1&dlsi=4c64520d777b49c0
https://www.youtube.com/watch?v=bd0iXmtKqfo&list=PLv8TZ16oS0wHTL53a8PTBWgxaD0caObPy
https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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ʸ˦˧˔�̠ ˜ˠ˘ˡ˦˜ͅˡ�˨ ˧˜˟˜˭˔�˟ ˔�̃ ˡ˧˘˟˜˚˘ˡ˖˜˔�̝ ˥˧˜Ѓ˖˜˔˟�̝ ˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔�
ˬ� ˟˔� ˥˘˔˟˜˗˔˗� ˔˨ˠ˘ˡ˧˔˗˔� ˣ˔˥˔� ˟˟˘˩˔˥� ˟˔� ˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔� ˗˘�
˟˘˖˧˨˥˔�̝ �l ˨˘˩˔˦�̝ ˟˧˨˥˔˦ʡ�ɹ �˧ ˥˔˩̻˦�̠ ˘�Delphy AIʟ�˟ ˢ˦�˟˘˖˧ˢ˥˘˦�
ˣ˨˘˗˘ˡ� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥� ˜ˡ˙ˢ˥ˠ˔˖˜ͅˡ� ˔˗˜˖˜ˢˡ˔˟ʟ� ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˜˭˔˥� ˟ˢ˦�
˖ˢˡ˖˘ˣ˧ˢ˦�ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˗ˢ˦�˘�˜ˡ˖˟˨˦ˢ�˖ˢˠˣ˔˥˔˥�˗˔˧ˢ˦�˘ˡ˧˥˘�
diferentes secciones del libro. Esta interacción dinámica 
˘ˡ˧˥˘� ˘˟� ˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ� ˬ� ˘˟� ˟˘˖˧ˢ˥� ˥˘˗˘Ѓˡ˘� ˟ˢ˦� ˟̿ˠ˜˧˘˦� ˗˘� ˟˔�
˘˫ˣ˟ˢ˥˔˖˜ͅˡ�ˬ�˘˟�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘ʡ

̑ʸ˫˜˦˧˘� ˢ˧˥ˢ� ˣˢ˥˧˔˟� ˗˜˦ˣˢˡ˜˕˟˘� ˣ˔˥˔� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥� ˨ˡ˔� ˡ˨˘˩˔�
˗˜ˠ˘ˡ˦˜ͅˡ�˗˘�˘˦˧˘�˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢʲ�ˇˢ˗˔˩̿˔�ˡˢ� ˟ˢ�˦˔˕˘ˠˢ˦ʟ�
ˣ˘˥ˢ� ˟ˢ� ˤ˨˘� ˦̿� ˧˘ˡ˘ˠˢ˦� ˠ˨ˬ� ˖˟˔˥ˢ� ˠ˜� ˘ˤ˨˜ˣˢ� ˬ� ˬˢ� ˘˦�
ˤ˨˘�˘˦˧˔ˠˢ˦� ˥˘˔˟˜˭˔ˡ˗ˢ� ˟˔�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�˖ˢ˟˘˖˖˜ͅˡ�˗˘� libros 
vivos�˗˘� ˟˔�˛˜˦˧ˢ˥˜˔�˘˗˜˧ˢ˥˜˔˟ʟ�˖ˢˡ˖˘ˣ˧ˢ�ˤ˨˘�ˡˢ˦�˘ˡ˦˘̓˔�
˔�ˠ˘˗˜˗˔�ˤ˨˘�˗˔ˠˢ˦�˖˔˗˔�ˣ˔˦ˢ�˦ˢ˕˥˘�˘˟�ˠ˜˦ˠˢ�ˬ�ˤ˨˘ʟ�
˘˦˧˔ˠˢ˦� ˦˘˚˨˥ˢ˦ʟ� ˥˘ˣ˥˘˦˘ˡ˧˔˥̳� ˨ˡ˔� ˡ˨˘˩˔� ˠˢ˗˔˟˜˗˔˗�
ˢˠˡ˜˖˔ˡ˔˟�˗˘�˟˘˘˥�˘˟�ˢ˥˜˚˘ˡ�˗˘�˘˦˧˘�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�ˬ�ˣˢ˗˘˥�
˘˫ˣ˟ˢ˥˔˥˟ˢ�˔˧˥˔˩˘˦˔ˡ˗ˢ�˟˔˦�˕˔˥˥˘˥˔˦�˗˘˟�˧˜˘ˠˣˢʡ

ACCEDE A LA 
DIMENSIÓN 

AUMENTADA

https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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ACCEDE A LA 
DIMENSIONES

https://linktr.ee/genesisdeunfuturodigital
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Próximos Momentums

Génesis de un futuro digital� ˡˢ� ˘˦� ˦˜ˠˣ˟˘ˠ˘ˡ˧˘� ˨ˡ�
˟˜˕˥ˢʟ� ˘˦� ˨ˡ� ˧˘˦˧˔ˠ˘ˡ˧ˢ� vivo de los momentos y las 
ˣ˔˥˧˜˖˜ˣ˔˖˜ˢˡ˘˦� ˗˘� ˟ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˖˟˔˩˘� ˤ˨˘� ˛˔ˡ� ˗˔˗ˢ�
˙ˢ˥ˠ˔�̝ ˟�̆ ˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�̠ ˜˚˜˧˔˟�̆ ˡ�̓ ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʡ��ɹ �˧ ˥˔˩̻˦�̠ ˘�
˧˘˦˧˜ˠˢˡ˜ˢ˦�˩˜˩˜˗ˢ˦�˘ˡ�ˣ˥˜ˠ˘˥˔�ˣ˘˥˦ˢˡ˔�ˬ�˨ˡ˔�ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˔�
˜ˡ˩˘˦˧˜˚˔˖˜ͅˡʟ�˘˦˧˘�ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ�˥˘˚˜˦˧˥˔�˟ˢ˦�ʥʨ�momentums 
ˤ˨˘�˛˔ˡ�ˠ˔˥˖˔˗ˢ�˟˔�˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡ�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
desde sus inicios hasta la actualidad.

Cada momentum� ˘˦� ˨ˡ˔� ˜ˡ˩˜˧˔˖˜ͅˡ� ˣ˔˥˔� ˡ˔˩˘˚˔˥�
˘˟� ˢ˖̻˔ˡˢ� ˗˜˚˜˧˔˟� ˘ˡ� ˖ˢˡ˦˧˔ˡ˧˘� ˖˔ˠ˕˜ˢ� ˬ� ˘˩ˢ˟˨˖˜ͅˡʟ�
atravesando las olas y el eTsunami� ˤ˨˘� ˠ˔˥˖˔˥ˢˡ� ˨ˡ�
˔ˡ˧˘˦� ˬ� ˨ˡ� ˗˘˦ˣ˨̻˦� ˣ˔˥˔� ˘˟� ˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔ʟ� ˥˘˖ˢˡˢ˖˜˘ˡ˗ˢ�
˖˔˗˔�˨ ˡˢ�̠ ˘�˟ˢ˦�x ˔˦ˢ˦�̠ ˔˗ˢ˦�x ˢ˥�˟ˢ˦�˩ ˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦�ˬ �x ˜ˢˡ˘˥ˢ˦�
ˤ˨˘�˗˜˘˥ˢˡ�˙ˢ˥ˠ˔�˔�˟˔�˜ˡ˗˨˦˧˥˜˔�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˘˟˘˖˧˥ͅˡ˜˖ˢ�
y descubriendo hasta las últimas innovaciones 
tecnológicas.

El libro vivo� ˘˦�˨ˡ˔�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔�͌ˡ˜˖˔�˗˘�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘�ˬ�
˗˘˦˖˨˕˥˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˤ˨˘� ˕˥˜ˡ˗˔� ˨ˡ˔� ˣ˘˥˦ˣ˘˖˧˜˩˔� ˖ˢˠˣ˟˘˧˔�
˗˘˟�ˣ˔˦˔˗ˢʟ�ˣ˥˘˦˘ˡ˧˘�ˬ�˙˨˧˨˥ˢ�˗˘˟�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟�˘ˡ�
nuestra región.

https://genesisfuturo.digital/momentums/


122

ʸ˫ˣ˟ˢ˥˔� ˟ˢ˦� ˣ˥ͅ˫˜ˠˢ˦� momentums� ˤ˨˘� ˥˘˩˘˟˔ˡ� ˟ˢ˦�
˦˘˖˥˘˧ˢ˦ʟ�˗˘˦˔˙̿ˢ˦�ˬ�˧˥˜˨ˡ˙ˢ˦�˗˘˧˥̳˦�˗˘˟�ˠ˨ˡ˗ˢ�˗˘˟�ʷ˜˚˜˧˔˟�
Commerce en Iberoamérica:

https://genesisfuturo.digital/momentums/
https://genesisfuturo.digital/pioneros-y-visionarios-del-comercio-electronico-en-iberoamerica/
https://genesisfuturo.digital/el-despegue-digital-los-inicios-del-comercio-electronico-en-iberoamerica/
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Interactúa con 
Delphy AI
ʴ˖˖˘˗˘�˔�˚˘ˡ˘˦˜˦˙˨˧˨˥ˢʡ˗˜˚˜˧˔˟�ˬ�˘˫ˣ˟ˢ˥˔�˟ˢ˦� libros vivos de 
˘˦˧˔� ˖ˢ˟˘˖˖˜ͅˡʟ� ˗ˢˡ˗˘� ˘˟� ˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ� ˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔� ˖ˢˡ� ˖˔˗˔�
interacción.

Explora: Cada pregunta que realices:

ˇ˘ˠ̳˧˜˖˔˦�ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗˔˦�
relacionadas al digital 
commerce.

ʸ˫ˣ˔ˡ˗˘�˟˔�˖˔ˣ˔˖˜˗˔˗�˗˘�˟˔�
tecnología.

ʴˡ̻˖˗ˢ˧˔˦�ˬ�˗˔˧ˢ˦�͌ˡ˜˖ˢ˦�ˤ˨˘�
˘ˡ˥˜ˤ˨˘˖˘ˡ�˧˨�˘˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔ʡ

Contribuye a un ecosistema 
de conocimiento único.

˃˘˥Ѓ˟˘˦�˗˘�˘ˡ˧˥˘˩˜˦˧˔˗ˢ˦�ˬ�
entrevistadas con historias 
˜ˡ˦ˣ˜˥˔˗ˢ˥˔˦ʡ

ʴˬ˨˗˔�˔�ˢ˧˥ˢ˦�˨˦˨˔˥˜ˢ˦�
con nueva información en 
constante evolución.

Comienza ahora
ˉ˜˩˘�˘˟�˗˜˚˜˧˔˟�˖ˢˠˠ˘˥˖˘�

como nunca antes

https://genesisfuturo.digital/
https://genesisfuturo.digital/
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ʴ� ˧ˢ˗ˢ˦� ˟ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦ʟ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ� ˖ˢ˟˘˚˔˦ʟ� ˙˔ˠ˜˟˜˔˥˘˦ʟ�
˔ˠ˜˚ˢ˦�ˬ�˟˘˖˧ˢ˥˘˦ʟ

˄˨˜˘˥ˢ�˘˫ˣ˥˘˦˔˥˟˘˦�ˠ˜�ˣ˥ˢ˙˨ˡ˗ˢ�˦˘ˡ˧˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˗˘�˚˥˔˧˜˧˨˗�
ˬ� ˔˗ˠ˜˥˔˖˜ͅˡʟ� ˔˟� ˖˜˘˥˥˘� ˗˘� ˘˦˧˘� ˦˘˚˨ˡ˗ˢ� libro vivo de 
˟˔� ˖ˢ˟˘˖˖˜ͅˡʟ� ˃˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦� ˗˘˟� ˘˖ˢˠˠ˘˥˖˘� ˗˘�
ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʟ�˨ˡ�˛ˢˠ˘ˡ˔˝˘�˦˜ˡ˖˘˥ˢ�˔�˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦�ˤ˨˘ʟ�˖ˢˡ�
˩˔˟˘ˡ˧̿˔�ˬ�˩˜˦˜ͅˡʟ�˘ˡ˖˘ˡ˗˜˘˥ˢˡ�˟˔�˖˛˜˦ˣ˔�ˤ˨˘�˛ˢˬ�˜˟˨ˠ˜ˡ˔�
el ecosistema digital de nuestra región.

ʶˢˠˢ�˦˘�˟ˢ˦�˖ˢˠ˘ˡ˧̻�˔�˖˔˗˔�˨ˡˢ�˗˘�˨˦˧˘˗˘˦ʟ�˘˦˧˘�˟˜˕˥ˢ�
˩˜˩ˢ� ˥˘˖ˢˣ˜˟˔� ˟˔˦� ˛˜˦˧ˢ˥˜˔˦ʟ� ˔ˡ̻˖˗ˢ˧˔˦� ˬ� ˟ˢ˚˥ˢ˦� ˤ˨˘� ˧˔ˡ�
˚˘ˡ˧˜˟ˠ˘ˡ˧˘�ˠ˘�˛˔ˡ�˖ˢˠˣ˔˥˧˜˗ˢʟ�ˬ�ˣˢ˥�˘˦ˢ�˦˘�˖ˢˡ˩˜˘˥˧˘�
˘ˡ�˨ ˡ�˧ ˘˦˧˜ˠˢˡ˜ˢ�̠ ˘˟�̆ ˦ˣ̿˥˜˧˨�̆ ˠˣ˥˘ˡ˗˘˗ˢ˥�ˬ �˟ ˔�˥ ˘˦˜˟˜˘ˡ˖˜˔�
ˤ˨˘�˗˘Ѓˡ˘�˔�ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʡ�

ʶ˔˗˔� ˣ̳˚˜ˡ˔� ˥˘Є˘˝˔� ˟ˢ˦� ˦˨˘̓ˢ˦� ˗˘� ˤ˨˜˘ˡ˘˦� ˔ˣˢ˦˧˔˥ˢˡ�
ˣˢ˥� ˟ˢ� ˗˘˦˖ˢˡˢ˖˜˗ˢʟ� ˤ˨˜˘ˡ˘˦� ˩˜˘˥ˢˡ� ˘ˡ� ˟˔˦� ˣ˥˜ˠ˘˥˔˦�
˖ˢˡ˘˫˜ˢˡ˘˦� ˔� ˜ˡ˧˘˥ˡ˘˧ʟ� ˠ̳˦� ˤ˨˘� ˨ˡ˔� ˛˘˥˥˔ˠ˜˘ˡ˧˔ʟ�
˨ˡ� ˨ˡ˜˩˘˥˦ˢ� ˗˘� ˣˢ˦˜˕˜˟˜˗˔˗˘˦ʡ� ʷ˘˦˗˘� ˟ˢ˦� ˗̿˔˦� ˗˘�
˜ˡ˖˘˥˧˜˗˨ˠ˕˥˘� ˬ� ˘˫ˣ˟ˢ˥˔˖˜ͅˡ� ˛˔˦˧˔� ˟˔� ˖ˢˡ˦ˢ˟˜˗˔˖˜ͅˡ� ˗˘�
ˠˢ˗˘˟ˢ˦�˗˘�ˡ˘˚ˢ˖˜ˢ�ˤ˨˘�˛ˢˬ�˦ˢˡ�ˣ˜˟˔˥˘˦�˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟˘˦ʟ�
˨˦˧˘˗˘˦ʟ� ˟ˢ˦� ˣ˜ˢˡ˘˥ˢ˦� ˬ� ˩˜˦˜ˢˡ˔˥˜ˢ˦ʟ� ˛˔ˡ� ˖ˢˡ˦˧˥˨˜˗ˢ� ˟˔˦�
˕˔˦˘˦�˦ˢ˕˥˘�˟˔˦�ˤ˨˘�˦˘�˘˥˜˚˘�ˡ˨˘˦˧˥ˢ�˘˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�˗˜˚˜˧˔˟ʡ

Agradecimientos
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˄˨˜˘˥ˢ�˘˫ˣ˥˘˦˔˥�ˠ˜�ˠ̳˦�˦˜ˡ˖˘˥ˢ�˔˚˥˔˗˘˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ�˔�˧ˢ˗ˢ˦�
˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˖ˢˠˣ˔˥˧˜˘˥ˢˡ� ˦˨� ˧˜˘ˠˣˢʟ� ˦˨˦� ˠ˘ˠˢ˥˜˔˦� ˬ� ˦˨˦�
˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘˦ʡ�ʴ�˔ˤ˨˘˟˟ˢ˦�ˤ˨˘�˗˘˖˜˗˜˘˥ˢˡ�˔ˣˢ˦˧˔˥�˧ˢ˗ˢ�˔�
˨ˡ˔�˜˗˘˔�˖˨˔ˡ˗ˢ�˔͌ˡ�ˡˢ�˛˔˕̿˔�˖˘˥˧˘˭˔�˗˘�˦˨�˩˜˔˕˜˟˜˗˔˗ʮ�
˔� ˟ˢ˦� ˤ˨˘� ˦˨ˣ˜˘˥ˢˡ� ˧˥˔ˡ˦˙ˢ˥ˠ˔˥� ˙˥˔˖˔˦ˢ˦� ˘ˡ� ˟˘˖˖˜ˢˡ˘˦ʟ�
ˬ�˔˗˩˘˥˦˜˗˔˗˘˦�˘ˡ�ˢˣˢ˥˧˨ˡ˜˗˔˗˘˦ʮ�ˬ�˔� ˟ˢ˦�ˤ˨˘ʟ�˔�˧˥˔˩̻˦�
˗˘� ˦˨� ˟˜˗˘˥˔˭˚ˢ� ˬ� ˖ˢˠˣ˥ˢˠ˜˦ˢʟ� ˜ˡ˦ˣ˜˥˔˥ˢˡ� ˔� ˡ˨˘˩˔˦�
generaciones a soñar en grande.

ˇ˔ˠ˕˜̻ˡ� ˤ˨˜˘˥ˢ� ˗˘˗˜˖˔˥� ˨ˡ� ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ� ˘˦ˣ˘˖˜˔˟� ˣ˔˥˔�
˔˚˥˔˗˘˖˘˥�̝ �ɣ ˜�̆ ˤ˨˜ˣˢ�̠ ˘�˧ ˥˔˕˔˝ˢ�ˬ ˔�ʕ ˨˘�˦ ˜ˡ�˟˔�̠ ˘˗˜˖˔˖˜ͅˡʟ�
˘˦˙˨˘˥˭ˢ�ˬ�˖ˢˠˣ˥ˢˠ˜˦ˢ�ˤ˨˘�ˣˢˡ˘ˡ�˗̿˔�˔�˗̿˔ʟ�˘˦˧˔�ˢ˕˥˔�
˦˜ˠˣ˟˘ˠ˘ˡ˧˘�ˡˢ�˛˔˕˥̿˔�˦˜˗ˢ�ˣˢ˦˜˕˟˘ʡ�

ʶ˔˗˔� ˜˗˘˔ʟ� ˖˔˗˔� ˖ˢˡ˧˥˜˕˨˖˜ͅˡ� ˬ� ˖˔˗˔� ˗˘˧˔˟˟˘� ˥˘Є˘˝˔ˡ�
˘˟� ˧˔˟˘ˡ˧ˢ�ˬ� ˟˔�ˣ˔˦˜ͅˡ�ˤ˨˘�˛˔ˡ�ˣ˨˘˦˧ˢ�ˣ˔˥˔�˖˔ˣ˧˨˥˔˥� ˟˔�
˘˦˘ˡ˖˜˔�˗˘�˘˦˧ˢ˦�ʥʨ�˔̓ˢ˦�˗˘�˛˜˦˧ˢ˥˜˔ʡ�ˆ˨�ˣ˥ˢ˙˘˦˜ˢˡ˔˟˜˦ˠˢ�
ˬ�˩˜˦˜ͅˡ� ˦ˢˡ� ˙˨ˡ˗˔ˠ˘ˡ˧˔˟˘˦�ˣ˔˥˔�ˤ˨˘�˘˦˧˘�ˣ˥ˢˬ˘˖˧ˢ� ˦˘�
˖ˢˡ˩˜˘˥˧˔�˘ˡ�˨ˡ˔�˥˘˔˟˜˗˔˗ʟ�ˬ�ˡˢ�˧˘ˡ˚ˢ�ˠ̳˦�ˤ˨˘�ˣ˔˟˔˕˥˔˦�
˗˘�˔˗ˠ˜˥˔˖˜ͅˡ�ˣ˔˥˔�˖˔˗˔�˨ˡˢ�˗˘�˨˦˧˘˗˘˦ʡ

ʴ� ˠ˜� ˙˔ˠ˜˟˜˔� ˬ� ˔ˠ˜˚ˢ˦ʟ� ˤ˨˜˘˥ˢ� ˘˫ˣ˥˘˦˔˥˟˘˦� ˠ˜� ˚˥˔˧˜˧˨˗�
˜ˡЃˡ˜˧˔ʡ�ˆ˨�˔ˣˢˬˢ�˜ˡ˖ˢˡ˗˜˖˜ˢˡ˔˟ʟ�˦˨�ˣ˔˖˜˘ˡ˖˜˔�ˬ�˦˨�˔ˠˢ˥�
˦ˢˡ� ˠ˜� ˠ˔ˬˢ˥� ˙ˢ˥˧˔˟˘˭˔� ˔� ˟ˢ� ˟˔˥˚ˢ� ˗˘� ˘˦˧˘� ˥˘˖ˢ˥˥˜˗ˢʡ�
ʺ˥˔˖˜˔˦� ˣˢ˥� ˘˦˧˔˥� ˦˜˘ˠˣ˥˘� ˔� ˠ˜� ˟˔˗ˢʟ� ˣˢ˥� ˘ˡ˧˘ˡ˗˘˥� ˟˔˦�
˟˔˥˚˔˦�˝ˢ˥ˡ˔˗˔˦�ˬ� ˟ˢ˦�ˠˢˠ˘ˡ˧ˢ˦�˗˘�˔˨˦˘ˡ˖˜˔ʟ�ˬ�ˣˢ˥�˦˘˥�
ˠ˜�˙˨˘ˡ˧˘�˜ˡ˔˚ˢ˧˔˕˟˘�˗˘�˜ˡ˦ˣ˜˥˔˖˜ͅˡ�ˬ�ˠˢ˧˜˩˔˖˜ͅˡʡ�

ʸ˦˧˔� ˢ˕˥˔� ˧˔ˠ˕˜̻ˡ� ˘˦� ˨ˡ� ˥˘˖ˢˡˢ˖˜ˠ˜˘ˡ˧ˢ� ˔˟� ˧˥˔˕˔˝ˢ�
˖ˢ˟˔˕ˢ˥˔˧˜˩ˢʡ� ˀ̳˦� ˗˘� ʤʨʣ� ˘˫ˣ˘˥˧ˢ˦� ˔ˣˢ˥˧˔˥ˢˡ� ˦˨˦�
ˣ˘˥˦ˣ˘˖˧˜˩˔˦ʟ� ˬ� ˖˜˘ˡ˧ˢ˦� ˗˘� ˟˘˖˧ˢ˥˘˦� ˘� ˜ˡˡˢ˩˔˗ˢ˥˘˦� ˛˔ˡ�
˘ˡ˥˜ˤ˨˘˖˜˗ˢ�˦˨�˖ˢˡ˧˘ˡ˜˗ˢ�˖ˢˡ�˖˔˗˔�˜ˡ˧˘˥˔˖˖˜ͅˡʡ�
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ʺ˥˔˖˜˔˦� ˔� ˦˨� ˣ˔˥˧˜˖˜ˣ˔˖˜ͅˡ� ˔˖˧˜˩˔ʟ� ˘˦˧˘� ˟˜˕˥ˢ� ˦˜˚˨˘� ˩˜˩ˢʟ�
˘˩ˢ˟˨˖˜ˢˡ˔ˡ˗ˢ�ˬ �̝ ˗˔ˣ˧̳ˡ˗ˢ˦˘ʟ�̟ ˢˠˢ�˟ ˢ�̨ ˔˖˘�̆ ˟�̟ ˢˠ˘˥˖˜ˢ�
digital mismo.

Este libro es una invitación a todos a continuar escribiendo 
˟˔�˛˜˦˧ˢ˥˜˔�˗˘˟�˖ˢˠ˘˥˖˜ˢ�˗˜˚˜˧˔˟�˘ˡ� ʼ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔ʡ�ʸ˦ˣ˘˥ˢ�
ˤ˨˘� ˘ˡ˖˨˘ˡ˧˥˘ˡ� ˘ˡ� ˘˦˧˔˦� ˣ̳˚˜ˡ˔˦� ˜ˡ˦ˣ˜˥˔˖˜ͅˡ� ˬ� ˨ˡ�
˟˟˔ˠ˔˗ˢ�̝ �̟ ˢˡ˧˥˜˕˨˜˥�̟ ˢˡ�˦ ˨˦�x ˥ˢˣ˜˔˦�̆ ˫ˣ˘˥˜˘ˡ˖˜˔˦ʟ�˦ ˨˘̓ˢ˦�
ˬ�˔ˣ˥˘ˡ˗˜˭˔˝˘˦ʡ�ˁ˨˘˦˧˥˔�˛˜˦˧ˢ˥˜˔�˘˦˧̳�˟˘˝ˢ˦�˗˘�˧˘˥ˠ˜ˡ˔˥ʟ�ˬ�
˖˔˗˔�˨ˡˢ�˗˘�˨˦˧˘˗˘˦�˧˜˘ˡ˘�˨ˡ�ˣ˔ˣ˘˟�ˠ˨ˬ�˜ˠˣˢ˥˧˔ˡ˧˘�˘ˡ�
˟ˢ˦�˖˔ˣ̿˧˨˟ˢ˦�ˤ˨˘�˘˦˧̳ˡ�ˣˢ˥�˩˘ˡ˜˥ʡ

ʺ˥˔˖˜˔˦ʟ�˨ ˡ˔�˩ ˘˭�ɣ ̳˦ʟ�x ˢ˥�˦ ˘˥�x ˔˥˧˘�̠ ˘�̆ ˦˧˔�˧ ˥˔˩˘˦̿˔�ˬ �x ˢ˥�
˛˔˖˘˥�̠ ˘˟�̆ ˖ˢ˦˜˦˧˘ˠ˔�̠ ˜˚˜˧˔˟�̠ ˘�̓ ˕˘˥ˢ˔ˠ̻˥˜˖˔�˨ ˡ�̆ ˝˘ˠˣ˟ˢ�
˗˘�˜ˡˡˢ˩˔˖˜ͅˡʟ�˖ˢ˟˔˕ˢ˥˔˖˜ͅˡ�ˬ�˩˜˦˜ͅˡʡ

˳ˉ˔ˠˢ˦�ˣˢ˥�ˠ̳˦ʔ

Marcos Pueyrredon
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Este libro vivo es parte de la colección Génesis 
de un futuro digital. Cada momentum captura 
un instante significativo de nuestra evolución. 

Gracias por ser parte de este viaje. 

¡Nos encontraremos en la próxima edición!



Un nuevo libro vivo de la colección Génesis de un futuro digital está en tus 
manos ahora, una obra que continúa un fascinante recorrido por los 25 años de 

historia del ecosistema digital de nuestra región. Es mucho más que una 
recopilación de historias: es un homenaje a quienes, con su audacia y visión, 

transformaron sueños en realidades y marcaron el rumbo de una industria que 
hoy es pilar fundamental de nuestra economía y sociedad.

Desde los primeros pasos de internet hasta las innovaciones más recientes, este 
libro reúne las experiencias de los fundadores, líderes y arquitectos del comercio 

digital que, en momentos de incertidumbre, se atrevieron a desafiar lo 
establecido. Aquí descubrirás las historias de quienes imaginaron lo que nadie 

más veía y lograron construir empresas que hoy son referentes globales.

A través de una narrativa dinámica y enriquecida por entrevistas exclusivas, 
datos inéditos y análisis profundos, este libro te invita a explorar cómo la pasión 

y la perseverancia dieron forma al e-commerce en Iberoamérica. Aquí 
conocerán los desafíos que enfrentaron, los hitos que celebraron y las lecciones 

que aprendieron en el camino. 

Lo que hace única a esta obra es su carácter de libro vivo. Gracias a la 
integración de inteligencia artificial y contenido multimedia, podrán interactuar 
con el pasado, presente y futuro del ecosistema digital de Iberoamérica. Desde 

videos y perfiles de líderes hasta glosarios interactivos, este formato te permitirá 
profundizar en los temas que más te interesen y aportar tus propias ideas y 

experiencias para enriquecer el relato.

Pioneros y visionarios del ecommerce de Iberoamérica celebra la innovación 
tecnológica pero también destaca el factor humano: la creatividad, el ingenio y 

la resiliencia que han sido el motor de esta transformación. Es un llamado a 
todos los soñadores y emprendedores a seguir construyendo el futuro digital de 

nuestra región con la misma pasión y determinación que aquellos que nos 
precedieron.

Este libro es una invitación a viajar por las historias que dieron vida a una 
industria, a inspirarte con los ejemplos de quienes marcaron la diferencia y a 

formar parte del relato que sigue escribiéndose. Preparémonos para ser 
testigos de cómo el ingenio humano, combinado con la tecnología, cambió 

para siempre la forma en que vivimos, trabajamos y hacemos negocios. 

Pioneros y visionarios 
del ecommerce de Iberoamérica


